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Managua, 09 de junio del 2017

(f) Lic. Natalia Avilés Herrera. Directora de Adquisiciones e Importaciones. ENACAL

CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA

Reg. 1588 — M. 514826 — Valor C$ 11,700.00

NORMAS DE AUDITORIA GUBERNAMENTAL DE NICARAGUA
NAGUN) ACTUALIZAD 17

Los suscritos Miembros del Consejo Superior de la Contraloria General de la Repiblica, en uso de las atribuciones y facultades conferidas en los
articulos 154 y 155 de la Constitucion Politica de Nicaragua, hacer saber lo siguiente:

CONSIDERANDO

PRIMERO: Que la Contraloria General de la Republica, tiene a su cargo la Rectoria del Sistema de Control de la Administraciéon Piablica y
Fiscalizacion de los Bienes y Recursos del Estado; el examen y evaluacién por medio de la auditoria gubernamental, siendo de interés de este Consejo
Superior actualizar las Normas de Auditoria Gubernamental de Nicaragua (NAGUN) vigentes para incrementar la uniformidad y la calidad de los
servicios ejecutados por los auditores gubernamentales de la Contraloria General de la Republica, Auditores Internos y Firmas de Contadores Piblicos
Independientes delegados para este fin.

SEGUNDO: Que conforme la Ley No. 681, “Ley Organica de la Contraloria General de la Repablica y del Sistema de Control de la Administracién
Publica y Fiscalizacién de los Bienes y Recursos del Estado”, en el titulo II, Capitulo II, articulo 9, numeral 2, y titulo III, Capitulo I, articulo 30,
numerales 2) y 4) le corresponde a este Organo Superior de Control como atribucién y funcidn, dictar politicas, normas, procedimientos y demas
regulaciones para el funcionamiento del Control Interno y la practica de la Auditoria Gubernamental, interna o externa.

TERCERO: Que la Contraloria General de la Republica, ha venido trabajando en un proceso de transformacién que se ajuste a las mejores practicas
internacionales en materia de fiscalizacién, es por ello que las Normas de Auditoria Gubernamental de Nicaragua, se actualizaron siguiendo los
lineamientos de las Normas Internacionales de las Entidades Fiscalizadoras Superiores, (ISSAI), de la Organizacion Internacional de las Entidades
Fiscalizadoras Superiores, (INTOSAI), y las Normas Internacionales de Auditoria (NIA) de la Federacion Internacional de Contadores, (IFAC).

CUARTO: Que se hace necesario proporcionar a los servidores publicos que ejercen la labor de Auditoria Gubernamental, de un instrumento normativo
ajustado a las nuevas tendencias en esta materia, con el objeto de realizar los trabajos de Control y Fiscalizacion a través de los procesos de Auditoria
Gubernamental garantizando la calidad del servicio y los requisitos minimos exigidos.

POR TANTO:

En base a las atribuciones conferidas por la Constitucién Politica de la Repiblica de Nicaragua, articulos 6, 9 numeral 2, 16, numerales 1, 10; y
30, numeral 2 de la Ley No. 681, “Ley Orgénica de la Contraloria General de la Republica y del Sistema de Control de la Administracion Publica
y Fiscalizacién de los Bienes y Recursos del Estado”, se aprueban las Normas de Auditoria Gubernamental de Nicaragua, que se adjuntan a la
presente Resolucién Administrativa, las que entraran en vigencia el primero de enero del afio dos mil dieciocho.

DISPOSICIONES TRANSITORIAS Y FINALES

Todos los procesos de auditoria gubernamental promovidos antes de la entrada en vigencia de las nuevas Normas de Auditoria Gubernamental de
Nicaragua (NAGUN), finalizaran con las Normas de Auditoria Gubernamental de Nicaragua (NAGUN), vigentes al tiempo de su iniciacion.

Las presentes Normas de Auditoria Gubernamental 2017 fueron aprobadas por unanimidad de votos en Sesién Ordinaria Nimero Un Mil Treinta y
Cuatro (1034) de las nueve de la mafiana del dia viernes cinco de mayo del afio dos mil diecisiete, por los suscritos miembros del Consejo Superior
de la Contraloria General de la Republica.- Publiquese en La Gaceta Diario Oficial del Estado de Nicaragua.

(F) LIC. LUIS ANGEL MONTENEGRO E., Presidente del Consejo Superior; (F) DRA. MARIA JOSE MEJiA GARCIA, Vice-Presidenta del
Consejo Superior; (F) LIC. MARISOL CASTILLO BELLIDO, Miembro Propietaria del Consejo Superior; (F) LIC. MARIA DOLORES ALEMAN
CARDENAL, Miembro Propietaria del Consejo Superior; (F) DR. VICENTE CHAVEZ FAJARDO, Miembro Propietario del Consejo Superior.
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INTRODUCCION

Las Normas de Auditoria Gubernamental de Nicaragua (NAGUN), establecen los principales criterios técnicos, para facilitar y ordenar la ejecucion
de las auditorias gubernamentales y orientar las condiciones en las que debe realizarse el trabajo de auditoria, a los efectos de llevar a cabo la
auditoria de las operaciones o actividades de las entidades de la administracion publica, organismos y servidores publicos sujetos a la competencia
de la Contraloria General de la Repiblica, pronuncidndose sobre aspectos de legalidad, veracidad, correccién y transparencia, sobre la eficiencia
y economia en el empleo de los recursos humanos, materiales, financieros, tecnolégicos, ambientales y sobre la efectividad de los resultados y el

impacto de la gestion institucional.

Para la realizacién de las Normas de Auditoria Gubernamental de Nicaragua (NAGUN), se ha considerado lo dispuesto por:

- La Constitucion Politica de la Republica de Nicaragua

- La Ley No. 681 Ley Organica de la Contraloria General de la Repiblica y del Sistema de Control de la Administraciéon Publica y Fiscalizacion de
los Bienes y Recursos del Estado, (en adelante Ley No. 681).

Desde el punto de vista técnico se han seguido los lineamientos de las Normas Internacionales de las Entidades Fiscalizadoras Superiores, (ISSAI),
especificamente, las siguientes: la ISSAI 100 Principios Fundamentales de la Auditoria del Sector Piblico, ISSAI 200 Principios Fundamentales de
la Auditoria Financiera, ISSAI 300 Principios Fundamentales de la Auditoria de Desempefio y ISSAI 400 Principios Fundamentales de la Auditoria
de Cumplimiento de la Organizacién Internacional de las Entidades Fiscalizadoras Superiores (INTOSAI); las Normas Internacionales de Auditoria
(NIA), de la Federacién Internacional de Contadores (IFAC).

Las presentes NAGUN contienen en su estructura: los principios basicos para la ejecucion de las auditorias en el Sector Publico; el marco normativo
y principios fundamentales de la auditoria gubernamental; las normas generales aplicables al auditor gubernamental; normas generales de auditoria
financiera; normas generales de auditoria de desempefio; normas generales de auditoria de cumplimiento; las directrices de auditoria las cuales
traducen los principios de auditorias fundamentales a directrices mas especificas, mas detalladas y operacionales que se pueden utilizar diariamente
en las tareas de auditoria; y se agrega lista de acrénimos y glosario.

Las NAGUN son complementadas por los Manuales y Guias de Auditoria Gubernamental que otorgan un mayor nivel de especificidad en la aplicacion
de las normas por parte de los auditores gubernamentales.

En ausencia de las presentes NAGUN, Manuales y Guias de Auditoria Gubernamental, para evaluar determinadas situaciones, se sujetara a lo
regulado por las normas profesionales internacionales y las demas que se expidieren para el efecto, conforme a lo que establece la Ley No. 681.

CAPITULO I- FUNDAMENTOS Y PRINCIPIOS BASICOS DE LAS NORMAS DE AUDITORIA GUBERNAMENTAL DE NICARAGUA
1.1. Fundamentos Bisicos para Desarrollar las Normas de Auditoria Gubernamental de Nicaragua (NAGUN).

De conformidad con el Arto 154 y 155 de nuestra Constitucién Politica, la Contraloria General de la Repiblica (CGR), es el Organismo Rector del
Sistema de Control de la Administracién Publica y Fiscalizacién de los Bienes y Recursos del Estado. Correspondiéndole el control sucesivo sobre

la gestion del Presupuesto General de la Republica y el control, examen y evaluacién de la gestion administrativa y financiera de los entes piblicos,

los subvencionados por el Estado y las empresas piblicas o privadas con participacién de capital pablico.
La Ley No. 681, Ley Organica de la ContraloriaiGeneral de la Republica del Sistema de Control de la Administracion Piblica y Fiscalizacion de
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los Bienes y Recursos del Estado, en los Artos. 9, numeral 2, literal
b y 30 numeral 2, establece las atribuciones y funciones y el marco
normativo general pararegular el funcionamiento de Sistema de Control
y Fiscalizacion.

La CGR regula en su marco normativo legal, el cumplimiento obligatorio
de sus disposiciones para todos los auditores y servidores piblicos quienes
realizan su labor de auditoria gubernamental en todas las entidades de
la administraciéon publica.

De acuerdo con lo anterior, la CGR en cumplimento de sus funciones
constitucionales y legales ha actualizado las Normas de Auditoria
Gubernamental de Nicaragua (NAGUN), que se desarrollan en este
documento.

1.2. Principios Basicos

1. Los Principios basicos de las NAGUN son de cumplimiento obligatorio
para todos los auditores gubernamentales, servidores publicos que
ejercen labores de auditoria y auditores de Firmas de Contadores
Publicos Independientes delegadas cuando ejerzan labores de auditoria
gubernamental.

Imparcialidad
2. Los auditores y servidores publicos que ejercen labores de auditoria,
garantizaran un trato imparcial a los sujetos de control y fiscalizacion.

Independencia

3. El auditor y los servidores publicos que ejercen labores de auditoria
deben actuar libres de influencias politicas o de cualquier indole. Su
criterio debe ser independiente, libre de prejuicios o intereses, con el
fin de preservar la imparcialidad y objetividad a las que la institucién
esta obligada.

4. Los auditores y los servidores publicos que ejercen labores de
auditoria, estan éticamente obligados a no intervenir en ningun asunto
en el cual tengan algln interés personal, o de cualquier naturaleza, que
constituya un impedimento para desempeifiar sus funciones con la debida
imparcialidad y objetividad.

Transparencia

5. Los auditores y servidores publicos que ejercen labores de auditoria,
deberéan actuar con la debida transparencia y motivar sus decisiones y
acciones.

Legalidad y Debido Proceso

6. Todos los auditores y servidores publicos que ejercen labores de
auditoria, en su actuar institucional solo deben hacer lo que la legislacién
y normatividad les faculta, cumplir estrictamente con las obligaciones
que le imponen.

7. Los auditores y servidores piblicos que ejercen labores de auditoria,
deben actuar invariablemente seglin el mandato de Ley y evitar
interpretaciones subjetivas.

8. Enel proceso administrativo de auditoria, se debe asegurar el respeto a
las garantias y derechos constitucionales y otorgar la debida intervencién
y derecho a la defensa.

Objetividad de los Resultados de Auditoria

9. Los auditores y servidores publicos que ejercen labores de auditorias,
deben proceder con objetividad en el ejercicio de sus funciones de
fiscalizacién, principalmente en lo que se refiere a sus informes, que se
basaran exclusivamente en los resultados de las Investigaciones efectuadas.

10. Los auditores y servidores publicos que ejercen labores de auditoria,
deben aplicar los criterios técnicos que correspondan para asegurarse
de que sus conclusiones se funden en evidencia suficiente y apropiada,
sobre todo cuando éstas puedan dar origen al establecimiento de
responsabilidades y a la imposicion de sanciones.

Rendicién de Cuentas

11. Todos los auditores y servidores publicos que ejercen labores de
auditoria, son responsables de rendir cuenta de sus actividades y por
los resultados obtenidos en el ejercicio de la auditoria gubernamental.

CAPITULO II: NORMAS GENERALES APLICABLES AL
AUDITOR GUBERNAMENTAL

12. La conducta de los auditores y servidores piblicos que ejercen
labores de auditoria gubernamental, debe ser irreprochable en todos
los momentos y todas las circunstancias. Cualquier deficiencia en su
conducta profesional o cualquier conducta inadecuada en su vida personal
perjudican la integridad, la calidad, la validez de su labor de auditoria,
lo que puede plantear dudas acerca de la fiabilidad y la competencia
profesional de la propia Contraloria General de la Republica. La adopcion
y la aplicacion de normas de ética para los auditores gubernamentales
promueven la confianza en los auditores y en su labor; dentro de estas
normas se comprenden las siguientes:

I1.1. Seguridad, confianza y credibilidad

13. Elpublico en general y las entidades gubernamentales tienen derecho
a esperar que la conducta y el enfoque de los auditores gubernamentales
y de los servidores publicos que ejercen labores de auditoria, sean
irreprochables, dignos de respeto y confianza.

14. Los auditores deben conducirse de un modo que promueva la
cooperacion y las buenas relaciones entre los auditores y dentro de
la profesion. El apoyo de la profesién por parte de sus miembros
y su cooperacion reciproca constituyen elementos esenciales de la
profesionalidad; caracteristicas indispensables para la buena prictica
de la auditoria gubernamental como parte del control y fiscalizacion del
sistema de la administraciéon publica.

15. La confianza y el respeto publico que suscita un auditor es
consecuencia, basicamente, de la suma de logros de todos los auditores,
anteriores y actuales. Por consiguiente, tanto a los auditores como al
publico en general les interesa que el auditor trate a sus colegas auditores
de una forma justa y equilibrada.

16. En todos los sectores de la sociedad existe lanecesidad de credibilidad.
Por consiguiente, es esencial que los resultados de la auditoria
gubernamental sean seguros, confiables y creibles.

IL1.2. Integridad

17. Los auditores estan obligados a cumplir normas elevadas de conducta
durante su trabajo y en sus relaciones con el personal de las entidades
fiscalizadas.

18. Para preservar la confianza de la sociedad, la conducta de los auditores
debe ser irreprochable.

19. La integridad exige que los auditores cumplan con las normas de
auditoria y de ética. La integridad también exige que los auditores se
ajusten a los principios de objetividad e independencia, mantengan
normas de conducta profesional, responsabilidad y apliquen un criterio
de honradez absoluta en la realizacion de su trabajo.

IL.3. Independencia, objetividad e imparcialidad

20. Para los auditores es indispensable la independencia con respecto
a la entidad fiscalizada. Esto implica que los auditores deben ser
independientes, libres de prejuicios e intereses, de preservar la
imparcialidad y objetividad en el ejercicio de la auditoria gubernamental.

21. Los auditores no solo deben esforzarse por ser independientes de las
entidades fiscalizadas y de otros grupos interesados, sino que también
deben ser objetivos al tratar los temas sometidos a revision.

22. En todas las cuestiones relacionadas con la labor de auditoria, la
independencia de los auditores no debe verse afectada por intereses
personales o externos. Los auditores estan obligados a no intervenir en
ningln asunto en el cual tengan algun interés personal.
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23. Serequiere objetividad e imparcialidad en toda la labor efectuada por
los auditores y en particular en sus informes, que deberan ser exactos y
objetivos. Los resultados de los dictimenes e informes, por consiguiente,
deben basarse exclusivamente en las evidencias obtenidas y unificadas
de acuerdo con las normas de auditoria.

24. El auditor también debera recoger informacion acerca de los enfoques
de la entidad fiscalizada y de terceros; sin embargo, estos enfoques no
deberan condicionar las conclusiones propias de los auditores.

I1.4. Neutralidad politica

25. Es esencial mantener la neutralidad politica del auditor. Es necesario
que los auditores conserven su independencia con respecto a las influencias
politicas, para desempeiiar con imparcialidad sus responsabilidades de
fiscalizacion.

IL.5. Conflictos de intereses

26. Los auditores gubernamentales y servidores publicos que ejercen
labores de auditoria, deben evitar toda clase de relaciones con los
directivos y el personal de la entidad fiscalizada y otras personas que
puedan influir sobre, comprometer o amenazar su independencia.

27. Los auditores no deberan utilizar su cargo oficial con propdsitos
privados y deberan evitar relaciones que impliquen un riesgo a su
transparencia que puedan amenazar su independencia. Deberan
evitar cualquier posible conflicto de intereses rechazando regalos o
gratificaciones que puedan interpretarse como intentos de influir sobre
la independencia y la integridad del auditor.

28. Los auditores no deberan utilizar informacion recibida en el desempefio
de sus obligaciones como medio de obtener beneficios personales para
ellos, o para otros. Tampoco deberan divulgar informaciones que otorguen
ventajas a otras personas u organizaciones, ni deberan utilizar dicha
informacion en perjuicio de terceros.

IL.6. Confidencialidad profesional

29. Los auditores gubernamentales y los servidores publicos que ejercen
labor de auditoria, mantendran absoluta reserva en el manejo de la
informacién obtenida y de los hechos conocidos en el desempeiio de sus
funciones, aun después de haber concluido sus labores.

11.7. Competencia profesional

30. Los auditores tienen la obligacién de actuar en todo momento de
manera profesional y de aplicar elevados niveles profesionales en la
realizacién de su trabajo con el objeto de desempeiiar sus responsabilidades
de manera competente y con imparcialidad.

31. Los auditores no deben llevar a cabo trabajos para los que no posean
la competencia profesional necesaria.

32. Los auditores deben conocer y cumplir las normas, politicas,
procedimientos y practicas aplicables de auditoria, contabilidad y
gestién financiera. De igual modo, deben entender adecuadamente los
principios y normas constitucionales, legales e institucionales que rigen
el funcionamiento de la entidad fiscalizada.

11.8. Desarrollo Profesional

33. Los auditores deben ejercer la profesionalidad debida en la realizacion
y supervision de la auditoria y en la preparacion de los informes
correspondientes.

34. Los auditores deben emplear métodos y practicas de la méaxima
calidad posible en sus auditorias. En la realizacion de sus auditorias y
emisién de informes, los auditores tienen la obligacién de ajustarse a
estas NAGUN, Manuales y Guias de auditoria.

35. Los auditores tiene la obligacion continuada de actualizar y mejorar
las capacidades requeridas para el desempeiio de sus responsabilidades
profesionales.

36. Los auditores gubernamentales y los servidores publicos que
ejercen labores de auditoria deben acreditar anualmente la educacién
y capacitacion recibida para mantener su competencia profesional. Se
requeriran como minimo 60 horas de capacitacion y desarrollo profesional.

CAPITULO III: MARCO CONCEPTUAL Y PRINCIPIOS
FUNDAMENTALES DE LA AUDITORiA GUBERNAMENTAL

III.1. Marco conceptual de la Auditoria Gubernamental

II1.1.1. Definicién y objetivos de 1a Auditoria Gubernamental

37. La Auditoria Gubernamental consiste en un examen objetivo,
sistemadtico y profesional de las operaciones u actividades o de ambas a
la vez, practicado con posterioridad a su ejecucién, con la finalidad de
verificarlas, evaluarlas y elaborar el correspondiente informe que debe
contener comentarios, conclusiones y recomendaciones.

38. Todas las auditorias del Sector Publico parten de objetivos que pueden
ser distintos, dependiendo del tipo de auditoria que se lleve a cabo; sin
embargo, todas las auditorias del Sector Publico contribuyen a la buena
gobernanza debido a que:

- Proporcionan a los usuarios informacioén independiente, objetiva y
confiable, asi como conclusiones u opiniones basadas en evidencia,
suficiente y apropiada, relativa a las entidades publicas; mejoran la
rendicion de cuentas y la transparencia, promoviendo la mejora continua
y la confianza sostenida en el uso apropiado de los fondos y bienes
publicos, y en el desempeiio de la Administracién Publica;

- Fortalecen la eficacia tanto de aquellos organismos que, dentro
del marco constitucional, ejercen labores de supervision general y
funciones correctivas sobre el gobierno, como de los responsables de la
administracion de actividades financiadas con fondos publicos;

- Crean incentivos para el cambio, proporcionando conocimiento, analisis
completos y recomendaciones de mejoras bien fundamentadas.

II1.1.1.1. Tipos de auditorias gubernamentales

39. Las presentes NAGUN adoptan como grandes grupos de auditorias
del Sector Piblico, las establecidas por INTOSAIen la ISSAI 100, siendo
éstas: la Auditoria Financiera, Auditoria de Desempeiio y Auditoria de
Cumplimiento. Estos tres grandes grupos de auditoria incluyen dentro
de su contenido conceptual otros tipos de auditorias, mencionadas en el
Articulo 43, segundo parrafo de la Ley No. 681!, cuyo alcance y desarrollo
del tipo de auditoria dependera de la Planificacion Anual de las Auditorias
por parte de la CGR, en esta planificacion dependiendo de la materia a
ser examinada se podra tomar la decision de realizar cualquier tipo de
auditoria. De igual manera, los objetivos de una auditoria determinarin
las normas que se deben aplicar.

I11.1.1.1.1. Auditoria Financiera

40, Se enfoca en determinar si la informacidn financiera de una Entidad,
se presenta de conformidad con el marco de referencia de emision de
informacioén financiera y regulatorio aplicable. Esto se logra obteniendo
evidencia de auditoria suficiente y apropiada que le permita al auditor
expresar un dictamen acerca de si la informacién financiera estd libre de
representaciones erréneas de importancia relativa debido a fraude? o error.

IT1.1.1.1.2. Auditoria de Desempeiio

41. Seenfocaen determinar si las intervenciones, programas e instituciones
se desempeifian de conformidad con los principios de economia, eficiencia
y eficacia, y si existen areas de mejora. El desempefio se examina contra
los criterios adecuados; por ende, conlleva el anélisis de las causas de las
desviaciones de estos criterios u otros problemas. Su objetivo es responder
apreguntas clave de auditoria y proporcionar recomendaciones de mejora.

! La auditoria guber | prendera principal auditorias i de p
operacionales, i I peciales, infor bientales, fi de gestion y de cualquier otra
clase en las entidades y organismos sujetos a su control, ya sea individualmente o agrupados en el sector
de actividad publica objeto de la auditoria de acuerdo con las Normas de Auditoria Gubernamental de

Nicaragua.
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I11.1.1.1.3. Auditoria de cumplimiento

42. Se enfoca en determinar si un asunto en particular cumple con las
regulaciones o autoridades? identificadas como criterios. Las auditorias de
cumplimiento se llevan a cabo para evaluar si las actividades, operaciones
financieras e informacién cumplen, en todos los aspectos significantes,
con las regulaciones o autoridades que rigen a la entidad auditada.

II1.1.2. Elementos de la Auditoria Gubernamental

II1.1.2.1. Las tres partes .
43. Las Auditorias Gubernamentales involucran al menos tres partes
diferentes: el Auditor, una Parte Responsable y los Usuarios Previstos.

44, El Auditor: El papel del auditor esta a cargo del Consejo Superior de
la Contraloria General de la Republica, y de las personas a las que se les
delega la tarea de realizar las auditorias. La responsabilidad general de la
auditoria gubernamental, se establece conforme al mandato de la CGR.

45. La_Parte Responsable: Las Partes Responsables tienen la
responsabilidad sobre la informacién de la materia en cuestion,
de la administraciéon del asunto en cuestion o de la atencioén de las
recomendaciones, pueden ser individuos u organizaciones. No obstante en
la auditoria financiera, la parte responsable es encargada de la informacion
de la materia en cuestién, normalmente los mismos estados financieros y
también pueden serlo de la materia subyacente (las actividades financieras
reflejadas en los Estados Financieros).

Normalmente la Parte Responsable es el Poder Ejecutivo del Gobierno
y/o las Entidades de la Administracion Publica que son responsables del
manejo de los fondos pblicos y del contenido de los Estados Financieros.

46. Usuarios Previstos: Los individuos u organizaciones, para quienes el
auditor elabora el Informe de Auditoria, pueden ser la Asamblea Nacional
o el publico en general.

111.1.2.2. Asuntos, criterios e informacion de la materia en cuestién

47. La materia o asunto en cuestion se refiere a la informacidn, condicion
o actividad que se mide o se evalta de acuerdo con ciertos criterios. Puede
tomar diversas formas y tener diferentes caracteristicas, dependiendo
del objetivo de la auditoria. Una materia o asunto en cuestién apropiado
se puede identificar y evaluar o medir de manera consistente conforme
a criterios, de modo que puede someterse a procedimientos para reunir
evidencia de auditoria suficiente y apropiada para sustentar el dictamen
o conclusion de la auditoria.

48. Los criterios son los puntos de referencia o pardmetros utilizados
para evaluar la materia o asunto en cuestiéon. Cada auditoria debe contar
con criterios adecuados a las circunstancias de dicha auditoria. Para
determinar la idoneidad de los criterios, el auditor considera surelevancia
y comprensibilidad para los usuarios previstos, asi como su integralidad,
confiabilidad y objetividad (neutralidad, aceptacion general y equivalencia
con criterios utilizados en auditorias similares). Los criterios utilizados
pueden depender de una serie de factores, incluyendo los objetivos y
el tipo de auditoria. Los criterios pueden ser especificos o generales, y
se pueden obtener de diversas fuentes, incluyendo leyes, reglamentos,
normas, principios precisos y mejores pricticas. Deben ponerse a
disposicién de los usuarios previstos para que puedan comprender la
manera en que ha sido evaluada o medida la materia/asunto en cuestion.

49. La informacion de la materia en cuestion se refiere al resultado de su
evaluacion o medicion de acuerdo a los criterios. Puede tomar diversas
formas y tener diferentes caracteristicas, dependiendo del objetivo de
la auditoria y el alcance de la misma.

* Acepcion de la palabra fraude para INTOSAL es la siguiente: “Acto tendiente a eludir una disposicion
legal en perjuicio del Estado o de terceros”.
3 Ver NAGUN VI.1.4.1 Autoridades y criterios.

111.1.2.3. Tipos de compromisos

50. Existen dos tipos de compromisos:

- Compromisos de Atestiguamiento: Es donde la parte responsable es
quién mide la materia/asunto en cuestién de acuerdo a los criterios y
presenta la informacion de la materia, sobre la cual el auditor procede a
reunir evidencia de auditoria suficiente y apropiada para contar con una
base razonable que le permita expresar una conclusion.

- Compromisos de Elaboracién de Informes Directos: Es donde el auditor
es quien mide o evalia la materia/asunto en cuestiéon de acuerdo con
los criterios establecidos. El auditor selecciona la materia/asunto y los
criterios, tomando en consideracién el riesgo y la importancia relativa.
El resultado de la medicion del asunto en cuestion, con base en los
criterios establecidos, se presenta en el Informe de Auditoria en forma
de hallazgos, conclusiones, recomendaciones o undictamen. La auditoria
también puede proporcionar nueva informacién, anélisis o una mejor
comprension del asunto.

51. Las Auditorias Financieras siempre son compromisos de
atestiguamiento, ya que se basan en la informacion financiera presentada
por la parte responsable. Las Auditorias de Desempefio normalmente
son compromisos de elaboracién de informes directos. Las auditorias
de cumplimiento pueden ser compromisos de atestiguamiento o de
elaboracion de informes directos, o ambos al mismo tiempo.

52. Lo siguiente constituye el asunto o la informacion de la materia, en
los tres tipos de auditoria descritos en esta Norma:

- Auditoria financiera: la materia en cuestion de una auditoria financiera
es la situacién financiera, los resultados financieros, los flujos de
efectivo u otros elementos que se reconocen, se miden y se presentan
en los estados financieros. La informacion de la materia en cuestién son
los estados financieros.

- Auditoria de desempefio: 1a materia en cuestién de una auditoria de
desempefio se define por los objetivos y las preguntas de auditoria. La
materia o asunto en cuestion pueden ser programas, entidades o fondos
especificos, o ciertas actividades (con sus productos, resultados e
impactos), situaciones existentes (incluyendo causas y consecuencias),
asi como informacién financiera o no financiera acerca de cualquiera
de estos elementos. El auditor mide o evalua el asunto o materia para
evaluar hasta qué punto se ha cumplido o no con los criterios establecidos.

- Auditoria de cumplimiento: la materia en cuestion de una auditoria
de cumplimiento se define por el alcance de la auditoria. Pueden ser
actividades, operaciones financieras o informacién. Para los compromisos
de atestiguamiento sobre cumplimiento, es mas relevante enfocarse en la
informacion de la materia en cuestion, la cual puede ser una declaracién
de cumplimiento de acuerdo con un marco establecido y estandarizado
de elaboracién de informes.

II1.1.2.4. Confianza y Aseguramiento en las Auditorias
Gubernamentales

II1.1.2.4.1. La necesidad de confianza y aseguramiento

53. Los usuarios previstos buscaran tener confianza en la fiabilidad y
relevancia de la informacién que utilizan como base para tomar decisiones.
Por lo tanto, las auditorias proporcionan informacion con base en evidencia
suficiente y apropiada, y los auditores deben llevar a cabo procedimientos
para reducir o administrar el riesgo de llegar a conclusiones inadecuadas.
El nivel de seguridad que puede proporcionarse al usuario previsto debe
comunicarse de forma transparente. Sin embargo, debido a limitaciones
inherentes, las auditorias nunca pueden dar una seguridad absoluta.
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I11.1.2.4.2. Formas de brindar aseguramiento

54. Dependiendo de la auditoria y de las necesidades de los usuarios, la
seguridad se puede comunicar de dos formas:

- Mediante opiniones y conclusiones que explicitamente transmitan el nivel
de seguridad. Esto se aplica a todos los compromisos de atestiguamiento
y a ciertos compromisos de elaboracién de informes directos.

- Mediante otras formas. En algunos compromisos de elaboracion de
informes directos, el auditor no proporciona una declaracion explicita
de seguridad sobre la materia en cuestion. En tales casos, el auditor
proporciona a los usuarios el nivel necesario de confianza ofreciendo
una explicacion explicita sobre la forma en que se desarrollaron los
hallazgos, criterios y conclusiones de manera razonable y balanceada, y
sobre la razon por la cual la combinacién de hallazgos y criterios dieron
como resultado una conclusion o recomendacién general.

I11.1.2.4.3. Niveles de Aseguramiento

55. La seguridad puede ser razonable o limitada.

56. La seguridad razonable es alta, pero no absoluta. La conclusion de
auditoria se expresa de manera positiva, dando a conocer que, en opinién
del auditor, la materia en cuestiéon cumple o no con todos los aspectos
importantes o, cuando sea relevante, que la informacion de la materia en
cuestion se proporciona de manerarazonable y verdadera de conformidad
con los criterios aplicables.

57. Cuando se proporciona una seguridad limitada, la conclusién de
auditoria sefiala que, con base en los procedimientos realizados, nada
ha llamado la atencién del auditor para creer que el asunto en cuestién
no cumple con los criterios aplicables. Los procedimientos realizados
en una auditoria de seguridad limitada son limitados en comparacion
con los que se requieren para obtener una seguridad razonable, pero se
espera que el nivel de seguridad sea, conforme al juicio profesional del
auditor, significativo para los usuarios previstos. Un informe de seguridad
limitada transmite el caracter limitado de la seguridad dada.

IIL.2. Principios Fundamentales de la Auditoria Gubernamental

IIL2.1. Principios generales

IIL.2.1.1. Etica e independencia

58. Los Auditores deben cumplir con los principios éticos relevantes
y ser independientes. Los principios éticos deben estar presentes en la
conducta profesional de un auditor. Los auditores deben permanecer
independientes de modo que sus informes sean imparciales y sean vistos
de esa manera por los usuarios previstos.

59. Los Auditores Gubernamentales y los Servidores Publicos que
ejercen labor de auditoria en 91 Sector gubernamental, deben cumplir lo
establecido en el Cédigo de Etica emitido por la CGR.

II1.2.1.2. Juicio profesional, diligencia debida y escepticismo

60. Los auditores deben mantener una conducta profesional apropiada
mediante la aplicacion del escepticismo profesional, juicio profesional
y la diligencia debida durante toda la auditoria. La actitud del auditor
debe caracterizarse por el escepticismo y juicio profesional, que deben
aplicarse al tomarse decisiones apropiadas sobre el curso de la auditoria.
Los auditores deben ejercer la diligencia debida para garantizar que su
conducta profesional sea la apropiada.

61. El juicio profesional implica la aplicacion del conocimiento,
habilidades, innovacion y experiencia colectiva en el proceso de auditoria.
Diligencia debida significa que el auditor debe planear y conducir las
auditorias de manera apropiada y cuidadosa. Los auditores deben evitar

cualquier conducta que pueda desacreditar su trabajo.

62. El escepticismo profesional es fundamental en todos los trabajos
de auditoria. Una actitud de escepticismo profesional significa que
el auditor hace una evaluacidn critica, cuestionandose lo suficiente y
apropiado de la evidencia obtenida durante la auditoria y que esté alerta
ante cualquier evidencia que contradiga o ponga en duda la confiabilidad
de los documentos o declaraciones hechas por la parte responsable.
Tal actitud es necesaria a lo largo de todo el proceso de auditoria para
poder reducir el riesgo de pasar por alto circunstancias dudosas, sobre
generalizar al sacar conclusiones a partir de las observaciones y hacer
suposiciones falsas al determinar la naturaleza, tiempos y alcance de los
procedimientos necesarios para reunir evidencia y obtener los resultados.

63. El auditor debe planear y realizar la auditoria con escepticismo
profesional, reconociendo que pueden existir circunstancias que causen
que los estados financieros o los resultados de auditoria se presenten con
errores de significancia. Al planear, realizar, concluir e informar sobre
una auditoria, el auditor debe ejercer su juicio profesional.

64. Se espera que los auditores examinen las cuestiones de auditoria
desde diferentes perspectivas y mantengan una actitud abierta y objetiva
a diferentes puntos de vista y argumentos. Si no son receptivos, pueden
pasar por alto importantes argumentos o evidencia clave. Si bien los
auditores trabajan para desarrollar nuevos conocimientos, también
requieren ser creativos, reflexivos, flexibles, ingeniosos y practicos en
sus esfuerzos por recopilar, interpretar y analizar los datos.

65. Los términos “escepticismo profesional” y “juicio profesional”,
son relevantes al formular los requerimientos relativos a las decisiones
del auditor acerca de la respuesta apropiada a asuntos concernientes a
la auditoria.

66. Los requerimientos especificos para mantener el juicio y el
escepticismo profesional en la auditoria de cumplimiento, son la capacidad
de analizar la estructura y el contenido de las autoridades publicas como
base para identificar los criterios adecuados o los vacios en la legislacion,
en caso de que haya falta total o parcial de leyes y regulaciones y para
aplicar los conceptos profesionales de auditoria en el enfoque de materia
conocida y desconocida.

67. El concepto de juicio profesional es aplicado por el auditor en todas
las etapas del proceso de auditoria. Abarca la aplicacién de la capacitacion,
el conocimiento y la experiencia, relevantes dentro del contexto previsto
por las normas de auditoria, contabilidad y ética al tomar decisiones
informadas acerca de los cursos de accidn que son apropiados dadas las
circunstancias del trabajo de auditoria.

68. El juicio profesional es necesario en particular en las decisiones
acerca de:

- La materialidad y el riesgo de auditoria.

- La naturaleza, la oportunidad y el alcance de los procedimientos de
auditoria.

- Evaluar si se ha obtenido evidencia suficiente y apropiada y si se
necesita hacer mas para alcanzar los objetivos generales del auditor.

- Laevaluacion del juicio de la administracion en la aplicacién del marco
de emision de informacion financiera aplicable a la entidad auditada.

- La formulacién de conclusiones a partir de la evidencia de auditoria
obtenida, por ejemplo, evaluar la racionalidad de las estimaciones hechas
por la administracion al preparar los estados financieros.

II1.2.1.3. Control de calidad

69. El auditor debe poner en practica procedimientos de control de
calidad adecuados al nivel de trabajo, que proporcionen una seguridad
razonable de que la auditoria cumple con las normas profesionales, los
requerimientos legales y regulatorios aplicables y de que el informe del
auditor es apropiado, balanceado y justo, adicionalmente, en el caso
de las auditorias de desempeiio, que agreguen valor y respondan a las
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preguntas de auditoria.

70. En el control de calidad que se realiza en las auditorias de desempeiio,
deben abordarse las cuestiones especificas siguientes:

- La Auditoria de Desempefio es un proceso en el que el equipo de
auditoria reine una gran cantidad de informacion especifica de auditoria
y ejerce un alto grado de juicio profesional sobre los asuntos de auditoria.
- Lanecesidad de establecer un ambiente de trabajo de confianza mutuay
responsabilidad y prestar apoyo a los equipos de auditoria debe ser vista
como parte de la gestion de la calidad. Esto puede implicar la aplicacion
de procedimientos de control de calidad que sean relevantes y faciles de
gestionar, y garantizar que los auditores estén abiertos a retroalimentacién
recibida del control de calidad. Si existe una diferencia de opinion entre el
equipo de auditoria, se deben tomar las medidas adecuadas para asegurar
que se preste la atencion necesaria a los objetivos del equipo de auditoria.
- En la Auditoria de Desempeifio, incluso si el informe esta basado en
la evidencia, esta bien documentado y es preciso, aun asi podria ser
inapropiado o insuficiente si no se logra dar una vision balanceada
y objetiva, incluyendo también algunos puntos de vista relevantes, o
si las preguntas de auditoria no se abordan satisfactoriamente. Por lo
tanto, estas consideraciones deben ser parte esencial de las medidas para
salvaguardar la calidad.

- Como los objetivos de la auditoria varian mucho entre los distintos
trabajos de auditoria, es importante definir claramente lo que constituye un
informe de alta calidad en el contexto especifico de un trabajo de auditoria.
Las medidas generales de control de calidad deben complementarse con
las medidas especificas a la auditoria.

71. Los auditores gubernamentales encargados de realizar auditorias
estan sujetos a cumplir con los requerimientos de control de calidad.

72. Se establecera y mantendra actualizado un Sistema de Control de
Calidad apropiado para el trabajo de los auditores gubernamentales y
los servidores publicos que ejercen la labor de auditoria, conforme a
los criterios establecidos en la Ley Organica de la Contraloria General
de la Republica, las NAGUN, el Manual de Auditoria Gubernamental
y las politicas de control de calidad que determine el Organo Superior
de Control.

73. El propésito del Sistema de Control de Calidad es establecer los
criterios basicos y la metodologia para asegurar la calidad del servicio
de auditoria gubernamental, emitiendo:

a) Las politicas a adoptarse para asegurar de manera razonable, la calidad
de 1a Auditoria Gubernamental y de los informes resultantes.

b) Los procedimientos a observar para cumplir las disposiciones
legales aplicables, las NAGUN y otra normativa técnica, conforme los
trabajos asignados.

74. Las politicas de control de calidad incluiran generalmente lo siguiente:

a) Requisitos profesionales: ceiiirse a los principios de independencia,
integridad, objetividad, confidencialidad y conducta profesional.

b) Habilidad y competencia: competencia profesional para cumplir las
funciones con el debido cuidado profesional.

c) Asignacién de tareas: personal que posea el grado de entrenamiento
y la destreza técnica requeridos en las circunstancias.

d) Delegacion: suficiente grado de direccion, supervision y revision de
las tareas en todos los niveles.

¢) Consultas Técnicas: opiniones de expertos que posean la debida pericia
sobre temas especificos.

) Aceptacion del servicio y colaboracion de las entidades: considerar la
independencia y las posibilidades de prestar el servicio de auditoria, asi
como la colaboracién de la administracion en la entidad a ser examinada.
g) Supervision: Inspeccionar en forma permanente la idoneidad y la
eficacia operativa de las politicas y procedimientos de control de calidad.
h) Monitoreo: La Contraloria General de la Republica debe establecer
un proceso de monitoreo disefiado a proveer garantia razonable que
las politicas y procedimientos relacionados con el Sistema de Control
de Calidad son relevantes, adecuados y estan operando efectivamente.

Este proceso:

(i) Debe incluir la evaluacion progresiva del sistema de control de
calidad; incluyendo la revision de una muestra de trabajo completado
(auditorias finalizadas); a través de la gama de trabajos realizados
por la Direccion General de Auditoria.

(ii) Requiere que el proceso de monitoreo sea asignado a la Direccién
de Control de Calidad, que debe ser integrada por personas con alta
experiencia y autoridad, suficientes y apropiadas para asumir esta
responsabilidad; y

(iii) Requiere que los involucrados en larevision del control de calidad
de los trabajos de auditoria sean independientes, es decir, que no
hayan participado en el trabajo, ni cualquier revisién de control de
calidad del proceso del trabajo de auditoria ejecutado, por ejemplo:
Directores de Areas, Supervisores o Coordinador Juridico. Para lo
cual seran nombrados e informados oportunamente; asi mismo la
CGR también podra tomar la decision si lo considera necesario de
acompafiarse por un experto externo en el caso de no disponer de
personal disponible en el momento en que se planifique el proceso
de Aseguramiento de Calidad.

75. Las principales acciones que deben observarse para ejercer el control
de calidad de la auditoria gubernamental son las sigunientes:

a) Evaluar la aplicacion de las disposiciones legales, las NAGUN y otros
criterios técnicos en los trabajos de auditorias finalizadas.

b) Dar seguimiento continuo a los resultados de las auditorias para
confirmar la calidad de los informes producidos.

76. La Contraloria General de la Reptblica, las Unidades de Auditoria
Interna (UAI) y las Firmas de Contadores Publicos Independientes
(FCPI), delegadas; estableceran y mantendran en su dmbito de operacion,
un Sistema de Control de Calidad, que incluira los procedimientos
de control de calidad basados en los requisitos establecidos en las
disposiciones legales, reglamentarias , en las NAGUN y mejores
practicas internacionales.

77. La supervision debe ejercerse en todos los niveles o categorias
del personal que intervenga en el trabajo de auditoriay en proporcion
inversaa la experiencia, la preparacion técnicay la capacidad profesional
del auditor supervisado.

78. Las Firmas de Contadores Piblicos Independientes, proporcionaran
copia del informe de la revision externa de control de calidad mas reciente,
cuando presenten las propuestas de servicios profesionales.

79. Al desarrollar normas de control calidad, el Consejo Superior de
la CGR, debe considerar la posibilidad de formular requerimientos
relacionados con la necesidad de que:

- El Director General de Auditoria, junto con el equipo acreditado en la
realizacion del trabajo, acepte la responsabilidad por la calidad total de
cada trabajo de auditoria;

- El Director General de Auditoria se asegure de que los miembros del
equipo de auditoria cumplan con los requerimientos éticos pertinentes;
- El Director General de Auditoria formule una conclusién relativa al
cumplimiento de los requisitos de independencia que son aplicables al
trabajo de auditoria y emprenda las acciones apropiadas para eliminar
cualquier cosa que amenace dicha independencia;

- El Director General de Auditoria, se asegure de que el equipo de
auditoria y cualquier experto externo contratado cuenten, en su conjunto,
con la competencia y capacidad necesarias;

- El Director General de Auditoria, junto con el equipo acreditado en
la realizacién del trabajo, acepte la responsabilidad por los resultados
y desempefio de la auditoria, en especial: (i) dirigiendo, supervisando
y llevando a cabo la auditoria y (ii) asegurando que las revisiones se
realicen de conformidad con las politicas y procedimientos de revision
de la CGR.
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II1.2.1.4.Gestion y habilidades del equipo de auditoria

80. Los auditores que conforman el equipo de auditoria deben poseer
el conjunto de conocimiento, habilidades y la experiencia, necesarios
para completar la auditoria con éxito. Esto implica comprender y tener
experiencia practica en el tipo de auditoria que se va a realizar, estar
familiarizado con las normas y la legislacion aplicable, conocer las
operaciones de la entidad, tener la capacidad y experiencia necesarias
para ejercer el juicio profesional, asi como también fortalezas personales
tales como habilidades analiticas, de redaccion y comunicacion.

81. En la Auditoria de Desempefio, se pueden requerir habilidades
especificas, tales como conocimiento de las técnicas de investigacion
o de evaluacién aplicados en las ciencias sociales, creatividad y
receptividad personal. Los auditores deben tener un buen conocimiento
de las organizaciones gubernamentales, programas y funciones. Esto
asegura que las areas correctas son seleccionadas para auditoria y que los
auditores pueden llevar a cabo con eficacia revisiones de los programas
y actividades de la Administraciéon Publica.

82. En las auditorias de Desempefio, también puede haber formas
especificas de adquirir las habilidades necesarias. Los auditores deben
tener pleno entendimiento de las medidas gubernamentales que son el
objeto de la auditoria, asi como las causas de fondo relevantes y los
impactos posibles. Con frecuencia, este conocimiento debe ser adquirido
o desarrollado especificamente para el trabajo o compromiso de auditoria.
Las auditorias de desempefio con frecuencia implican un proceso de
aprendizaje y el desarrollo de la metodologia como parte de la propia
auditoria. Asi, el aprendizaje y la capacitacion en el trabajo deben estar
disponibles para los auditores, quienes deben mantener sus habilidades
profesionales a través de una capacitacion profesional continua. Una
actitud abierta al aprendizaje y el fomento de una cultura directiva son
condiciones importantes para fortalecer las habilidades profesionales de
cada uno de los auditores.

83. En todas las auditorias es comun la necesidad de contratar personal
calificado, ofrecer oportunidades de desarrollo y capacitacién al
personal, elaborar manuales y otras guias e instrucciones relacionadas
con la conduccién de las auditorias y asignar suficientes recursos para
la auditoria. Los auditores deben mantener su competencia profesional
a través de un continuo desarrollo profesional.

84. La Direcciéon General de Auditoria en su propuesta de acreditacion
del equipo de auditoria y el Consejo Superior de la CGR al aprobarlo,
deben asegurarse de que los miembros y expertos externos cuenten, en
su conjunto, con la competencia y las habilidades para:

a) Llevar a cabo la auditoria de conformidad con las normas relevantes
y los requerimientos legales y regulatorios aplicables; y

b) Permitir al auditor emitir un Informe que sea apropiado de acuerdo
con las circunstancias.

85. Al ocuparse de la competencia y capacidades que se esperan del
equipo en su conjunto, el Consejo Superior de la CGR y la Direccién
General de Auditoria debe considerar de su equipo:

- El conocimiento, a través de una capacitacion adecuada, y 1a experiencia
practica en trabajos de auditoria de naturaleza y complejidad similares.
- El conocimiento de las normas profesionales y de los requerimientos
legales y regulatorios aplicables.

- Lapericia técnica, incluyendo habilidades de tecnologias de informacién
relevantes y el conocimiento en areas especializadas de la contabilidad
o auditoria.

- El conocimiento de las industrias relevantes en la que la organizacién
auditada opere;

- La capacidad para aplicar su juicio profesional.

- El conocimiento de las politicas y procedimientos de control de calidad
de la CGR.

- La capacidad para cumplir con los términos del mandato de auditoria en
el entorno de que se trate, incluyendo una comprensién de los acuerdos

aplicables para la elaboracion y presentacion de informes.

86. Cuando sea relevante o necesario, y de conformidad con el mandato
de laCGRy la legislacion aplicable, el auditor puede utilizar el trabajo de
auditores internos, de otros auditores o de expertos. Los procedimientos
del auditor deben proporcionar una base suficiente para utilizar el trabajo
de otros y en todos los casos, el auditor debe obtener evidencia de la
competencia profesional y la independencia de los otros auditores o
expertos, asi como de la calidad del trabajo realizado; sin embargo, la
Contraloria General de la Reptiblica es la inica responsable por cualquier
dictamen o informe de auditoria que se pueda producir sobre la materia
en cuestion; aun cuando se haya utilizado el trabajo realizado por otros
auditores.

87. Las auditorias internas y externas, promueven la buena gobernanza
al contribuir a la transparencia y a la rendicion de cuentas sobre el
uso de los recursos publicos, asi como sobre la economia, eficiencia
y eficacia de la Administracion Publica. Esto brinda oportunidades
de coordinacién y cooperacion, asi como la posibilidad de eliminar la
duplicacion de esfuerzos.

88. Las auditorias pueden requerir de técnicas, métodos o habilidades
especializadas de disciplinas no disponibles dentro de la Contraloria
General de la Republica. En tales casos, se puede hacer uso de expertos
para obtener el conocimiento o llevar a cabo tareas especificas o para
otros propositos.

II1.2.1.5. Riesgo de auditoria

89. El riesgo de la auditoria consiste en que el auditor llegue a una
conclusion equivocada acerca de los aspectos sujetos de auditoria,
es decir, que no exprese reservas sobre la informacion, que de hecho
contenga errores o irregularidades importantes.

90. Los auditores deben gestionar el riesgo de proporcionar un informe
que sea inapropiado bajo las circunstancias de la auditoria. El riesgo
de auditoria se refiere al riesgo de que el informe de auditoria pueda
resultar inapropiado. El auditor debe llevar a cabo los procedimientos
parareducir o administrar el riesgo de llegar a conclusiones inadecuadas,
reconociendo que las limitaciones inherentes a todas las auditorias implican
que una auditoria nunca podra proporcionar una certeza absoluta sobre
la condicién de la materia o asunto en cuestion.

91. Cuando el objetivo es proporcionar una seguridad razonable, el
auditor debe reducir el riesgo de auditoria hasta un nivel aceptablemente
bajo, dadas las circunstancias de la auditoria. La auditoria también puede
tener como objetivo proporcionar una seguridad limitada, en cuyo caso
el riesgo aceptable de no cumplir con los criterios es mayor que en una
auditoria de seguridad razonable. Una auditoria de seguridad limitada
proporciona un nivel de seguridad tal que, conforme al juicio profesional
del auditor, sera significativo para los usuarios previstos.

1I1.2.1.6. Materialidad

92. Los auditores deben considerar la materialidad durante todo el proceso
de auditoria. La materialidad es relevante en todas las auditorias. Un
asunto se puede juzgar importante o significativo si existe la posibilidad
de que el conocimiento de él influya en las decisiones de los usuarios
previstos. Determinar la materialidad es una cuestion de juicio profesional
y depende de la interpretacion del auditor sobre las necesidades de los
usuarios. Este juicio puede relacionarse con un elemento individual o
con un grupo de elementos tomados en su conjunto. La materialidad
generalmente se considera en términos de valor, pero también posee
otros aspectos tanto cuantitativos como cualitativos. Las caracteristicas
inherentes de un elemento o grupo de elementos pueden hacer que un
asunto sea importante por su propia naturaleza. Un asunto también puede
ser importante debido al contexto dentro del cual ocurre.

93. Las consideraciones sobre la materialidad afectan las decisiones
concernientes a la naturaleza, los tiempos de ejecucion y el alcance de los
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procedimientos de la auditoria, asi como la evaluacién de los resultados
de auditoria. Estas consideraciones pueden incluir las preocupaciones de
las partes interesadas, el interés publico, los requerimientos regulatorios
y las consecuencias para la sociedad.

94. La evaluacion de la materialidad y la consideracion de la sensibilidad
y otros factores cualitativos en una auditoria en particular son cosas que
quedan a juicio del auditor y se relacionan con el alcance de la auditoria.

95. El auditor también debe determinar la materialidad de hechos con el
fin de evaluar el riesgo de errores significativos y determinar la naturaleza,
tiempos y alcance de los procedimientos de auditoria.

96. En el Sector Publico, la materialidad no se limita a las decisiones
econdémicas tomadas por los usuarios, como la de decidir si se continiian
ciertos programas de la Administracion Publica o financiamientos
basandose en los estados financieros. Los aspectos cualitativos de la
materialidad generalmente juegan un papel importante en los programas
publicos.

97. En la auditoria financiera, un error se considera significante, ya sea
individual o cuando se combina con otros errores, si se puede esperar
razonablemente que influya en las decisiones tomadas por los usuarios
con base en los estados financieros.

98. Al determinar la estrategia de auditoria financiera, el auditor debe
evaluar la materialidad de los estados financieros en su conjunto. Si,
para una o mas clases de transacciones, saldos de cuenta o divulgacion
de datos, se pudiera esperar razonablemente que los errores de cantidades
menores a la materialidad para los estados financieros en su conjunto
influyeran en las decisiones de los usuarios con base en los estados
financieros, el auditor también debera determinar el nivel o los niveles
de materialidad que se deben aplicar a dichas clases de transacciones,
saldos de cuenta o divulgacion de datos.

99. En la auditoria financiera, el auditor debe prever que al planear
la auditoria exclusivamente para detectar individualmente errores
significativos pasa por alto el hecho de que la suma de errores individuales
no significativos, puede causar que los estados financieros tengan
errores significativos y no deja margen para errores no detectados.
La materialidad de hechos debera determinarse para reducir hasta un
nivel adecuadamente bajo la probabilidad de que la suma de errores
sin corregir o detectar, exceda el nivel de materialidad para los estados
financieros en su conjunto. La determinacién de la materialidad de
hechos implica ejercer el juicio profesional. Esto se ve afectado por el
conocimiento que el auditor tenga de la Entidad, debera actualizarse
durante la realizacion de los procedimientos de evaluacion de riesgos
y dependera de la naturaleza y alcance de los errores identificados en
auditorias anteriores y por lo tanto de las expectativas del auditor, en
términos de errores, en el periodo sujeto a revision.

100. El concepto de materialidad es aplicado por el auditor al planear
y llevar a cabo la auditoria, asi como al evaluar el efecto de los errores
identificados sobre la auditoria y de cualquier error no corregido,
incluyendo omisiones, en los estados financieros. El dictamen del
auditor trata de los estados financieros en su conjunto y por lo tanto el
auditor no es responsable de detectar errores que no sean globalmente
significativos. No obstante, debera identificar y documentar errores
cuantitativos no significativos, pues es posible que en su conjunto sean
de materialidad o significativos.

101. La materialidad determinada al planear la auditoria, no establece
necesariamente una cantidad por debajo de la cual los errores no corregidos,
ya sea individualmente o en el agregado, siempre se evaluardn como
carentes de materialidad. Las circunstancias relacionadas con algunos
errores pueden hacer que el auditor las evaltie como significativos
incluso si estan por debajo del nivel de materialidad. Aunque no resulta
practico disefiar procedimientos de auditoria para detectar errores que
pudieran ser significativos debido exclusivamente a su naturaleza,
el auditor debera considerar no solamente el tamaifio sino también la
naturaleza de los errores no corregidos, y las circunstancias particulares

en las que ocurren, al evaluar su efecto sobre los estados financieros.
Los aspectos que el auditor considere incluyen la naturaleza sensible
de ciertas transacciones o programas, el interés publico, la necesidad
de una supervisioén o regulacion legislativa eficaz y la naturaleza de la
desviacién o error.

102. En la Auditoria de Desempeiio, el auditor debe considerar la
materialidad no sélo en lo financiero, sino también en los aspectos
sociales y politicos del asunto en cuestion, con el propdsito de entregar
tanto valor agregado como sea posible.

103. En la Auditoria de Desempefio, la materialidad puede ser entendida
como la importancia relativa de una materia en cuestién en el contexto
en el que se esta considerando. La materialidad de un tema de auditoria
debe tener en cuenta la magnitud de sus impactos. Dependera de si la
actividad es comparativamente menor y si las deficiencias en el drea en
cuestion pudieran influir otras actividades dentro de la entidad auditada.
Un asunto se considerard de importancia significativa cuando el tema
sea considerado de especial importancia y donde las mejoras tengan un
impacto significativo. Habra menos materialidad (o relevancia relativa)
donde la actividad sea de naturaleza rutinaria y el impacto del pobre
desempeiio pudiera estar restringido a un area pequeiia o de indole minima.

104. La materialidad comprende todos los aspectos de las auditorias de
desempefio, tales como la seleccidon de los temas, la definicidn de los
criterios, la evaluacién de la evidencia y la documentacion y la gestion
de los riesgos de producir hallazgos de auditoria o informes inapropiados
o de bajo impacto.

111.2.1.7. Papeles de trabajo del auditor

105. Los auditores deben preparar los papeles de trabajo de auditoria con
el suficiente detalle para proporcionar una comprension clara del trabajo
realizado, de la evidencia obtenida y de las conclusiones alcanzadas y
para permitir que un auditor experimentado, sin conocimiento previo
de la auditoria, comprenda lo siguiente: los tiempos de ejecucién, la
relacion entre el asunto/materia examinado, los criterios, el alcance de
la auditoria, la evaluacién de riesgos, la estrategia y plan de auditoria
asi como la naturaleza, oportunidad, el alcance y los resultados de
los procedimientos realizados; la evidencia obtenida en apoyo a las
conclusiones y recomendaciones de auditoria, el razonamiento detras de
todos los asuntos significativos que requirieron del ejercicio del juicio
profesional y las conclusiones relacionadas.

106. El auditor debe preparar los papeles de trabajo de la auditoria antes
de emitir el Informe de Auditoria y conservarlos durante un periodo de
tiempo razonable.

107. Los papeles de trabajo de una auditoria son importantes por las
razones siguientes:

- Confirma y respalda los dictamenes e informes del auditor;

- Sirve como fuente de informacién para preparar informes o responder
a cualquier consulta por parte de la organizacién auditada o de alguna
otra parte;

- Sirve como evidencia de que el auditor cumplié con las normas de
auditoria;

- Facilita la planeacidn, supervision y revision;

- Ayuda al desarrollo profesional del auditor;

- Ayuda a asegurar que el trabajo delegado ha sido ejecutado a satisfaccion,
y

- Proporciona evidencia del trabajo hecho para futuras referencias.

108. En la Auditoria de Desempefio, el propésito y el contexto de los
papeles de trabajo son algo especifico en lo siguiente:

- Elinforme contiene hallazgos y recomendaciones, pero ademas describe
el marco, perspectiva y estructura analitica que fueron adoptados,
y el proceso seguido para llegar a las conclusiones, que deben estar
documentados en forma adecuada en los papeles de trabajo.
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- Los papeles de trabajo, no s6lo deben confirmar la veracidad de los
hechos, sino también asegurar que el Informe presente una evaluacion
equilibrada, justa y completa del asunto u objeto auditado en cuestion.
Asi, por ejemplo, podria ser necesario incluir en el informe una referencia
a los argumentos no aceptados en el Informe, o comunicar como los
diferentes puntos de vista fueron tratados en el informe.

- El propésito del Informe de Auditoria en una Auditoria de Desempefio
con frecuencia es persuadir a los usuarios razonables, al proporcionarles
nuevas perspectivas en lugar de una declaracion formal de seguridad.
De la misma manera en que los objetivos de la auditoria determinan la
naturaleza de la evidencia necesaria, también determinan la naturaleza
de los papeles de trabajo.

109. En el Manual de Auditoria Gubernamental se deben incluir requisitos
adicionales relativos a los papeles de trabajo en los aspectos siguientes:

- La preparacion oportuna de la documentacién;

- La forma, contenido y alcance de la documentacion;

- Los requerimientos de documentacion en los que el auditor juzgue
necesario apartarse de un requisito relevante en las normas de auditoria
aplicadas;

- Los requisitos de documentacion en los que el auditor realice
procedimientos de auditoria nuevos o adicionales o en los que obtenga
nuevas conclusiones después de la fecha del informe del auditor;

- La integracion del expediente final de la auditoria.

111.2.1.8. Comunicacién constante y evidencia

110. Los auditores deben establecer una comunicacion eficaz durante todo
el proceso de la auditoria. En el curso del procedimiento de auditoria,
los auditores y los Servidores Publicos que realizan labores de auditoria,
mantendran constante comunicacion con los servidores o ex servidores
de la Entidad u Organismo auditado y con los terceros relacionados con
las actividades examinadas. De la comunicacién constante mantenida
en el proceso de auditoria, asi como de la notificacion de los hallazgos
preliminares y los alegatos se dejara constancia por escrito, al igual que
todo lo actuado.

111. Los auditores deben identificar a las partes responsables y otras
partes interesadas clave, y tomar la iniciativa para establecer una
comunicacion eficaz de dos vias. Con una buena comunicacion, los
auditores pueden mejorar el acceso a fuentes de informacién, datos y
opiniones de la entidad auditada. Utilizar canales de comunicacién para
explicar el propésito de la auditoria a las partes interesadas, también
aumenta la probabilidad de que las recomendaciones de la auditoria se
implementen. Por lo tanto, los auditores deben tratar de mantener buenas
relaciones profesionales con todas las partes interesadas, promover un
flujo libre y abierto de informacion en la medida en que asi lo permitan
los requisitos de confidencialidad, y llevar a cabo las discusiones en un
ambiente de respeto mutuo y entendimiento de las respectivas funciones
y responsabilidades de cada una las partes interesadas. Sin embargo, se
debe tener cuidado para asegurar que la comunicaciéon con las partes
interesadas no ponga en peligro la independencia y la imparcialidad
de la CGR.

112. La comunicacién debe hacerse por escrito si el auditor determina que
la comunicacion oral no es suficiente. Es posible que el auditor también
deba comunicarse con partes diferentes a las de la organizacién, como
en el caso de efectuarse confirmaciones a tercero, entre otros.

113. La comunicaci6n escrita no necesita incluir todos los asuntos que
surjan durante el curso de la auditoria. Sin embargo, la comunicacién
escrita es vital para los resultados de la auditoria que los auditores deben
comunicar a las personas encargadas de la gestion.

114. El auditor debe comunicarse tanto con la administracién, como
con las personas encargadas de la gestién, actuales o anteriores. La
comunicacién incluye obtener informacion relevante para la auditoria y
en el caso de las auditorias financieras, proporcionarles a los encargados
de la gestion, observaciones oportunas que sean significativas y relevantes

para la supervision del proceso de elaboracién y presentacion de informes
financieros. Es importante promover una comunicacion bilateral eficaz
con los encargados de la gestion.

115. En las Auditorias de Desempefio, existen diversas razones por las
que la planificacion de la comunicacion con las entidades auditadas y
las partes interesadas es de particular importancia debido a que:

- Dado que las Auditorias de Desempefio no se realizan normalmente con
una base regular (por ejemplo, de manera anual) en las mismas entidades
auditadas, los canales de comunicacion pudieran no existir.

- Con frecuencia, no hay criterios predefinidos (como un marco de
emisidn de informacién financiera), y por lo tanto es necesario un intenso
intercambio de opiniones con la entidad auditada.

- La necesidad de contar con informes balanceados implica un esfuerzo
activo por obtener los puntos de vistas de las diversas partes interesadas.

116. Los auditores al inicio del proceso de auditoria deberan convocar
una audiencia con las autoridades de las entidades auditadas a efectos
de dar a conocer el alcance, periodo, objetivos, tiempo de ejecucion de
auditoria y las consecuencias juridicas que conllevan no proporcionar, en
tiempo y forma, el acceso a la informacion y documentacion indispensable
para desarrollar los procedimientos de auditoria para cumplir con los
objetivos planteados en la auditoria; para tal efecto se debera levantar
acta suscrita por los presentes.

117. Las Entidades fiscalizadas deben tener la oportunidad de comentar
sobre los resultados y conclusiones de auditoria antes de que el Consejo
Superior de la CGR apruebe el Informe de Auditoria.

118. Cualquier desacuerdo debe ser analizado y se deben corregir los
errores de hecho. La examinacion de la retroalimentacion debe ser
registrada en los papeles de trabajo, de manera que se documenten los
cambios al borrador del informe de auditoria, o las razones para no
efectuar cambios.

1I1.2.1.9. Manifestaciones escritas

119. Los auditores deberan obtener manifestaciones escritas de la
administracion y/o direccién de las entidades que auditan.

120. La manifestaciones escritas debe ser requerida para cualquier tipo de
auditoria ya sea auditoria financiera, de cumplimiento o de desempefio;
sin excepcion.

121. El auditor puede examinar la conveniencia de comunicar a la
direccion la informacién que se requiere para obtener las manifestaciones
escritas, para ello tiene la obligacion de acumular las incorrecciones
identificadas durante la auditoria (no significantes o no materiales, y
las significativas o materiales), para ello debe llevar un registro en el
cual deje documentado claramente cuales se consideran insignificantes
y cuales son significativas, comunicarselo a la administracién y requerir
que en la manifestacion escrita reconozca su responsabilidad por dichas
incorrecciones.

122. Los auditores tendran en cuenta la perspectiva mas amplia del
Sector Publico de comunicar todas las incorrecciones no significativas o
significativas, incluso las corregidas por la entidad, y todas las deficiencias
de control y los casos de falta de conformidad con las normas. Al solicitar
las manifestaciones escritas, los auditores examinaran la conveniencia
de comunicar estas exigencias.

123. La fecha de las manifestaciones escritas debe ser lo mas préxima
posible a la fecha del informe de auditoria. En el Sector Publico, las
manifestaciones de la direccion, proceden de las maximas autoridades
de las Entidades y Organismos de la Administracion Publica, por lo que
es importante que los auditores planifiquen su tarea con anticipacion,
para que esas manifestaciones se obtengan a tiempo para evitar retrasos
en la presentacion de su informe de auditoria.

4345



09-06-17

LA GACETA - DIARIO OFICIAL ; 108

124. El Auditor obtendrd la manifestacién escrita donde la maxima
autoridad y/o titular de la entidad sefialara que ha puesto a disposiciéon de
los auditores gubernamentales toda la informacidn solicitada, respecto a
todos los hechos significativos ocurridos y relacionados con la auditoria
hasta la fecha de terminacidon del trabajo de campo. En el caso de que las
maximas autoridades de las Entidades y Organismos de la Administraciéon
Publica, se nieguen a entregar las manifestaciones escritas, o que el
auditor tuviera dudas sobre su fiabilidad, se debe revelar este hecho en
el informe de auditoria.

II1.2.2. Principios Relacionados con el Proceso de Auditoria
Gubernamental

II1.2.2.1. Planeacion de una Auditoria Gubernamental

125. Los auditores deben asegurarse de que los términos de la auditoria
se establezcan con claridad. Las auditorias pueden ser requeridas por
ley o solicitadas por una entidad gubernamental.

126. Los auditores deben tener una comprension clara de la naturaleza
de la entidad/programa que se va a auditar. Esto incluye la comprension
de los objetivos, las operaciones, el entorno regulatorio, los controles
internos, los sistemas financieros y de otra indole, y los procesos
comerciales relevantes, asi como la investigacion de las posibles fuentes
de evidencia de la auditoria. El conocimiento se puede obtener a partir de
lainteraccion regular con la Administracion, con las maximas autoridades
de las Entidades y Organismos de la Administracion Publica y con otras
partes interesadas. Esto puede significar el consultar a expertos y examinar
documentos (incluyendo estudios previos y otras fuentes) para lograr
una amplia comprension del asunto que se va a auditar y de su contexto.

127. Los auditores deben conducir una evaluacion de riesgos o un analisis
del problema y revisar esto tanto como sea necesario para dar respuesta a
los resultados de la auditoria. La naturaleza de los riesgos identificados
variara de acuerdo con el objetivo de auditoria. El auditor debe considerar
y evaluar el riesgo de diferentes tipos de deficiencias, desviaciones o
representaciones erroéneas que pudieran ocurrir en relacion con la materia/
asunto en cuestion. Se deben considerar tanto los riesgos generales como
los especificos. Esto se puede lograr mediante procedimientos que sirvan
para obtener una comprension de la entidad o el programa y su entorno,
incluyendo los controles internos pertinentes. El auditor debe evaluar la
respuesta de 1a administracion ante los riesgos identificados, incluyendo
la implementacion y disefio de los controles internos para enfrentarlos.
En un anilisis del problema, el auditor debe considerar los indicios
reales de problemas o de desviaciones de lo que deberia ser o esperarse.
Este proceso incluye el examinar varios indicadores de problema con
el fin de definir los objetivos de la auditoria. La identificacion de los
riesgos y su impacto en la auditoria deben considerarse durante todo el
proceso de la auditoria.

128. Los auditores deben hacer averiguaciones y realizar procedimientos
para identificar, evaluar y responder a los riesgos de fraude que sean
relevantes para los objetivos de la auditoria. Deben mantener una actitud
de escepticismo profesional y estar alertas ante la posibilidad de fraude
durante todo el proceso de auditoria.

129. Los auditores deben planear su trabajo para garantizar que la auditoria
se conduzca de manera eficaz y eficiente. La planeacion de una auditoria
especifica incluye aspectos estratégicos y operativos.

130. Estratégicamente, la planeacion debe definir el alcance, los objetivos
y el enfoque de la auditoria. Los objetivos se refieren a lo que la auditoria
tiene previsto lograr. El alcance se relaciona con la materia y los criterios
que los auditores utilizaran para evaluar e informar sobre el mismo, y
esta directamente relacionado con los objetivos. El enfoque describira
la naturaleza y alcance de los procedimientos que se usaran para reunir
la evidencia de auditoria. La auditoria debe planearse para reducir el
riesgo de auditoria hasta un nivel aceptablemente bajo.

131. Operacionalmente, la planeacidén implica establecer un cronograma
para la auditoria y definir la naturaleza, tiempos y alcance de los

procedimientos de auditoria. Durante la planeacién, los auditores deben
asignar a los miembros de su equipo de manera apropiada e identificar otros
recursos que se pueden requerir, tal es el caso de expertos en la materia.

132. La planeacion de auditoria debe ser sensible y reaccionar ante los
cambios significativos en las circunstancias y condiciones. Es un proceso
reiterativo que tiene lugar durante toda la auditoria.

133. El Plan de Auditoria de las Unidades de Auditoria Interna debera
ademas de lo requerido en las NAGUN seguir los lineamientos que han
sido incluidos en el Manual de Auditoria Gubernamental en la Guia de
Evaluacion de la Funcion e Informes de Auditoria Interna Gubernamental
consultando el Anexo IV Plan Anual de Auditoria en las Unidades de
Auditoria Interna.

II1.2.2.1.1. Evaluacién y calificacion del riesgo de auditoria

134. Para cada auditoria se evaluara y calificara el riesgo de
auditoria (excepto cuando sean examenes puntuales especiales).
El riesgo de la auditoria consiste en que el auditor llegue a una
conclusidon equivocada acerca de los aspectos sujetos de auditoria,
es decir, que no exprese reservas sobre la informacién, que de hecho
contenga errores o irregularidades importantes.

135. Los componentes del riesgo de auditoria son:

a) Riesgo inherente: La susceptibilidad de que la informacion de la materia
en cuestion esté sujeta a un error de significancia, asumiendo que no
existen los controles correspondientes. Representa la posibilidad de que
los errores, desviaciones o irregularidades importantes que pudieran existir
en los estados financieros o en una actividad u operacidn cualquiera,
no sean prevenidos o detectados oportunamente por el control interno.

b) Riesgo de control: Representa la posibilidad de que los errores,
desviaciones o irregularidades importantes que pudieran existir en los
estados financieros o en una actividad u operacién cualquiera, no sean
prevenidos o detectados oportunamente por el control interno.

¢) Riesgo de deteccion: El riesgo de que el Auditor no detecte un error
de significancia. Representa la posibilidad de que los procedimientos
aplicados por el auditor no detecten los posibles errores, desviaciones
o irregularidades importantes que hayan escapado a los procedimientos
de control interno.

Lacalificacion del riesgo, inherente, de control y de deteccion se realizara
a base de los siguientes niveles:

a) Riesgo bajo (B)
b) Riesgo medio (M)
¢) Riesgo alto (A)

136. Laevaluacion de riesgos se basa en procedimientos de auditoria que
permiten obtener la informacion necesaria para ese propoésito, asi como
evidencia obtenida durante toda la auditoria. En general, para el riesgo
de auditoria se debe considerar los siguientes aspectos:

- La evaluacion de riesgos es una cuestion de juicio profesional y no se
puede medir de forma precisa.

- El grado con el que el auditor considere cada elemento de riesgo
dependera de las circunstancias de la auditoria.

137. Al planear y desempefiar procedimientos de auditoria y al evaluar
y reportar los resultados consecuentes, el auditor deberia considerar
el riesgo de representaciones erroneas de importancia relativa del
area o aspectos sujetos a revision. Los riesgos de auditoria estaran
influenciados por:

a) La probabilidad de que los sistemas de administracién, registro y
control estén influidos por errores e irregularidades.
b) La probabilidad de que las pruebas de auditoria no sean suficientes
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para identificar los errores o irregularidades que puedan existir.
c) La materialidad o importancia relativa de los errores e irregularidades.
d) Que la muestra de auditoria no haya sido seleccionada adecuadamente.

138. Cuando la aplicacidén de procedimientos de auditoria disefiados
a partir de las evaluaciones del riesgo, indica la posible existencia de
irregularidades, fraude o error, el auditor debera considerar el efecto
potencial sobre los aspectos sujetos de auditoria y en el informe
respectivo. Si el auditor cree que el fraude o error que se indica podria
tener un efecto de importancia sobre el objeto de su examen, debera
aplicar procedimientos modificados o adicionales.

111.2.2.1.2. Programas de Auditoria

139. El auditor y los servidores publicos que ejercen labor de auditoria,
para cada auditoria desarrollaran y documentaran programas de
auditoria que tomen en cuenta los resultados de la evaluacién del
control interno y que describan los objetivos y procedimientos para las
principales cuentas de control contable o ciclo de actividades, areas
a examinar, naturaleza, oportunidad y alcance de los procedimientos
de auditoria planeados.

140. Por cada auditoria y area de examen, el auditor y los servidores
publicos que ejercen labores de auditoria, deben elaborar programas
de auditoria que guien su trabajo al logro de los objetivos.

El Programa de auditoria debe contener lo siguiente:

1. Objetivos: relacionados con el area objeto de estudio.
2. Procedimientos: que describan la metodologia, pruebas y demas
procedimientos a aplicar.

141. La responsabilidad de la elaboracién de los programas de
auditoria corresponde al Auditor Encargado y Auditor Supervisor.

142. Los programas de auditoria deben ser lo suficientemente
flexibles para introducir modificaciones, mejoras y ajustes acordados
por el encargado del equipo y el supervisor, durante la ejecucion de la
auditoria y debidamente soportados y autorizados.

143. Al disefiar los procedimientos de auditoria, el auditor debera
determinar los medios apropiados para seleccionar las partidas sujetas a
prueba a fin de reunir evidencia en la auditoria que cumpla los objetivos
de ésta. Los medios disponibles al auditor son:

1. Seleccionar todas las partidas.
2. Muestreo en la auditoria.

144. Ladecisidn sobre jcual enfoque usar? dependera de las circunstancias
y la aplicacion de cualquiera de los medios anteriores o una combinacién,
puede ser apropiada en circunstancias particulares. Si bien, la decision
sobre cuales medios o combinaciones de medios a usar, se hace con
base en el riesgo de auditoria y en la eficiencia de la auditoria,
el auditor necesita sentirse satisfecho de que los métodos usados son
efectivos para proporcionar evidencia suficiente para cumplir con los
objetivos de la prueba.

145. Los programas de auditoria aplicados son parte importante del
archivo corriente de papeles de trabajo, constituyen evidencia sustantiva
de la calidad técnica del trabajo y la base para la evaluacion de control
de calidad, tanto interna como externa.

1I1.2.2.2. Realizacion

I11.2.2.2.1. Evidencia de auditoria

146. Los auditores deben realizar procedimientos de auditoria que
proporcionen evidencia suficiente y apropiada para sustentar sus
conclusiones en el informe de auditoria. :

147. Los servidores publicos que ejercen labores de auditoria, deben
aplicar los criterios técnicos que correspondan para asegurarse de que sus
conclusiones se funden en evidencia suficiente y apropiada; sobre todo
cuando éstas puedan dar origen al establecimiento de responsabilidades
y a la imposicion de sanciones.

148. La evidencia de auditoria debe ser suficiente y apropiada®.

149. La suficiencia es la cantidad y clase de evidencia requerida para
respaldar una opinién de auditoria, son asuntos que el auditor debe
determinar en el ejercicio de su juicio profesional, después de un estudio
cuidadoso en las circunstancias de cada caso particular.

150. Lo apropiado, es la medida de la calidad de la evidencia en la
auditoria; es decir, surelevancia, validez y confiabilidad para dar soporte
a las conclusiones en las que basa su opinién el auditor.

151. Las decisiones del auditor en cuanto a la naturaleza, los tiempos
de ejecucion y el alcance de los procedimientos de auditoria tendran un
impacto en la evidencia que se obtendra. La seleccion de procedimientos
dependera de la evaluacidn del riesgo o del analisis del problema.

152. Laevidencia de auditoria consiste en cualquier informacioén utilizada
por el auditor para determinar si la materia/asunto en cuestion cumple
con los criterios aplicables. La evidencia puede tomar diversas formas,
tales como registros de operaciones en papel y en forma electrénica,
comunicaciones por escrito y en forma electrénica con gente externa,
observaciones hechas por el auditor y testimonios orales o escritos hechos
por la entidad gubernamental.

153. Los métodos para obtener la evidencia de auditoria pueden incluir la
inspeccion, observacion, indagacion, confirmacion, re calculo, repeticion,
procedimientos analiticos y/u otras técnicas de investigacién. La evidencia
debe ser tanto suficiente (en cantidad) para persuadir a una persona
conocedora de que los resultados son razonables, como apropiada (en
calidad) es decir, relevante, valida y confiable.

154. La evaluacion del auditor sobre la evidencia debe ser objetiva, justa
y equilibrada. Los resultados preliminares deben comunicarse y tratarse
con la entidad auditada para confirmar su validez. Asimismo, el auditor
debe respetar todos los requerimientos respecto a la confidencialidad.

155. Los auditores deben evaluar la evidencia de auditoria y sacar
conclusiones. Después de concluir los procedimientos de auditoria, el
auditor revisaréd la documentacidn de 1a auditoria con el fin de determinar
si el asunto ha sido auditado debidamente. Antes de sacar conclusiones,
el auditor reconsiderara la evaluacion inicial de riesgo y de materialidad
alaluzde laevidenciarecolectada y determinara si es necesario realizar
procedimientos adicionales.

156. El auditor debera evaluar la evidencia de auditoria con el objetivo de
obtener resultados. Al evaluar la evidencia de auditoria y la materialidad
de los resultados, el auditor debe tomar en consideracion tanto los factores
cuantitativos como los cualitativos.

157. Con base en los resultados, el auditor debe ejercer su juicio
profesional para llegar a una conclusion sobre el asunto o sobre la
informacién de la materia.

I11.2.2.2.2. Supervision de la Auditoria

158. El trabajo realizado por el equipo de auditoria sera supervisado en
forma sistematica y oportuna por personal calificado en todos los niveles.

159. La funcidn de supervision debe ser realizada por profesionales
experimentados en el ejercicio de la auditoria. Los supervisores deberan
asegurarse de que el personal encargado de la auditoria reciba una
adecuada orientacion sobre:

* Ver Glosario de las NAGUN en el que se incluye la definicién de los términos de evidencia suficiente,
p y pertinente idos en La Ley Organica de la CGR.
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- El logro de los objetivos de auditoria.
- La ejecucion correcta del examen.

- La oportuna asistencia y entrenamiento en el trabajo.

160. Los miembros del Equipo de Auditoria de mas alto nivel de la
CGR (Director General de Auditoria, Responsable de Direccion de
Auditoria y Responsable de Departamento de Auditoria); el Jefe de
Unidad de Auditoria Interna y el Gerente de Firmas de Contadores
Publicos Independientes; deben asegurarse que los miembros del
equipo comprendan claramente los objetivos generales y especificos
del trabajo antes de iniciarlo. Esta reunién de inicio de trabajo debe
documentarse en los papeles de trabajo."

161. La supervision de las actividades del equipo se documentara en
los papeles de trabajo, al menos en los siguientes momentos basicos de
ejecucion del trabajo:

a) Al planear y programar la auditoria;

b) Al determinar las muestras a ser examinadas;

¢) Al realizar las evaluaciones y programas de auditorias;
d) Al estructurar los informes y al revisar su contenido;

e) Al comunicar los resultados a los usuarios.

162. La supervision aplicada desde la planeacion hasta la distribucién
del informe con sus respectivos papeles de trabajo, es la manera
mas eficaz de asegurar la calidad del trabajo y agilizar su proceso de
ejecucion. La supervision en las diferentes fases de la ejecucion de la
auditoria comprende:

a) Revision del Plan de auditoria y de los programas de auditoria,
preparados con base en el resultado del estudio preliminar y la evaluacién
del control interno.

b) Explicacién a los auditores de acuerdo con el grado de experiencia
que cada uno tenga, de la forma en que debe realizarse el trabajo, los
elementos de informacién de la dependencia o entidad con que se cuente
para efectuarlo y el tiempo estimado para la realizacién de las pruebas
de auditoria.

¢) Presentacién con el equipo auditor a la entidad y participar en la
explicacién del personal del drea a auditar sobre los sistemas contables,
registros y demas elementos con los que van a trabajar.

d) Vigilancia constante y estrecha del trabajo que estan realizando los
auditores, ademas de la aclaracion oportuna de las dudas que les van
surgiendo en el transcurso del trabajo.

e) Las evaluaciones de los riesgos inherente y de control, incluyendo
los resultados de pruebas de control y las modificaciones, si las hay,
hechas al plan de auditoria y al programa de auditoria como resultado
consecuente.

f) Revision de la documentacién de la evidencia de auditoria obtenida de
los procedimientos sustantivos y las conclusiones resultantes, incluyendo
los resultados de consultas.

g) En la auditoria a los Estados Financieros, elaborar si hubiere los
ajustes correspondientes, para presentarlos a su aprobacion a la entidad
y presentar adjunto el dictamen de los estados financieros propuestos.
h) Revisiéon del control de tiempo de las cantidades de horas hombre
invertidas, determinando las variaciones contra el estimado, validar el
trabajo realizado por el equipo auditor.

i) Revisiéon oportuna y minuciosa de todos los papeles de trabajo
preparados por los auditores de niveles inferiores.

j) Revision final del contenido de los papeles de trabajo para cerciorarse
de que estan completos y que se ha cumplido con las normas de auditoria.
k) En las auditorias realizadas por la CGR, una vez revisado el borrador
del informe de auditoria por el supervisor de auditoria, debera ser
remitido para revision de puntos y control de calidad al Responsable de la
Direcciéon Especifica, Responsable de Departamento o de la Delegacion,
para posterior consideraciones en materia legal por la Coordinacion
Juridica; en caso similar procederan las Unidades de Auditoria Interna
y las Firmas de Contadores Publicos Independientes delegadas, conforme
a sus niveles jerarquicos establecidos.

Durante todo este proceso de revision se deben asegurar que se ha
cumplido con lo establecido en las normas de auditorias.

163. El personal que desempeiia responsabilidades de supervisién
desarrolla las siguientes funciones durante la auditoria:

a) Monitorear el avance de la auditoria para considerar si:

- El personal asignado tiene la habilidad y competencia necesarias para
llevar a cabo sus tareas asignadas.

- Comprenden las direcciones de auditoria.

- El trabajo esta siendo realizado de acuerdo con el plan de auditoria
y el programa de auditoria.

b) Resolver cualesquiera diferencias de juicio profesional entre el personal
y considerar el nivel de consulta que sea apropiado.

164. El trabajo desarrollado por el personal asignado necesita ser
revisado por personal de al menos igual competencia, para considerar si:

a) El trabajo ha sido desarrollado de acuerdo con el programa de auditoria
b) El trabajo desarrollado y los resultados obtenidos han sido
adecuadamente documentados.

¢) Todos los asuntos significativos de auditoria han sido resueltos
o se reflejan en conclusiones de auditoria.

d) Los objetivos de los procedimientos de auditoria han sido logrados.
e) Las conclusiones expresadas son consistentes con los resultados
del trabajo desempefiado y soportan la opinién de auditoria.

I11.2.2.3. Informes

111.2.2.3.1. Elaboracién de Informes

165. Los auditores deben preparar un informe con base en las conclusiones
alcanzadas. El proceso de auditoria incluye la preparacién de un informe
para comunicar los resultados de auditoria a las partes interesadas, a
otros responsables de la gobernanza y al publico en general.

166. Los informes deben ser faciles de comprender y ser completos.
Deben ser objetivos; incluir solamente informacidén que esté sustentada
por evidencia de auditoria suficiente y apropiada, para garantizar que
los resultados obtenidos se enmarquen dentro del contexto objeto de la
auditoria.

167. La forma y el contenido de un informe dependeran de la naturaleza
de la auditoria, los usuarios previstos, las normas aplicables y los
requerimientos legales.

168. Los informes de auditoria aprobados por el Consejo Superior de la
CGR, seran firmados por el Responsable de la Direccion Especifica de
Auditoria, Responsable de Departamento o Delegado que corresponda,
exceptuando en los que se determine presuncién de responsabilidad
penal, los que deberan ser suscritos por todos los miembros del equipo
acreditados mediante Credencial de Auditoria. Los informes de las
Unidades de Auditoria Interna, seran firmados por el Auditor Interno
y en el caso de las Firma de Contadores Publicos Independientes por
el Gerente.

I111.2.2.3.2. Oportunidad del Informe de Auditoria

169. El Informe de Auditoria se tramitara en el menor tiempo posible,
previa aprobacién por el Consejo Superior de la CGR.

170. La oportunidad del informe de auditoria estd en relacién con
la fecha mas préxima posible a la que corresponden las actividades,

4reas u operaciones examinadas.

171. Las razones mdas importantes por las cuales se deben presentar
informes escritos son:

a) Como un medio de comunicar los resultados de auditoria a los
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funcionarios que correspondan de la Entidad u Organismo auditado,
a los Organismos que hayan solicitado la auditoria, a los servidores,
ex servidores, terceros y personas vinculadas con los resultados de
auditoria.

b) Para disminuir la posibilidad de que los resultados de la auditoria
sean mal entendidos y contribuir a que las Entidades puedan tomar
medidas correctivas o directivas en el manejo de los recursos del Estado.
c) Para facilitar a otras instancias del Estado, la aplicacion de sanciones
administrativas; tomar o continuar acciones legales contra servidores,
ex servidores pliblicos u otras personas que puedan haber causado daiio
econémico al Estado y/o sobre quienes se presuma sean responsables
penalmente.

d) Para facilitar el trabajo posterior de seguimiento a las
recomendaciones de auditorias anteriores y corroborar que han sido
tomadas en cuenta por la Entidad.

I11.2.2.3.3. Cualidades del Informe de Auditoria

172. El informe de auditoria debe ser util, oportuno, exacto, objetivo,
claro, conciso, suficiente y con tono constructivo. Deben utilizarse los
modelos de informes de auditoria, incluidos en el Manual de Auditoria
Gubernamental (MAG) emitido por la Contraloria General de Repiiblica.

111.2.2.3.4. Atributos de los Hallazgos de Auditoria

173. Los hallazgos de auditoria deben estar incluidos en el Informe de
Auditoriay deben contener un titulo que describa la situacion encontrada
y contener los atributos siguientes:

111.2.2.3.4.1. La condicion

174. Este término se refiere a la descripcion de la situacidn irregular
o deficiencia hallada, cuyo grado de desviacion debe ser demostrada.

175. Lacondicidn es larevelacion de “lo que es”, es decir la “deficiencia”
o “excepcién” (errores o irregularidades), tal como fueron encontradas
durante la auditoria. La redaccion incluye seifialar la cantidad de errores
y suincidencia en la muestra de auditoria, en forma breve pero suficiente
y finalmente sefialar a los responsables del hallazgo cuando se deriven
en responsabilidades.

I11.2.2.3.4.2. El criterio

176. Son las normas transgredidas de caracter legal, operativo o de
control que regula el accionar de la entidad auditada. El desarrollo del
criterio en la presentacion de la observacion debe citar especificamente
la normativa pertinente y el texto aplicable de la misma.

177. El criterio es larevelacion de “lo que debe ser”, es decir, lareferencia a:
Leyes, Normas Técnicas de Control Interno, Normas Contables, Manuales
de Funciones y Procedimiento, Politicas, Clausulas Contractuales, Planes
y cualquier otro instructivo por escrito.

111.2.2.3.4.3. La causa

178. Es larazén fundamental por la cual ocurri6 la condicion, o el motivo
por el que no se cumplié el criterio o norma. Su identificacion requiere
de la habilidad y juicio profesional del auditor y es necesaria para el
desarrollo de una recomendacién constructiva que prevenga larecurrencia
de la condicidn; la causa es la revelacion de por qué sucedid la excepcion.

111.2.2.3.4.4. El efecto

179. Es la consecuencia real o potencial, cuantitativa o cualitativa, que
ocasiona el hallazgo, indispensable para establecer su importancia y
recomendar a la Administracion que tome las acciones requeridas para

corregir la condicién. Siempre y cuando sea posible, el auditor debe
revelar en su informe la cuantificacién del efecto.

180. El efecto o consecuencia es el resultado adverso real o el riesgo de
resultado adverso (potencial), que resulta de comparar lo que es con lo
que debe ser (condicién Vs. criterio) la identificacion del “efecto” es
muy importante para resaltar la significacion del problema.

111.2.2.3.4.5. La recomendacién

181. Larecomendacidn constituye el criterio del auditor gubernamental y
los servidores publicos que realizan auditorias, debe reflejar conocimiento
y buen juicio con relacién a lo que mas conviene a la Entidad. En gran
parte una buena recomendacién se basa en el analisis de los recursos y
en la consideracion del beneficio - costo de la misma.

182. Las recomendaciones deben estar encaminadas a superar en un
corto tiempo las causas de los problemas observados, se referiran a
acciones especificas y estaran dirigidas a quiénes corresponde ejecutar
esas acciones. Ademas, es necesario que las medidas que se recomienden
sean factibles de implantar y que su costo corresponda a los beneficios
esperados.

183. Los auditores deben proporcionar recomendaciones constructivas
que puedan contribuir significativamente a abordar las debilidades o
problemas identificados por la auditoria.

184. Las recomendaciones deben ser claras y ser presentadas de una
manera logica y racional. Deben estar bien fundamentadas, afiadir valor,
abordar las causas de los problemas y/o debilidades; sin embargo, deben
ser redactadas de tal manera que evite obviedades o que invierta las
conclusiones de auditoria. Debe estar claro sobre quién y qué se aborda
en cada recomendacion, quién es responsable de tomar cualquier iniciativa
y qué significan las recomendaciones por ejemplo, como contribuirdn a
mejorar el desempefio. Las recomendaciones deben ser practicas y estar
dirigidas a las entidades que tengan la responsabilidad y la competencia
de implementarlas.

185. Deben estar vinculadas a los objetivos, resultados y conclusiones
de la auditoria. En el caso de la auditoria de desempefio, junto con el
texto completo del informe, deben convencer al lector que mejoran
significativamente la conduccion de las operaciones y programas de la
administracion piblica, por ejemplo, mediante la reduccion de costos y
simplificando la administracién de los servicios, mejorando la calidad
y el volumen de los servicios, o mejorando la eficacia, el impacto o los
beneficios para la sociedad.

111.2.2.3.4.6. Comentarios de la Entidad

186. Se debera incluir los comentarios dados por los servidores o ex
servidores publicos que durante el trabajo fueron entrevistados y/o a
quienes se les dio a conocer los resultados preliminares durante las
discusiones, en cuyo caso se podran hacer referencias textuales en el
informe sobre dichos comentarios. Hay que considerar que en el caso
de determinarse responsabilidades, Unicamente deben incluirse los
comentarios de los servidores o ex servidores publicos relacionados
con el hallazgo.

I11.2.2.3.4.7. Comentarios del auditor

187. En los casos de hallazgos de control interno se podra incorporar en
el informe los comentarios del auditor, cuando se considere necesario para
mayor claridad de estos y una mejor comprension de la recomendacion
o para una aclaracién de los comentarios del auditado. En el caso de
hallazgos que generen responsabilidades, siempre se debera incorporar
este atributo.
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111.2.2.3.5. Aprobacién de los Informes de Auditoria

188. Los informes de las auditorias realizadas por la Contraloria General
de la Repiblica, Unidades de Auditoria Interna de entidades estatales
y Firmas de Contadores Publicos Independientes delegadas, deberan
ser aprobados por el Consejo Superior de la Contraloria General de la
Republica.

189. Una vez aprobados se enviaran a la maxima autoridad de la Entidad
examinaday a los organismos relacionados, cumpliendo con lo siguiente:

1. Se documentara el envio y la recepcion del informe a los diferentes
usuarios. La entrega a la maxima autoridad de la entidad examinada, en
lo posible, debe ser realizada de manera personalizada.

2. Los informes de auditoria, una vez aprobados por el Consejo Superior,
son documentos de caracter publico.

II1.2.2.3.6. Distribucion del informe

190. El Informe de Auditoria y su respectiva Resolucién Administrativa,
sera aprobado por el Consejo Superior de la Contraloria General de la
Republica, haciéndolo del conocimiento de las maximas autoridades y a
los funcionarios correspondientes de las entidades u organismos auditados
y haciendo piliblicos los resultados de sus investigaciones, después de
notificados los auditados.

111.2.2.3.7. Informe por tipos de Compromisos

I11.2.2.3.7.1. Compromisos de atestiguamiento

191. En los compromisos o trabajos de atestiguamiento, el Informe de
Auditoria debe expresar un dictamen en cuanto a si la informacién de
la materia, en todos los aspectos importantes, esta libre de aspectos o
representaciones erréneas y/o si la materia cumple, en todos los aspectos
importantes, con los criterios establecidos. En un compromiso o trabajo
de atestiguamiento, al informe de auditoria se le denomina Informe del
Auditor.

111.2.2.3.7.2. Compromisos directos

192. En los compromisos directos, el informe de auditoria debe declarar
los objetivos de auditoria y describir la manera en que se abordaron en la
misma. Incluye los hallazgos y conclusiones sobre la materia u objetivos
de la auditoria. También puede aportar informacion adicional sobre los
criterios, metodologia y fuentes de datos, y debe describir cualquier
limitacién en el alcance de la auditoria.

193. El informe de auditoria debe explicar la forma en que se usé la

evidencia obtenida y el porqué de las conclusiones resultantes. Esto
permitira ofrecer a los usuarios previstos el grado de confianza necesario.

111.2.2.4. Debido Proceso

111.2.2.4.1. Definicion

194. El debido proceso es una garantia constitucional que tutela los
derechos individuales, basicos e inalienables que ostenta toda persona
en un proceso administrativo.

111.2.2.4.2. Garantia del Debido Proceso
195. El debido proceso debe ser aplicado en el proceso administrativo
de auditoria, con el objeto de garantizar a los auditados el derecho a las

garantias minimas siguientes:

a) Que se presuma su inocencia hasta que no se declare su responsabilidad
conforme la Ley.

b) Que se garantice su intervencion y defensa desde el inicio del proceso
y a disponer de tiempo y medios adecuados para su ejercicio.

¢) Que toda resoluciéon administrativa sea motivada.

d) Que se le otorgue un trato igualitario y sin discriminaci6n.

e) Que se respete su dignidad humana.

f) Que se garantice el derecho al recurso.

I11.2.2.4.3. Diligencias del Debido Proceso
196. Constituiran diligencias minimas del debido proceso las siguientes:

a) Notificacion inicial al Interesado.

b) Tramite de Audiencias con el interesado o con funcionarios publicos o
personas naturales vinculadas con el alcance del proceso administrativo,
en el que se podran verificar entre otros, entrevistas, audiencias,
declaraciones y recepcion de documentos.

c) Resolver las peticiones que el interesado haya realizado dentro del
procedimiento Administrativo.

d) Notificacién de resultados preliminares del Procedimiento
Administrativo.

¢) Oportunidad al interesado para preparar sus alegatos lo que incluye
necesariamente el acceso al expediente administrativo en que se materializa
el Procedimiento administrativo, para lo cual dispondra de un plazo no
menor de nueve dias habiles, prorrogables por 8 dias mas.

f) Analisis de los alegatos para determinar el desvanecimiento, total o
parcial de los resultados preliminares.

g) Notificaciéon o comunicacion legal de la resolucion que se dicte del
procedimiento administrativo, la que debera mencionar el recurso que
contra ella procediere.

I11.2.2.4.4. Notificacién inicial

197. El procedimiento administrativo de cualquier naturaleza daré inicié
con la notificacidn sobre el caracter, alcance y fines del procedimiento,
dar intervencidn y tener como parte a los interesados, previniendo a los
servidores o ex servidores, que estuvieren vinculados con las operaciones
a examinar y a los terceros conocidos vinculados con tales operaciones,
que dicho proceso podra finalizar con el establecimiento de hallazgos que
podrian derivar responsabilidades administrativas, civiles o presunciones
de responsabilidad penal.

198. Cuando en el procedimiento aparecieren nuevas personas vinculadas
con las actividades sujetas a examen, se les notificara de inmediato
la acreditacion del procedimiento y el estado en que se encuentra, su
intervencion en el proceso y se pondra a su disposicion el expediente
administrativo para garantizar el debido proceso.

111.2.2.4.5. Formalidades de la Notificacion

199. Todas las notificaciones se haran de forma personal ajustandose a
los procedimientos y requisitos que establece el Cédigo Procesal Civil
de la Republica de Nicaragua.

200. Las notificaciones dentro de las fases del procedimiento seran
notificadas en el domicilio del interesado o por correo certificado.

201. Cuando no se haya sefialado domicilio o se ignorare su paradero o
se tratare de notificar a los herederos del interesado, la notificacion se
hard mediante una publicacién mediante tres dias consecutivos en un
medio de comunicacion escrito de circulacion nacional.

I11.2.2.4.6. Acceso a la Informaciéon Acreditada en el Procedimiento

202. Los interesados en todo momento tendran acceso a la informacién
que radica en el expediente administrativo y podran solicitar que se
incorpore en la misma, documentacién pertinente al objeto, alcance y
periodo del procedimiento administrativo.

203. La informacién que radica en los papeles de trabajo, podran los
interesados solicitar copias A su Costa y pueden solicitar se incorpore
en la misma documentacion pertinente al objeto, alcance y periodo del
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proceso de auditoria. Atal efecto deberan cumplirse los siguientes tramites:

a) El interesado debera solicitar por escrito o verbal audiencia para
tener acceso a los papeles de trabajo y documentos relacionados con la
auditoria o efectuar consultas sobre el proceso de auditoria.

b) Tramitar y resolver las peticiones de los auditados dejando debida
constancia de ello para no crear estado de indefension, mediante documento
escrito que indique dia y hora en que sera atendido asi como los nombres
y cargos de los miembros del equipo de auditoria que estara presente en
la audiencia concedida.

c) Los interesados en el tramite de audiencia para acceso a papeles
de trabajo, serdn atendido por el Auditor Encargado o Asesor Legal
acreditado y se debera levantar Acta de este tramite y del detalle de la
informacién reproducida a Costa del interesado, si esté solicitare copias
de los documentos.

111.2.2.4.7. Comunicacion Constante y Evidencia

204. En el curso del procedimiento de auditoria, los auditores
gubernamentales y los servidores publicos que realizan labores de
auditoria, mantendrian constante comunicacion con los servidores,
ex servidores de la entidad u organismo auditado y con los terceros
relacionados con las actividades examinadas.

205. De la comunicacién constante mantenida en el proceso de auditoria,
asi como de la notificacion de los hallazgos preliminares y los alegatos
se dejara constancia por escrito, al igual que todo lo actuado.

1I1.2.2.4.8. Comunicacion de Resultados Preliminares de Auditoria

206. Durante el proceso de la auditoria, se debe comunicar oportunamente
los resultados preliminares de auditoria a los servidores, ex servidores
y terceros vinculados con las operaciones auditadas, a fin de que en el
plazo establecido, presenten sus alegatos sustentados documentalmente,
para su oportuno analisis y consideracion en el informe correspondiente.
No se podra determinar ningun tipo de responsabilidad que no haya sido
incorporado, en los hallazgos o resultados preliminares debidamente
notificados.

I11.2.2.4.9. Asistencia del Auditado

207. Los Auditados tendran derecho de hacerse asesorar por los abogados,
profesionales o técnicos pertinentes, éstos podran asistirle y acompafiarle
en cualquier parte del procedimiento en las comparecencias orales o
escritas.

111.2.2.4.10. Discrepancias

208. Las diferencias de opinioén entre los auditores, los servidores, ex
servidores o terceros relacionados, seran resueltas en lo posible, dentro
del curso del procedimiento de auditoria. De subsistir las opiniones
divergentes se haran constar en el informe de auditoria.

111.2.2.5. Seguimiento

209. La Contraloria General de la Republica, verifica el cumplimiento de la
accion que adopte la parte responsable en respuesta a las recomendaciones
planteadas en un informe de auditoria. El seguimiento se enfoca en
conocer si la entidad auditada ha implementado de manera adecuada las
recomendaciones que surgieron, incluyendo implicaciones mas amplias.
Si existen acciones insuficientes o insatisfactorias por parte de la entidad
auditada, estas deben ser reveladas en el informe de auditoria. Para llevar
a cabo este proceso ésta puede apoyarse en el trabajo de las unidades
de auditoria interna de las entidades publicas, para verificar el grado
de cumplimiento de las recomendaciones contenidas en los informes de
auditoria externa o interna.

210. Dar seguimiento se refiere a que los auditores examinen las acciones
correctivas adoptadas por la entidad auditada, u otra parte responsable,
con base en los resultados de las auditorias. En el caso de la auditoria
de desempefio, aumenta el valor del proceso de auditoria mediante el

fortalecimiento del impacto de la auditoria y la definicion de las bases
para mejorar un posible trabajo de auditoria futuro. También exhorta a
las entidades auditadas y a otros usuarios de los informes a tomarlos
en serio y proporciona a los auditores lecciones ttiles e indicadores
de desempeiio. El seguimiento no se limita a la implementacién de las
recomendaciones, también se enfoca en si la entidad auditada ha abordado
adecuadamente los problemas y remediado las condiciones subyacentes
tras un periodo razonable de tiempo.

211. Un proceso de seguimiento facilita la implementacion eficaz de la
accion correctivay proporciona una retroalimentacion valiosa a la entidad
auditada, a los usuarios del informe de auditoria y al auditor (para la
planeacidn de auditorias futuras). La necesidad de dar seguimiento a los
casos anteriormente reportados de no cumplimiento variara de acuerdo
a la naturaleza de la materia examinada, el incumplimiento identificado
y las circunstancias particulares de la auditoria.

CAPITULO IV: NORMAS GENERALES DE LA AUDITORiA
FINANCIERA

IV.1. Marco para la Auditoria Financiera

IV.1.1. Objetivo de la Auditoria Financiera

212. El objetivo de una auditoria de estados financieros es aumentar el
grado de confianza de los posibles usuarios de los estados financieros.
Esto se logra a través del dictamen emitido por el auditor sobre si
los estados financieros han sido preparados en todos los aspectos
importantes, de acuerdo con el marco de referencia para la emision
de informacidn financiera aplicable o si los estados financieros para
propdsitos especiales, han sido preparados de conformidad con un marco
razonable de presentacion de la informacion financiera, en todos los
aspectos importantes, o proporcionan una vision verdadera y justa de
conformidad con dicho marco.

213. Enlarealizacién de una auditoria de estados financieros, los objetivos
generales del auditor son:

a) Obtener una seguridad razonable de que los estados financieros en
su conjunto estan libres de errores significativos o irregularidades,
permitiéndole al auditor expresar una opinidon sobre si los estados
financieros estan preparados, en todos los aspectos importantes, de
conformidad con el marco de referencia de emision de informacién
financiera aplicable.

b) Informar sobre los estados financieros y comunicar el resultado de
la auditoria.

Adicionalmente la auditoria financiera comprende los objetivos
especificos siguientes:

- Emitir un informe sobre el control interno existente en la entidad.
- Identificar los hallazgos a que hubiere lugar y sus responsables.

IV.1.2. Condiciones previas para una Auditoria Financiera
214. El auditor debe evaluar si se cumplen las condiciones previas para
una auditoria de estados financieros.

215. La auditoria financiera se enfoca en determinar si la informacién
financiera de una entidad se presenta de conformidad con el marco de
referencia de emision de la informacion financiera aplicable.

216. Una auditoria financiera tiene como premisas las condiciones
siguientes:

- Que el marco de referencia de emision de informacion financiera usado
para la preparacion de los estados financieros sea apropiado.
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- Que la administraciéon de la entidad reconozca y comprenda su
responsabilidad:

- Respecto a la preparacién de los estados financieros de conformidad
con el marco de emision de informacion financiera aplicable;

- Del control interno necesario para la preparacién de estados financieros
que estén libres de errores significativos; y

- De proporcionar al auditor acceso irrestricto a toda la informacion de
la que tenga conocimiento y que sea relevante para la preparacién de
los estados financieros.

217. Los marcos de referencia para la emisién de informacion financiera
pueden ser de uso general o especifico. Un marco disefiado para satisfacer
las necesidades de informacién de una amplia diversidad de usuarios
se conoce como marco de proposito general; mientras que los marcos
de propositos especificos se disefian para satisfacer las necesidades
especificas de un usuario o de un grupo de usuarios en particular.

218. Los marcos también se pueden referir como marcos de presentacion
razonables o marcos de cumplimiento. Un marco de presentacion
razonable requiere el cumplimiento del marco, pero permite, explicita
o implicitamente, que puede ser necesario desviarse de un requisito o
proporcionar informacion adicional con el fin de lograr una presentacién
razonable de los estados financieros.

219. El término marco de cumplimiento se usa para referirse a un marco
de emision de informacidn financiera que requiere el cumplimiento de
los requerimientos del marco, y que no reconoce la posibilidad de tales
desviaciones para lograr una presentacion razonable.

220. Sin un marco de emisién de informacién financiera aceptable, la
administraciéon no tendra una base apropiada para la preparacion de los
estados financieros, y el auditor carecera de criterios adecuados para
auditarlos. Los criterios adecuados deben ser formales. Por ejemplo, en
la preparacion de los estados financieros, los criterios pueden ser las
Normas Internacionales de Contabilidad para el Sector Publico (NICSP)
de IFAC, u otros marcos nacionales o internacionales de emision de
informacion financiera para uso en el sector publico.

221. Un conjunto completo de estados financieros para una entidad
del sector publico, cuando se prepare de conformidad con un marco de
emisioén de informacidn financiera para el sector publico, consiste de:

- Un estado de situacion financiera;

- Un estado de resultados financieros;

- Un estado de cambios en los activos/patrimonio neto;

- Un estado de flujos de efectivo;

- Una comparacion entre el presupuesto y los montos reales, ya sea como
estado financiero separado o como una conciliacidn;

- Notas, incluyendo un resumen de las politicas contables significativas
y demds informacidn explicativa.

222. Silos estados financieros se preparan de conformidad con un marco
para otras bases contables, como de valores devengados modificados
o de valores de caja, es posible que un conjunto completo de estados
financieros no incluya todos los anteriores.

223. Los marcos prescritos por ley o por la regulaciéon aplicable se
consideran aceptables por el auditor. Sin embargo, si se consideran
inaceptables, dicho marco podria ser admisible si:

- La administracién acuerda proporcionar la informacion adicional
necesaria en los estados financieros para evitar que sean engaifiosos, y

- El informe del auditor sobre los estados financieros incluye un Parrafo
de Enfasis llamando la atencién de los usuarios sobre dicha informacién
adicional.

224. Si no se cumple con las condiciones anteriores, el auditor debe
evaluar el efecto de la naturaleza engafiosa de los estados financieros

en su informe de auditoria.

225.Los marcos de emision de informacion financiera aceptables muestran
ciertos atributos que aseguran que la informacién proporcionada en los
estados financieros es de valor para los posibles usuarios, siendo los
siguientes:

- Relevancia: la informacion proporcionada en los estados financieros
es relevante a la naturaleza de la entidad auditada y el propésito de los
estados financieros;

- Integralidad: no se omiten transacciones, eventos, saldos de cuenta
o datos que pudieran afectar las conclusiones basadas en los estados
financieros;

- Confiabilidad: la informacién proporcionada en los estados financieros:
(i) de serel caso, refleja la sustancia econdmica de eventos y transacciones
y no solamente su forma legal, y (ii) resulta, cuando se usa en circunstancias
similares, en una evaluacién, medicion, presentacion y divulgacion
razonablemente consistentes;

- Neutralidad y objetividad: la informacion contenida en los estados
financieros esta libre de sesgos;

- Comprensibilidad: la informacién contenida en los estados financieros
es clara, completa y no esta abierta a interpretaciones significativamente
diferentes.

226. En algunas entidades del sector publico, las auditorias financieras
son conocidas como auditorias de ejecucion presupuestaria, las cuales
incluyen el examen de las transacciones de acuerdo con el presupuesto
en busca de problemas regulatorios y de cumplimiento. Dichas auditorias
pueden llevarse a cabo sobre una base de riesgo o con el objetivo de
cubrir todas las transacciones. En tales entornos, no existe un marco
de emisién de informacidn financiera aceptable. Los resultados de las
transacciones financieras pueden presentarse como una comparacion
entre el monto de los gastos y las cantidades presupuestadas. En los
entornos donde se realizan dichas auditorias y no se presentan estados
financieros de conformidad con un marco de emisiéon de informacién
financiera aceptable, el auditor debe concluir que no se cuenta con
las condiciones previas para la realizacion de una auditoria segin lo
establecido por las normas de auditorias financieras establecidas por
estas NAGUN. Por lo tanto, los auditores deben considerar aplicar las
Normas Generales de la Auditoria Financiera, como guia para satisfacer
sus necesidades especificas.

IV.1.3. Auditorias de Estados Financieros preparados de
conformidad con marcos de propésitos especiales

227. Los principios de este capitulo de las NAGUN son aplicables a las
auditorias de estados financieros preparados de conformidad tanto con
marcos de propdsito general como con marcos de propositos especiales.
Algunos ejemplos de este tipo de auditorias pueden ser:

a. Contabilizacion con criterios fiscales para un conjunto de estados
financieros que acompaiien una declaracion de impuestos de una entidad.
b. Contabilizacidén por el método de caja de la informacién sobre flujos
de efectivo que tenga que preparar una entidad para sus acreedores.

c. Disposiciones sobre informacion financiera establecida con el fin de
cumplir con los requerimientos de dicho regulador.

d. Disposiciones sobre informacion financiera de un contrato, tal como
una emisién obligaciones, un contrato de préstamo o una subvencion.
e. Estados financieros preparados sobre bases de efectivo, o presupuestarias
diferentes a los preparados bajo un marco financiero (principios de
contabilidad, Normas Internacionales de Informacidon Financiera).

228. Una Entidad Pablica puede preparar estados financieros de propdsito
general, ademas puede preparar estados financieros para otras partes tales
como organismos rectores, u otras partes con funciones de supervisién
y/u organismos internacionales de cooperacién, que pueden requerir
estados financieros elaborados de acuerdo a sus necesidades especificas
de informacidon. En algunos entornos, los estados financieros de este
tipo son los unicos estados financieros preparados por la entidad del
sector publico.
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229. Los estados financieros preparados para un propdsito especial no son
apropiados para el publico en general. Por lo tanto, los auditores deberan
examinar con cuidado si el marco de emisién de informacion financiera
esta disefiado para satisfacer las necesidades de los usuarios (marco de
propdsito general) o de usuarios especificos o los requerimientos de un
organismo emisor de normas (marco de propdsito especial).

IV.2. Elementos de la auditoria financiera

230. Los elementos de la auditoria del sector publico se describen en
el Capitulo II. Esta seccion sefiala aspectos adicionales de los puntos
relevantes a la auditoria financiera, los cuales deben ser identificados
por el auditor antes de iniciar la auditoria.

IV.2.1. Informacion de la Materia en Cuestion

231. La situacion financiera, los resultados financieros, los flujos de
efectivo y las notas presentadas en los estados financieros (la informacién
de la materia en cuestion) resultan de aplicar un marco de emision de
informacién financiera para reconocimiento, medicién, presentacion y
divulgacién (criterios), de los datos financieros de una entidad piblica
(el asunto).

232. Es en la informacion de la materia en cuestion (p. ej. los estados
financieros de la entidad) que el auditor retine evidencia de auditoria
suficiente y apropiada para obtener una base razonable que le permita
expresar una opinién o dictamen en el informe del auditor.

233. Las auditorias financieras pueden ser dirigidas a los siguientes
aspectos:

- Las cuentas y otros informes financieros de entidades, no preparados
necesariamente de conformidad con el marco de referencia aplicable de
emision de informacion financiera;

- Presupuestos, secciones de presupuestos, consignaciones y otras
decisiones tomadas sobre la asignacion y la utilizacion de los recursos;
- Politicas, programas o actividades definidas por su base legal o fuente
de financiamiento;

- Categorias de ingresos o pagos o activos o pasivos.

1V.2.2. Compromisos o trabajos de seguridad razonable

234. Las auditorias de estados financieros realizadas conforme a las
NAGUN son compromisos o trabajos de seguridad razonable. La seguridad
razonable es alta, pero no absoluta, dadas las limitaciones inherentes a
una auditoria, cuyo resultado es que la mayoria de la evidencia obtenida
por el auditor sea concluyente.

235. En general, las auditorias que tengan un nivel de seguridad razonable
estan disefiadas para dar como resultado una conclusién expresada en
forma positiva, como por ejemplo “en nuestra opinion, los estados
financieros presentan razonablemente, en todos los aspectos importantes
la situacién financiera de... asi como sus resultados financieros y flujos
de efectivo...” o, en el caso de un marco de cumplimiento, “en nuestra
opinién, los estados financieros estan preparados, en todos los aspectos
importantes, de conformidad con...”

236. Los compromisos de seguridad limitada, como los trabajos de revisién,
no estdn cubiertos actualmente por Normas Generales de Auditoria
Financiera. Dichos compromisos proporcionan un nivel mas bajo de
seguridad que los trabajos de seguridad razonable, y estan disefiados
para dar por resultado una conclusién expresada en forma negativa, como
por ejemplo “nada ha llamado nuestra atencién que nos pudiera hacer
creer que los estados financieros no se han presentado razonablemente
en todos los aspectos importantes”.

237. Es probable que los auditores que realicen tales trabajos necesiten
una orientacién externa a las Normas Generales de Auditoria Financiera;
los Principios Fundamentales de la Auditoria Gubernamental, pueden

ser Gtiles en este respecto.
i

IV.3. Principios relacionados con el proceso de Auditoria Financiera

IV.3.1. Planeacién

238. El auditor al planificar su trabajo de auditoria, debe definir una
estrategia que incluya el alcance, los objetivos, tiempos y naturaleza
del trabajo. Este trabajo debe quedar indicado en el resumen del Plan
de Auditoria.

239. La planeacién de la auditoria debe ser flexible, para reaccionar
ante cambios significativos que puedan darse en el proceso de auditoria.

240. La estrategia general que contiene el plan de auditoria debe estar
debidamente documentada. Al desarrollar dicha estrategia, el auditor
necesita:

- Identificar las caracteristicas del trabajo segun su alcance;

- Establecer los objetivos de auditoria con el fin de planear los tiempos
del trabajo y la naturaleza de la comunicacion necesaria;

- Considerar los factores que, de acuerdo con el juicio profesional del
auditor, sean significativos para dirigir los esfuerzos del equipo de
auditoria;

- Considerar los resultados de las actividades preliminares y, en su caso,
si el conocimiento obtenido en otros trabajos realizados por el auditor
asignado o delegado para la entidad auditada es relevante;

- Establecer la naturaleza, tiempos y alcance de los recursos necesarios
para llevar a cabo el trabajo; y

- Considerar el marco regulatorio aplicable, que pudiera tener un efecto
sobre los resultados de la auditoria.

241. El auditor debe planear la auditoria apropiadamente para garantizar
que se realice de una manera eficiente y eficaz, este plan debe incluir
una descripcion de:

- La naturaleza, tiempos y alcance de los procedimientos planeados de
evaluacion de riesgos;

- La naturaleza, tiempos y alcance de otros procedimientos planeados
de auditoria a nivel de aseveracion;

- Otros procedimientos planeados de auditoria que son necesarios para
que el trabajo cumpla con las normas aplicables. Dichos procedimientos
pueden incluir o describir:

- Revision del marco legal de la auditoria;

- Breve descripcidn de la actividad, programa, proyecto o entidad que
se va a auditar;

- Las razones para llevar a cabo la auditoria;

- Los factores que afectan la auditoria, incluyendo los que determinan
la materialidad de los asuntos que se estan considerando;

- Los objetivos y el alcance de la auditoria;

- El enfoque de la auditoria;

- Las caracteristicas de la evidencia de auditoria que se va a reunir y los
procedimientos necesarios para reunir y analizar la evidencia;

- Los recursos necesarios;

- Un calendario para la realizacion de la auditoria; y

- Forma, contenido y usuarios del informe del auditor y de las
manifestaciones escritas.

242.ElPlan de Auditorianecesita documentarse mediante un memorandum
de planeacién, ademas debe actualizarse segliin sea necesario durante
el curso de la auditoria.

IV.3.1.1. Conocimiento de la Entidad Auditada

243. El auditor debe tener un conocimiento previo de la entidad auditada
y de su entorno, incluyendo los procedimientos de control interno que
sean relevantes para la auditoria. Para tal efecto el auditor podra apoyarse
en la Unidad de Auditoria Interna de la Entidad entre otras fuentes.

244. El conocimiento de los diferentes aspectos de la entidad y de su
entorno le permite al auditor planear y realizar la auditoria de manera
eficaz. Este conocimiento necesario incluye:
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- El entorno, los reglamentos y otros factores externos, incluyendo el
marco de emision de informacidn financiera aplicable;

- Lanaturaleza de la entidad auditada, incluyendo su modo de operacion,
estructura de gobierno, financiamiento (para permitirle al auditor entender
las clases de transacciones, saldos de cuenta y divulgacidn de datos que se
pueden esperar en los estados financieros) y la seleccion y aplicacion de
politicas contables, incluyendo las razones de los cambios en las mismas;
- La medicidn y revision de los resultados financieros de la entidad
auditada;

- Las decisiones tomadas fuera de la entidad auditada como resultado
de procesos politicos, como nuevos programas, proyectos o recortes
en el presupuesto;

- Las leyes y regulaciones especificas a los que esté sujeta la entidad
auditada, asi como el impacto potencial de no cumplir con ellas; y

- Los objetivos y estrategias de los programas, proyectos o entidad que
se va a auditar, lo cual puede incluir elementos de politica publica y por
lo tanto tener implicaciones para la evaluacidn de riesgos.

245. Tener un claro conocimiento del entorno de control donde puede
ser relevante al considerar la comunicacion de la entidad auditada y la
aplicacion de los valores de ética e integridad, su compromiso con la
competencia, la participacion de los encargados de la gestion, la filosofia
de la administracion y su estilo de operacion, la estructura organizativa,
la existencia y nivel de las actividades de auditoria interna, la asignacion
de autoridad y responsabilidad, y las préacticas y politicas de recursos
humanos.

246. El auditor al entrevistar a la administracion y los empleados, puede
obtener un claro conocimiento de como comparte la administracion sus
puntos de vista con el personal sobre las actividades que desarrolla por su
naturalezay el comportamiento ético. Ademas el auditor puede determinar
si se han puesto en practica los controles adecuados averiguando, por
ejemplo, si la administracion cuenta con un c6digo de conducta escrito
y si actia de conformidad con dicho cddigo.

247. El auditor necesita determinar, si la entidad auditada cuenta con
un procedimiento para identificar los riesgos propios de la actividad de
la entidad, relevantes para los objetivos de los informes financieros y si
estima ademas la importancia de dichos riesgos evaluando la posibilidad
de que ocurran. Si tal procedimiento se ha establecido, el auditor necesita
tener un claro conocimiento de él y de los resultados del mismo.

248. El entendimiento del auditor de los controles internos que sean
relevantes para los informes financieros podra incluir las areas siguientes:

-Las clases de transacciones de la entidad auditada que sean significativas
para los estados financieros;

- Los procedimientos, tanto manuales como informéticos, por medio de
los cuales dichas transacciones se ingresan, registran, procesan, corrigen
en caso necesario, transfieren al libro mayor y reportan en los estados
financieros;

- Los registros contables, la informacién de soporte y las cuentas
especificas contenidas en los estados financieros que se usan para
ingresar, registrar, procesar y reportar las transacciones; esto incluye
los procedimientos para corregir los datos incorrectos y transferir la
informacién al libro mayor;

- Laforma en que el sistema de informacién captura eventos y situaciones
diferentes a las transacciones que sean significativos para los estados
financieros;

- El proceso de elaboracion y presentacion de informacion financiera
usado para preparar los estados financieros, incluyendo las estimaciones
contables y la divulgacion de datos;

- Los controles en torno a los asientos de diario, incluyendo las entradas
excepcionales usadas para registrar ajustes o transacciones inusuales
no recurrentes;

- Los controles relevantes que se relacionan con el cumplimiento de las
normas vigentes;

- Los controles relacionados con la observacidon del desempefio conforme
al presupuesto;

- Los controles relacionados con la transferencia de fondos presupuestarios

a otras entidades auditadas;

- Los controles de datos personales y clasificados, como la informacién
fiscal ; y

- La supervision de otros controles realizados por instituciones fuera de
la entidad auditada en areas como:

- El cumplimiento con las leyes y regulaciones, como los que se aplican
a las compras publicas y a la ejecucion del presupuesto;

- Otras areas definidas por la legislacion o el mandato de auditoria; y
- La rendicién de cuentas.

IV.3.1.2. Evaluacién de riesgos

249. El auditor debe reducir el riesgo de auditoria aun nivel aceptablemente
bajo dadas las circunstancias de la auditoria, con el propdsito de obtener
una seguridad razonable que le sirva de base para expresar una opinion
o dictamen.

El riesgo de auditoria en una auditoria financiera es el riesgo de que
el auditor exprese una conclusién inapropiada si la informacién de la
materia en cuestion tiene errores significativos. El auditor debe reducir
el riesgo a un nivel aceptablemente bajo conforme a las circunstancias
de la auditoria para obtener una seguridad razonable que le sirva de
base para expresar una opinion. Para que sea significativa, el nivel de
seguridad obtenido por el auditor debe aumentar la confianza de los
posibles usuarios en la informacién de la materia en cuestion a un grado
que sea claramente mas que intrascendente.

250. El auditor debe identificar y evaluar los riesgos de error de
significancia a nivel de estado financiero y a nivel de aseveracion para
las clases de transacciones, saldos de cuenta y divulgacién de datos
con el fin de proporcionar una base que sirva para procedimientos de
auditoria. Para este propdsito, el auditor necesita:

- Identificar los riesgos a lo largo de todo el proceso seguido para
obtener un mejor conocimiento de la entidad auditada y de su entorno,
examinando los controles relevantes que se relacionan con los riesgos y
considerando las clases de transacciones, saldos de cuenta y divulgacién
de datos que aparecen en los estados financieros;

- Evaluar los riesgos identificados y valorar si se relacionan de una
manera mas generalizada con los estados financieros en su conjunto
pudiendo afectar potencialmente varias aseveraciones;

- Relacionar los riesgos identificados con lo que pudiera salir mal a
nivel de aseveracion, tomando en cuenta los controles relevantes que el
auditor pretende examinar; y

- Considerar la posibilidad de error, incluyendo la posibilidad de varios
errores y si el potencial de las mismas es tal como para hacer que sean
de significancia.

251. Los procedimientos de evaluacion de riesgos pueden incluir:

- Indagaciones con la administracion y el personal de la entidad auditada
quienes, a juicio del auditor, pudieran tener informacion que pudiera
ayudar en la identificacion de riesgos de error de significancia debido
a fraude o error.

- Procedimientos analiticos.

- Observacion e inspeccion.

252. Como parte de la evaluacion de riesgos el auditor determina si
cualquiera de los riesgos identificados es, a su juicio, significativo. Al
ejercer su juicio, el auditor debera excluir los efectos de los controles
identificados en relacion con el riesgo. Y al juzgar qué riesgos son
significativos, el auditor debera considerar al menos lo siguiente:

- Si el riesgo es un riesgo de fraude o error.

- Si el riesgo esta relacionado con recientes desarrollos econémicos,
contables o de otro tipo y por lo tanto requiere de atencién especifica.
- La complejidad de las transacciones.

- Sielriesgo involucra transacciones significativas con partes relacionadas.
- El grado de subjetividad en la medicion de la informacién financiera
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relacionada con el riesgo, especialmente mediciones que involucren un
alto grado de incertidumbre.

- Si el riesgo involucra transacciones significativas que estan fuera del
curso normal de las operaciones de la entidad auditada o que de otra
manera parezcan inusuales; y

- Sielriesgo también afecta el cumplimiento con las leyes y reglamentos.

253. Laidentificacion y evaluacion de los riesgos de error de significancia
tanto a nivel de estado financiero como a nivel de aseveracion y los
controles correspondientes de los que el auditor tenga conocimiento
deben estar suficientemente documentados.

I1V.3.1.3. Respuestas a los riesgos evaluados

254. El auditor debe actuar de forma apropiada al abordar los riesgos
evaluados de error de significancia en los estados financieros.

255. Lasrespuestas a losriesgos evaluados incluyen disefiar procedimientos
de auditoria que aborden dichos riesgos, como los procedimientos
sustantivos y la revision de controles. Los procedimientos sustantivos
incluyen pruebas de detalle como andlisis sustantivos de las clases de
transacciones, saldos de cuenta y divulgacion de datos.

256. La naturaleza, tiempos y alcance de los procedimientos de auditoria
se basan y responden a los riesgos evaluados de error de significancia
a nivel de aseveracion. Al diseflar los procedimientos de auditoria
necesarios, el auditor debera considerar las razones de dichos riesgos
para cada clase de transacciones, saldo de cuenta y divulgacion de datos.
Tales razones pueden incluir el riesgo inherente a las transacciones (la
posibilidad de un error de significancia debido a las caracteristicas
particulares de la clase de transacciones, saldo de cuenta o divulgacién
de datos) y el riesgo de control (que la evaluacion de riesgos tome en
cuenta los controles relevantes).

257. La revision del riesgo de control requiere que el auditor obtenga
evidencia de que los controles estan operando de manera eficaz (es
decir, el auditor busca confiar en la eficacia operativa de los controles
al determinar la naturaleza, tiempos y alcance de los procedimientos
sustantivos).

258. Al diseiiar y realizar la revisién de los controles para obtener
evidencia suficiente y apropiada de su eficacia operativa, el auditor
debera considerar que, conforme mayor sea la confianza que se deposita
en la eficacia de un control, mas convincente debe ser la evidencia de
auditoria obtenida.

259. El auditor siempre debe realizar algunas pruebas sustantivas,
sin importar si los controles han sido probados. Ademas, si el auditor
ha determinado que un riesgo evaluado de error de significancia a
nivel de aseveracidon es significativo, entonces deberan realizarse
procedimientos sustantivos que respondan especificamente a ese riesgo.
Cuando el acercamiento a un riesgo significativo consista inicamente
de procedimientos sustantivos, dichos procedimientos deberan incluir
pruebas de detalle.

I1V.3.1.4. Consideraciones relativas al fraude en una Auditoria de
Estados Financieros

260. El auditor debe identificar y evaluar los riesgos de error de
significancia en los estados financieros debido a fraude, debera obtener
evidencia suficiente y apropiada respecto a dichos riesgos y debera
responder apropiadamente al fraude o sospecha de fraude identificado
durante la auditoria.

261. La responsabilidad por la prevencion y deteccion de fraude recae
principalmente en la administracion de la entidad y en las personas
encargadas de la gestion. Es importante que la administracidn, bajo la
supervision de los que estén a cargo de la gestion, destaque la prevencion
del fraude (limitando las oportunidades de que se cometa fraude) y la
disuasion del fraude (disuadiendo a los individubs de cometer fraude

debido a la posibilidad de deteccion).

262. Elauditor es responsable de obtener una seguridad razonable de que
los estados financieros tomados en su conjunto estan libres de errores
de significancia debidos a fraude o error.

263. Los errores en los estados financieros pueden tener su origen en
un fraude o error. El factor que distingue el tipo de accién que dio por
resultado el error es si fue intencional o no intencional.

264. Aunque el fraude es un concepto legal de gran amplitud, en este
caso el auditor se ocupa inicamente de fraudes que causan un error de
significancia en los estados financieros.

265. Dos tipos de errores intencionales son relevantes para el auditor:
los que resultan de informes financieros fraudulentos y los que resultan
de la malversacion de los activos.

266. Se espera que el auditor mantenga una actitud de escepticismo
profesional a lo largo de toda la auditoria, reconociendo la posibilidad
de errores de significancia debidos a fraude tanto a nivel de estado
financiero como a nivel de aseveracion para las clases de transacciones,
saldos de cuenta y divulgacion de datos, a pesar de la pasada experiencia
del auditor sobre la honestidad e integridad de la administracién y de
los encargados de la gestion. Al llevar a cabo los procedimientos de
evaluacion de riesgos y las actividades relacionadas para obtener un
mejor conocimiento de la entidad auditada y de su entorno, el auditor
debera buscar informacion que pueda usarse para identificar los riesgos
de errores de significancia debidos a fraude.

267. Las areas en las que los auditores deberan estar alerta a los riesgos
de fraude que pudieran llevar a errores de significancia pueden incluir
las compras publicas, los subsidios, las privatizaciones, la exposicion
intencionalmente falsa de resultados o de informacién y el mal uso de
la autoridad.

IV.3.1.5. Consideraciones sobre Entidad en Marcha y/o en
Funcionamiento

268. El auditor debe considerar la posibilidad de que haya eventos o
situaciones que pudieran poner en duda la capacidad de la entidad auditada
para seguir funcionando en el futuro.

269. Los estados financieros normalmente se preparan con base en el
supuesto de que la entidad auditada es una entidad en marcha y que
seguira cumpliendo con sus obligaciones legales en un futuro inmediato.
Al evaluar si este supuesto es correcto, los responsables de la preparacion
de los estados financieros toman en cuenta toda la informacién disponible
para un futuro inmediato. Los estados financieros de propdsito general
se preparan sobre esta base a menos que la autoridad competente haya
decidido liquidar la entidad auditada o el cese de sus transacciones.

270. El concepto en marcha puede tener poca o ninguna relevancia para
las entidades “ordinarias” del Sector Publico, como las financiadas a
través de consignaciones por el Presupuesto General de la Republica.
Cuando tales organizaciones son abolidas o fusionadas con otras, sus
activos y pasivos normalmente son asumidos por otras entidades publicas.
Sin embargo, este concepto puede tener relevancia, en algunos tipos de
entidades, como las empresas estatales y paraestatales (Empresas con
participacion accionaria del Estado) y las coinversiones con otros socios
(incluyendo entidades privadas que operan bajo formas legales que les
dan una responsabilidad limitada).

271. Algunos marcos de emision de informacion financiera contienen un
requisito explicito que le exige a la administracion hacer una evaluacién
especifica de la capacidad de la entidad auditada para seguir funcionando
en el futuro, asi como normas relativas a los asuntos que se deben
considerar y la divulgacion que se debe hacer a este respecto. Ya que
el supuesto de la empresa en marcha es un principio fundamental en la
preparacion de los estados financieros, la administracion debe evaluar
la capacidad de la entidad auditada de seguir funcionando en el futuro
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incluso si el marco de emision de informacion financiera no se los exige
de manera explicita.

272. El auditor debe obtener evidencia suficiente y apropiada, acerca
del uso adecuado por parte de la administracién del supuesto de puesta
en marcha en la preparacion y presentacion de los estados financieros
y debera emitir una conclusidén en cuanto a que no existe ninguna
incertidumbre de significancia sobre la capacidad de dicha entidad para
seguir operando. Si los estados financieros se prepararon sobre una base
de empresa en marcha, pero a juicio del auditor el uso de este supuesto
es inapropiado, el auditor debera expresar un dictamen adverso.

273. Si el auditor concluye que el uso de dicho supuesto es apropiado
conforme a las circunstancias y que se hizo una divulgacion adecuada
en los estados financieros, pero que existe cierta incertidumbre de
materialidad, entonces el auditor debera expresar un dictamen limpio o
no calificado e incluir un parrafo de “Enfasis en el asunto en cuestién”.
Sital divulgacién no se hace en los estados financieros, el auditor debera
expresar un dictamen u opinion adversa o calificada, seglin corresponda,
de conformidad con esta NAGUN y sus Manuales.

274. El grado de consideracion dependera de los hechos en cada caso
y las evaluaciones del supuesto de entidad en marcha no se predican
en las razones financieras de solvencia que normalmente se aplican a
las empresas comerciales. En ciertas circunstancias, aunque las razones
financieras normales de liquidez y solvencia puedan parecer desfavorables,
otros factores pueden sugerir que la entidad auditada es no obstante una
empresa en marcha. Por ejemplo:

- Al evaluar si una entidad gubernamental tiene la capacidad de seguir
funcionando en el futuro, la posibilidad de imponer tarifas o impuestos
le permitira a algunas entidades auditadas ser consideradas como
empresas en marcha, incluso si operan por largos periodos de tiempo
con nimeros rojos, y

- La evaluacion del estado de situacion financiera de una entidad
auditada en la fecha del informe pudiera sugerir que el uso del supuesto
en marcha en la preparacion de sus estados financieros no es apropiado;
sin embargo, es posible que hayan acuerdos de financiamiento de varios
afios u otros convenios que pudieran asegurar la operacion continuada
de la entidad auditada.

275. Hablando en términos generales, determinar si el supuesto de
la marcha es apropiado resulta relevante para entidades auditadas
individuales mas que para el gobierno en su conjunto. En el caso de las
entidades auditadas individuales, antes de concluir si el uso de dicho
supuesto es apropiado, es probable que los responsables de la preparacion
de los estados financieros necesiten considerar una amplia variedad de
factores en torno al desempeifio actual y esperado, la reestructura potencial
o anunciada de unidades organizativas, las estimaciones de ingresos o la
posibilidad de continuar con el financiamiento del gobierno y las fuentes
potenciales de financiamiento sustituto.

276. Alllevar a cabo los procedimientos de evaluacion de riesgos el auditor
debera considerar si existen eventos o situaciones que pudieran poner
en duda la capacidad de la entidad auditada para seguir funcionando en
el futuro. Para formarse una idea de la capacidad de la entidad auditada
de continuar sus transacciones, el auditor debera examinar dos factores
separados que en ocasiones se traslapan:

- El riesgo asociado a cambios en la direccidén de las politicas, por
ejemplo, cuando hay un cambio de gobierno; y

- Elriesgo menos comiin operativo o comercial, por ejemplo, cuando una
entidad auditada carece de suficiente capital de trabajo para continuar
con sus transacciones al nivel actual.

1V.3.1.6. Consideraciones relativas a leyes y reglamentos en una
auditoria de estados financieros

277. El auditor debe identificar los riesgos de errores de significancia
debidos al incumplimiento directo y sustancial de las leyes y reglamentos.
La identificacién de tales riesgos debera basarse en un conocimiento
general del marco legal y regulatorio aplicable al entorno especifico
en el que opera la entidad auditada, incluyendo la forma en que ésta
cumple con dicho marco.

278. El auditor debe obtener evidencia de auditoria suficiente y apropiada,
relativa al cumplimiento con las leyes y reglamentos que generalmente
tienen un efecto directo y sustancial en la determinacion de los montos
y datos reportados en los estados financieros.

279. Se espera que el auditor obtenga una seguridad razonable de que los
estados financieros, tomados en su conjunto, estén libres de errores de
significancia, ya sea que se deba a fraude o error; sin embargo, el auditor
no es responsable de evitar el incumplimiento y no se puede esperar que
detecte todas las violaciones a las leyes o reglamentos.

280. El efecto de las leyes y reglamentos en los estados financieros varia
considerablemente. Las leyes y reglamentos a los cuales esta sujeta una
entidad auditada constituyen el marco legal y regulatorio aplicable. Las
estipulaciones de algunas leyes o reglamentos tienen un efecto directo en
los estados financieros, ya que determinan la naturaleza de las cantidades
y datos reportados. Aunque otras leyes o reglamentos requieren de su
cumplimiento por parte de la administracion o establecen los términos
bajo los cuales a la entidad auditada le estd permitido conducir sus
transacciones, éstos no tienen un efecto directo en los estados financieros
de la entidad.

281. Elincumplimiento de las leyes y reglamentos puede dar por resultado
multas, demandas u otras consecuencias para la entidad auditada que
pueden tener un efecto importante en los estados financieros.

282. En el Sector Publico, la distribucidn de apoyos y subsidios por parte
de una dependencia puede estar sujetaaleyes y reglamentos especificos que
tendran un impacto directo en los estados financieros. A menudo el marco
de emision de informacion financiera también puede incluir, entre otros,
un informe presupuestario, un informe de consignaciones o un informe de
resultados. Cuando el marco incluya este tipo de informacion, el auditor
debera considerar las leyes y reglamentos especificos que pudieran tener
efecto directa o indirectamente en la informacion financiera referida.

283. Los asuntos que involucren el incumplimiento de leyes y reglamentos
y que lleguen a ser del conocimiento del auditor durante el curso de la
auditoria, deberan comunicarse a los encargados de la gestion para su
aclaracion, salvo en asuntos que sean claramente irrelevantes. Sin embargo,
el mandato de auditoria o las obligaciones de las entidades publicas que
surjan de la legislacion, regulacion, directivas ministeriales, politicas
gubernamentales o resoluciones de la Asamblea Nacional, pueden dar
por resultado objetivos adicionales, como la responsabilidad de revelar
en el informe todos los casos de incumplimiento.

284. Este enfoque mas amplio de informacién puede incluir la obligacion
de expresar una opinién o emitir un dictamen separado respecto al
cumplimiento de la entidad auditada con las leyes y reglamentos o reportar
los casos de incumplimiento. También pueden haber expectativas piiblicas
generales respecto a que los auditores reporten cualquier incumplimiento.
Por lo tanto, los auditores deberan tener en mente dichas expectativas y
estar alertas ante casos de incumplimiento.

IV.3.2. Realizacién
1V.3.2.1. Evidencia de Auditoria

285. El auditor debe llevar a cabo los procedimientos de auditoria de
manera que pueda obtener evidencia suficiente y apropiada para sacar
conclusiones sobre las cuales basar su dictamen. La evidencia de auditoria
proviene de la informacion contenida en los registros contables que sirven
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de base para los estados financieros y de otras fuentes. El auditor debera
considerar tanto la relevancia como la-confiabilidad de la informacion
que se va a usar como evidencia. Una auditoria de estados financieros
no involucra la autenticacién de la documentacion y no se espera que
el auditor esté entrenado o sea un experto en dicha autenticacion; sin
embargo, el auditor debera considerar la confiabilidad de la informacion
que se usara como evidencia, incluyendo fotocopias, facsimiles, negativos,
archivos digitalizados u otro tipo de documentos electronicos y debera
tomar en cuenta, donde resulte relevante, los controles que existan para
su preparaciéon y mantenimiento.

286. La evidencia de auditoria debe ser suficiente y apropiada; la
suficiencia es una medida de la cantidad de evidencia, mientras que lo
apropiado se relaciona con la calidad de la evidencia su relevancia y
confiabilidad. La cantidad de la evidencia requerida depende del riesgo
de error de significancia en la informacion de la materia en cuestion
(mientras mas grande sea el riesgo, es probable que se requiera mas
evidencia) y de la calidad de la misma (mientras mayor sea la calidad,
menos se necesitara). En consecuencia, la suficiencia y lo apropiado de
la evidencia estan interrelacionadas; sin embargo, el simple hecho de
obtener mas evidencia no compensa su falta de calidad.

287. La confiabilidad de la evidencia depende de su fuente (interna
o externa) y su naturaleza, asi como de las circunstancias especificas
en las que se obtuvo. Se pueden hacer generalizaciones acerca de la
confiabilidad de varios tipos de evidencia, aunque con importantes
excepciones, incluso cuando la evidencia se obtiene de fuentes fuera
de la entidad auditada, como las confirmaciones externas, puede
haber circunstancias que afecten la confiabilidad de la informacidn.
Asi pues, aunque reconociendo la existencia de tales excepciones, las
generalizaciones acerca de la confiabilidad de la evidencia pueden ser
utiles, estas se detallan a continuacion:

- Laevidencia es mas confiable cuando se obtiene de fuentes independientes
fuera de la entidad auditada.

- La evidencia que se genera internamente es mas confiable cuando los
controles correspondientes son efectivos.

- Laevidencia obtenida directamente por el auditor, por ejemplo, a través
de la observacion de la aplicacién de un control es mas confiable que
la evidencia obtenida indirectamente o por inferencia, por ejemplo, a
través de preguntas sobre la aplicacion de un control.

- La evidencia es mas confiable cuando existe en forma documental, ya
sea en papel, formato electronico o cualquier otro medio, por ejemplo,
el registro escrito de una junta es mas confiable que el informe oral de
lo que se discutid.

- Laevidencia proporcionada por documentos originales es mas confiable
que la evidencia proporcionada por fotocopias o facsimiles, (cuando
corresponda certificados por notario publico).

288. La mayor seguridad es proporcionada por una evidencia consistente
obtenida de diversas fuentes o de naturaleza diferente en vez de piezas
de evidencia consideradas individualmente. Ademas, al obtener evidencia
de diversas fuentes o de naturaleza diferente, es posible identificar
elementos individuales que son poco confiables.

289. Laevidencia de auditoria se puede obtener examinando los registros
contables. Al igual que la informacion que apoya y corrobora las
aseveraciones de la administracion, se debe tomar en cuenta cualquier
informacion que contradiga dichas aseveraciones. En el caso de los estados
financieros del sector publico, amenudo la administracion puede afirmar
que las transacciones y eventos se llevaron a cabo de conformidad con las
leyes y normas aplicables y tales aseveraciones bien pueden caer dentro
del ambito de una auditoria financiera. También puede ser necesario que
los auditores gubernamentales se auxilien de las Normas Generales de la
Auditoria de Cumplimiento y las directrices correspondientes.

290. Laevidenciade auditoria se puede obtener através de indagaciones y
otros procedimientos de evaluacion de riesgos, como la comprobacién de
las indagaciones a través de la observacion o inspeccién de documentos.
Por ejemplo, al entrevistar a laadministracion y los empleados, el auditor
puede obtener un claro conocimiento de como comparte la administracién

sus puntos de vista con el personal sobre las actividades que desarrolla
por su naturaleza y el comportamiento ético. Posteriormente, el auditor
puede determinar si se han puesto en practica los controles adecuados
averiguando, por ejemplo, si la administracién cuenta con un cddigo de
conducta escrito y si actua de conformidad con dicho cddigo.

291. El auditor debe desarrollar procedimientos de auditoria que le
permitan obtener evidencia de auditoria suficiente y apropiada en
relacion con:

- El uso de confirmaciones externas como evidencia de auditoria;

- La evidencia de auditoria derivada de procedimientos analiticos y
diferentes técnicas de muestreo;

- La evidencia de auditoria a partir del uso de mediciones del valor
razonable’, si resulta relevante;

- La evidencia de auditoria cuando la entidad auditada tiene partes
relacionadas;

- La evidencia de auditoria proveniente del uso por parte de la entidad
auditada de organizaciones de servicio;

- La evidencia de auditoria proveniente de usar el trabajo de areas de
auditoria interna;

- La evidencia de auditoria de expertos externos; y

- Eluso de declaraciones escritas para sustentar la evidencia de auditoria.

1V.3.2.2. Procedimientos analiticos

292. Los procedimientos analiticos, son evaluaciones de informacién
financiera realizadas mediante el analisis de las relaciones aceptables
entre datos financieros y no financieros. Los procedimientos analiticos
también incluyen en la medida necesaria, la investigacion de las
variaciones o de las relaciones identificadas que sean incongruentes
con otra informacidn relevante o que difieran de los valores esperados
en un importe significativo.$

293. Los auditores gubernamentales deben evaluar la utilizacion de
procedimientos analiticos como procedimientos sustantivos o de
confirmacion (procedimientos analiticos sustantivos). Asi mismo este
procedimiento es obligatorio hacia el final de la auditoria como ayuda
para formarse una conclusion global sobre los estados financieros. Estos
procedimientos también pueden apoyar al auditor para la evaluacion
de riesgos.

294. Procedimientos analiticos sustantivos. Al concebir y aplicar
procedimientos analiticos, bien por separado o en combinacién con
pruebas de detalles, los auditores gubernamentales pueden estimar que los
procedimientos analiticos no suelen aportar evidencia sobre determinados
objetivos adicionales, como la conformidad con las normas.

295. Al plantear procedimientos analiticos, los auditores gubernamentales
tendran en cuenta la informacion obtenida y las conclusiones alcanzadas
en actividades de auditoria conexas, incluidas auditorias de rendimiento
y de otro tipo. Cuando se apoyen en otras actividades de auditoria, los
auditores gubernamentales evaluaran si los objetivos correspondientes,
las afirmaciones pertinentes y las pruebas aplicadas son convenientes a
los efectos de la auditoria de estados financieros.

296. El auditor ha de determinar la diferencia que resulte aceptable sin
proceder a una investigacion entre los importes registrados y los valores
esperados. En esta determinacion influye la materialidad, en la que a su
vez inciden, en el sector publico, el mandato piblico y las expectativas
de los ciudadanos.

297. Al evaluar la fiabilidad de los datos los auditores gubernamentales
pueden utilizar informacién obtenida de otras entidades de la
administracion. Por ejemplo, los datos comparativos en el sector piblico
pueden incluir comparaciones entre entidades o programas similares. Los
5 Valor razonable es el precio que seria recibido por vender un activo o pagado por transferir un pasivo en

una transaccion ordenada entre participantes del mercado en la fecha de la medicion (es decir, un precio
de salida). NIIF 13.
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auditores gubernamentales comprenderan el modo en que estan concebidos
y pueden verse en la necesidad de verificar la eficacia operativa de los
controles de la informacidn no financiera de la entidad utilizada en los
procedimientos analiticos.

298. Investigacion de los resultados de los procedimientos analiticos:
los auditores gubernamentales consideraran que tienen obligaciones
adicionales cuando la direccion no pueda explicar las diferencias
detectadas al ejecutar los procedimientos analiticos. Por ejemplo, en
determinados entornos de auditoria, los auditores pueden verse en la
necesidad de investigar con mayor profundidad las razones subyacentes
a la falta de informacion e identificar a los responsables.

299. Al aplicar procedimientos analiticos, ya sea como procedimientos
analiticos sustantivos o como instrumento de ayuda para formarse una
conclusidn global, los auditores gubernamentales también pueden tener
en cuenta relaciones como las siguientes:

a) Gastos con respecto a presupuestos o a créditos.

b) Pagos de prestaciones, como ayuda por nifios y pensiones, con respecto
a la informacion demografica.

c) Ingresos fiscales con respecto a la informacién demografica o a las
condiciones e indicadores econdémicos.

d) Intereses expresados en porcentaje de la deuda nacional con respecto
al tipo de interés de la deuda publica.

e) Resultados conseguidos en relaciéon con los gastos, cuando la
informacién sobre los resultados sea parte integrante de los estados
financieros.

f) Ayudas publicas para el desarrollo econémico y social, por ejemplo,
subvenciones a agricultores con escasos ingresos, o subvenciones
para edificios escolares con respecto a los indicadores econémicos y
demograficos.

Para que el procedimiento sea eficaz, estas pruebas deben efectuarse con
el grado de detalle apropiado.

1V.3.2.3. Encargos iniciales saldos de apertura

300. Los auditores tienen la obligacion de revisar los saldos iniciales y/o
de apertura cuando son por primera vez auditores de la entidad. Ademas de
los importes que figuran en los estados financieros, los saldos de apertura
incluyen elementos cuya existencia al inicio del periodo debe darse a
conocer, como contingencias y compromisos, también se debe verificar
la informacién de los estados financieros cuando son comparativos.

1V.3.2.4. Confirmaciones externas

301. Los auditores pueden recurrir a confirmaciones para obtener
evidencia de la presencia o ausencia de determinadas condiciones, por
ejemplo, “acuerdos colaterales” no incluidos en los acuerdos oficiales.

302. Ademas de las afirmaciones relativas a la auditoria de estados
financieros, las confirmaciones pueden resultar utiles a los auditores
gubernamentales para obtener evidencia en relacion con objetivos de
auditoria adicionales establecidos por su mandato de auditoria o derivados
de leyes y reglamentos.

303. Pueden utilizarse confirmaciones externas para obtener evidencia de:

- La presencia o ausencia en convenios o acuerdos con terceros de
términos y condiciones, legislados o de otro tipo, como garantias de
resultados o de financiacion.

- El compromiso de gastos que todavia no hayan sido autorizados por
el poder legislativo.

® NIA 520, Procedimientos Analiticos.

- Lacontinuidad del derecho de los individuos a recibir pensiones, ayudas
suplementarias, anualidades u otros pagos en curso.

- Lapresencia de “pactos colaterales” con proveedores para la restitucion
de mercancias por créditos a fin de utilizar financiacidn que de otro modo
habria expirado en un ejercicio fiscal subsiguiente.

304. La corroboracién obtenida de una fuente independiente de la entidad
puede aumentar las garantias que el auditor obtenga de la evidencia
contenida en los registros contables o de las manifestaciones de la
direccion.

305. Una confirmacion externa se define como una respuesta directa por
escrito de una parte (la parte confirmante) al auditor, ya sea en formato
papel, electronico o de otro tipo. Dada la magnitud y la complejidad de
las administraciones, los auditores gubernamentales deben estar atentos
para asegurarse de que las solicitudes de confirmacion externa se dirigen
a terceros independientes de la entidad auditada y de que las respuestas
son fiables a la luz de la relacion entre la entidad y la parte confirmante.

306. Si la entidad se negara a conceder permiso al auditor para enviar
una solicitud de confirmacion, el auditor puede calificar su opinién
dependiendo la materialidad de la limitacién en su trabajo.

1V.3.2.5. Muestreo

307. El auditor gubernamental al aplicar procedimientos de auditoria,
podra emplear el muestreo estadistico y no estadistico, al concebir y
seleccionar la muestra de auditoria, efectuar pruebas de controles y de
detalles y evaluar los resultados de la muestra.

308. La utilizacion del muestreo de auditoria para verificar la conformidad
con las normas es similar a la utilizacién del muestreo en otros casos en
la medida en que los auditores gubernamentales:

- Determinan la concepcion de la muestra y los parametros que se
emplearan en la auditoria, incluida la materialidad, el nivel de confianza
deseado y el método de seleccion de la muestra;

- Aplican procedimientos de auditoria oportunos a cada elemento
seleccionado;

- Investigan la naturaleza y las causas de la falta de conformidad; y

- Evaltan los resultados, extrapolando éstos a la poblacion si la muestra
se selecciona mediante procedimientos estadisticos.

309. Concepcidn de la muestra, tamafio y seleccion de los elementos

a_verificar. Al concebir una muestra de auditoria, los auditores
gubernamentales pueden tener obligaciones adicionales, en estas
situaciones, pueden establecer distintos niveles de parametros, incluida
la materialidad y un grado de confianza mas elevado, todo lo cual puede
afectar al tamario de la muestra.

310. Los auditores gubernamentales a menudo recurren al muestreo de
auditoria para verificar, por una parte, la eficacia de los controles internos
y por otra, como prueba de confirmacion para controlar la conformidad
con las normas, para lo cual pueden concebir muestras separadas o una
sola muestra para verificar ambos aspectos. Por ejemplo, una muestra
de desembolsos podria utilizarse para comprobar los controles de los
desembolsos y para determinar si éstos se efectuaron de conformidad
con las normas. '

311. Es mas probable que los auditores gubernamentales se planteen la
necesidad de proceder a un muestreo de la informacién no financiera
que los auditores del sector privado. Como resultado de los objetivos
adicionales para el sector publico, como es la comprobacién de la
conformidad con las normas y el examen de la informacioén no financiera
contenida en los estados financieros, los auditores de este sector estudiaran
la utilidad del muestreo para verificar dicha informacién. Por ejemplo,
si los estados financieros de un hospital publico utilizan el niimero de
pacientes tratados para calcular medidas de rendimiento clave (como
el coste por paciente), podrian recurrir al muestreo para comprobar la
exactitud y la integridad del numero de pacientes notificado.
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312. Los auditores gubernamentales pueden recibir el mandato de
proporcionar informacién adicional sobre muestreo de auditoria, como
por ejemplo, informar de los métodos utilizados, si los resultados de la
muestra pueden extrapolarse a la poblacién y en ese caso, comunicar
los resultados de la extrapolacion. Asimismo, pueden considerar estas
necesidades a la hora de decidir utilizar enfoques estadisticos o no
estadisticos.

313. Naturaleza y causa de las desviaciones e incorrecciones. Al
analizar las desviaciones e incorrecciones detectadas, los auditores
gubernamentales tendran en cuenta la posibilidad de que sus obligaciones
de auditoria e informacién sean mayores en relacién con la existencia
de fraudes’.

314. Extrapolacién de incorrecciones. En el caso de las pruebas
sustantivas o de detalles es necesaria una extrapolacién explicita de
las incorrecciones.

315. En el caso de las pruebas de controles internos no es necesaria
una extrapolacién explicita de las desviaciones, puesto que la tasa de
desviacién de la muestra es lamisma que la tasa de desviacioén extrapolada
a la totalidad de la poblacién.

316. Al efectuar un muestreo de auditoria para verificar los controles,
los auditores gubernamentales pueden tener que extrapolar la tasa de
desviacién de la poblacion, incluyendo un intervalo de confianza, e
informar de los resultados de la muestra.

317. Evaluacién de los resultados del muestreo de auditoria. Cuando
el auditor concluya que el muestreo de auditoria no ha proporcionado
una base razonable para alcanzar conclusiones sobre la poblacién que
ha sido comprobada, puede:

- Solicitar a la entidad que investigue las incorrecciones identificadas
y la posibilidad de que existan incorrecciones adicionales y que realice
cualquier ajuste que resulte necesario; o

- Adaptar la naturaleza, momento de realizacién y extensién de los
procedimientos de auditoria posteriores para lograr de la mejor manera
el grado de seguridad requerido; por ejemplo, en el caso de pruebas de
controles, el auditor podria aumentar el tamafio de la muestra, comprobar
un control alternativo o modificar los procedimientos sustantivos
relacionados.

318. Cuando la entidad no pueda dar una explicacion satisfactoria de
las desviaciones e incorrecciones, los auditores gubernamentales pueden
verse en la necesidad de investigar con mayor profundidad las razones
de la falta de informaci6n e identificar a los responsables. Ademas,
los auditores del sector publico tendran en cuenta cualquier obligacion
adicional de informar de la eficacia de los controles internos y de la
falta de conformidad con las normas.

1V.3.2.6. Estimaciones Contables

319. Algunas partidas de los estados financieros no pueden medirse
con exactitud, sino solo estimarse. La naturaleza y fiabilidad de la
informacién de la que dispone la entidad como base para la realizacion
de una estimacién contable es muy variada lo cual afecta al grado de
incertidumbre en la estimacién asociado a las estimaciones contables.

El grado de incertidumbre en la estimacion afecta, a su vez, al riesgo
de incorreccién material en las estimaciones contables, incluida la
susceptibilidad a un sesgo de la entidad intencionado o no.?

320. Debido a la naturaleza de las operaciones publicas, ciertas
estimaciones contables de las entidades del sector publico entrafian un
elevado nivel de incertidumbre en la estimacion, como garantias relativas
a préstamos o entidades en dificultad.

s

7 Ver la ISSAI 1240 ofrece informacion adicional para los
* NIA 540
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321. Las entidades del sector publico dependen de los tipos de elementos
financieros a los que se haga referencia y del marco de informacion
financiera aplicable. Algunas estimaciones importantes en el sector
publico pueden referirse al activo, a las obligaciones y a la informacién
revelada, como por ejemplo:

- Programas de seguros sociales.

- Planes de pensiones para empleados publicos.

- Programas de sanidad.

- Obligaciones medioambientales.

- Ingresos fiscales e impuestos vencidos.

- Determinadas propiedades y equipos, como equipo militar especializado
y el patrimonio cultural.

322. El auditor debe obtener evidencia de auditoria suficiente y
apropiada que acredite que las estimaciones contables son razonables y
que la informacion relacionada es adecuada en el contexto del marco de
informacioén financiera, los auditores gubernamentales tendran en cuenta
que los marcos de informacién financiera pueden exigir la inclusién
de informacién no financiera, como resultados de programas u otra
informacidn operativa, que puede basarse en estimaciones.

323. En las entidades del sector piblico, algunas obligaciones comportan
un nivel tan elevado de incertidumbre en la estimacion que el marco de
informacién financiera aplicable puede no permitir su reconocimiento,
aunque siga siendo necesario revelar la incertidumbre en la estimacion.
Cuando estas obligaciones potenciales amenazan la sostenibilidad de
los programas publicos, los auditores gubernamentales pueden utilizar
parrafos de énfasis o de otros asuntos para destacar estas cuestiones.

324. En el sector publico, es posible que se desconozcan por un periodo
de tiempo prolongado los importes efectivos de determinadas obligaciones
estimadas a largo plazo. Asi pues, el parrafo 9 de la NIA 540 y las
disposiciones de aplicacion incluidas en los parrafos A39 a A42, de la
misma NIA, pueden no resultar pertinentes para ciertas estimaciones.
Por ejemplo, las obligaciones relativas a seguros sociales se aplican a
un futuro a largo plazo y, por lo tanto, los auditores gubernamentales no
podran recurrir a los hechos posteriores para evaluarlas.

325. Identificacién y evaluacion de los riesgos de incorrecciones
materiales. Muchos marcos de informacion financiera del sector
publico, no contienen orientaciones para distinguir entre los cambios
en las estimaciones contables que constituyen incorrecciones de los
estados financieros del periodo anterior y los que no. En ausencia de
orientaciones en el marco de informacién financiera aplicable, los
auditores gubernamentales pueden recurrir a otros marcos para obtenerlas.

326. Respuestas a los riesgos evaluados de incorrecciones materiales.
Al considerar si son necesarias técnicas o conocimientos especializados
en relacion con uno o mas aspectos de las estimaciones contables para
obtener evidencia de auditoria suficiente y apropiada, los auditores
gubernamentales tendran en cuenta que la necesidad de utilizar técnicas
especializadas puede tener particular importancia en estimaciones como
las relativas a:

- Programas de seguros sociales.
- Planes de pensiones para empleados publicos.

327. Los auditores pueden apoyérse en el trabajo de expertos, tal y como
se indica en la NAGUN 1V.3.2.10. Utilizacién del trabajo de expertos.

328. Cuando los estados financieros del sector publico incluyan una
serie de estimaciones muy amplias, que pueden contener un elevado
grado de incertidumbre, los auditores gubernamentales evaluaran si
resulta adecuado revelar dicho grado de incertidumbre y su efecto en
el informe del auditor.

329. Los auditores gubernamentales examinaran los juicios y decisiones
de la entidad al efectuar estimaciones contables a fin de determinar si
existen indicios de una posible parcialidad de dicha entidad.®

° Ver parrafo 21 de la NIA 540
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330. Al mismo tiempo, pueden considerar si existen razones de posible
parcialidad que sean especificas del sector publico, como:

- Fuertes motivos politicos.

- Entorno politico cambiante o inestable.

- Mayores expectativas del publico general.

- Expectativas de respetar el presupuesto superior a lo normal.

- Reduccion en los presupuestos sin la reduccidon correspondiente en las
expectativas de prestacion de servicios.

- Asociaciones publico-privadas.

- Tolerancia de errores en la informacidén financiera.

IV.3.2.7. Consideracion de hechos posteriores

331. Elauditor debe obtener evidencia de auditoria suficiente y apropiada
de que todos los eventos que ocurran entre la fecha de los estados
financieros y la fecha del informe del auditor y que requieran un ajuste
o divulgacion en los estados financieros han sido identificados. El
auditor también debera responder de manera apropiada a los hechos que
se conozcan después de la fecha del informe del auditor y los cuales, de
haberse sabido en dicha fecha, hubieran hecho que el auditor corrigiera
su informe.

332. Los procedimientos deberan disefiarse lo mas aproximadamente
posible para cubrir el periodo que va de la fecha de los estados financieros
ala fecha del informe del auditor. Sin embargo, no se espera que el auditor
realice procedimientos de auditoria adicionales en asuntos sobre los
procedimientos previos de auditoria que han proporcionado una conclusion
satisfactoria. Los estados financieros pueden verse afectados por cierto
tipo de eventos posteriores (aquellos que ocurren después de la fecha
de los estados financieros). Muchos marcos de emision de informacion
financiera se refieren especificamente a dichos eventos. Normalmente, se
identifican dos tipos de eventos: a) Eventos que proporcionan evidencia
de condiciones que existian en la fecha de los estados financieros; y b)
Eventos que proporcionan evidencia de situaciones que surgieron después
de la fecha de los estados financieros.

333. Los procedimientos para obtener evidencia de auditoria suficiente
y apropiada pueden incluir:

- Pasos para obtener un conocimiento mas claro de cualquier procedimiento
establecido por la administracién para garantizar la identificacion de
eventos posteriores.

- Indagaciones con la administracion.

- El escrutinio de las minutas.

- El escrutinio de los estados financieros intermedios mas recientes, si
los hay.

334. Al hacer indagaciones con la administracion, es posible que los
auditores necesiten considerar cualquier evento posterior relevante
para la capacidad de la entidad publica de cumplir con los objetivos
de su programa y que por lo tanto, puede afectar la presentacion de la
informacion de resultados en los estados financieros.

335. El auditor no tiene ninguna obligacion de realizar procedimientos
de auditoria en los estados financieros después de la fecha de su informe.
Sin embargo, si con posterioridad a la fecha del informe del auditor pero
antes de que los estados financieros hayan sido publicados un hecho
llegara al conocimiento del auditor que, de haberlo sabido en la fecha del
informe pudiera haber sido causa de una correccion en el mismo, entonces
deberan tomarse las acciones necesarias. Dichas acciones pueden incluir:

- Discutir el asunto con la administracion y en su caso, con los encargados
de la gestion,

- Determinar si los estados financieros necesitan corregirse y de ser asi,
- Preguntar como pretende la administracion abordar el asunto en los
estados financieros.

336. Si la administracién no toma los pasos necesarios para garantizar

que cualquiera que reciba los estados financieros una vez publicados,
sea informado de la situacion y no corrige los estados financieros en

circunstancias en las que el auditor cree que necesitan ser corregidos,
entonces el auditor debera notificar a la administracién y a los encargados
de la gestion que tratara de prevenir en contra de la confianza que se
pudiera tener en dicho informe del auditor en el futuro.

1V.3.2.8. Evaluacion de los Errores

337. El auditor debe mantener un registro completo de los errores
identificados durante la auditoria y comunicar a la administracion y los
encargados de la gestion, segun corresponda y de manera oportuna, todos
los errores registrados en el curso de la misma.

338. Los errores no corregidos deberan evaluarse para conocer su
materialidad, individualmente o en conjunto, a fin de determinar el efecto
que pudieran tener sobre el dictamen expresado en el informe del auditor.

339. El auditor debera instar a la administracion a que corrija los errores
y si la administracidn se niega a corregir algunos o todos los errores
que le sean comunicados el auditor debera averiguar la razén de ello.
Al evaluar si los estados financieros en su conjunto tienen errores, el
auditor debera considerar las razones dadas para no hacer correcciones.
Se debera notificar a los encargados de la gestion de los errores no
corregidos y del efecto que pudieran tener, individualmente o en conjunto,
sobre la opinién o dictamen expresado en el informe del auditor. La
notificacion del auditor debera identificar de manera individual los
errores de significancia no corregidos en las clases de transacciones,
saldos de cuenta o divulgaciones.

340. Normalmente los errores que son claramente insignificantes, no
necesitan comunicarse. El auditor necesita determinar si los errores no
corregidos son de significancia, individualmente o en su conjunto. Para
esto el auditor debera considerar:

- El tamafio y naturaleza de los errores en relacién tanto con clases
particulares de transacciones, saldos de cuenta o divulgaciones como
con los estados financieros en su conjunto, asi como las circunstancias
particulares bajo las que ocurrieron; y

- Elefecto de los errores no corregidos de periodos anteriores en las clases
correspondientes de transacciones, saldos de cuenta o divulgaciones, asi
como en los estados financieros en su conjunto.

I1V.3.2.9. Utilizacion del trabajo de Auditores Internos

341. Los auditores gubernamentales deben evaluar la decision de utilizar
el trabajo de los auditores internos y en qué medida, siempre y cuando,
éstos hayan sido evaluados y aceptados por la Contraloria General de
la Republica.

342. Los auditores gubernamentales deben evaluar la decision de utilizar,
el trabajo de los auditores internos, para ello como punto de partida
evaluaran la independencia y objetividad del trabajo de los auditores
internos, asi como la calidad de sus informes. Si se considera que es
posible la utilizacion de los trabajos de los auditores internos, el auditor
gubernamental debera evaluar si satisface los criterios siguientes :

a. Rinde cuentas a la maxima autoridad de la Entidad.

b. Comunica los resultados de la auditoria a la maxima autoridad de la
Entidad y a la CGR.

c. Esta situada en la organizacion al margen del personal y de la direccion
de la entidad.

d. Esta suficientemente libre de presiones politicas a la hora de realizar
auditorias y comunica sus resultados, opiniones y conclusiones con
objetividad y sin miedo a represalias politicas.

e. No permite a su personal auditar operaciones de las que hayan sido
responsables con anterioridad para evitar cualquier posible conflicto
de intereses.

f. Tiene acceso a la maxima autoridad de la Entidades.
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343. Ladecision de utilizar el trabajo de la auditoria interna debe dejarse
documentado en los papeles de trabajo de acuerdo al procedimiento que
se determine en el Manual de Auditoria Financiera (MAF).

1V.3.2.10. Utilizacion del Trabajo de Expertos

344. El auditor debe evaluar utilizar el trabajo de un individuo o una
organizacion en un ambito de especializacion distinto al de auditoria
o a la contabilidad como ayuda para obtener evidencia de auditoria
suficiente y apropiada.

345. Al determinar la necesidad de recurrir a un experto los auditores
tendran en cuenta que, segun las leyes, la reglamentacion o el mandato,
las auditorias financieras pueden incluir obligaciones adicionales con
respecto al fraude, por lo que pueden verse en la necesidad, en tales
casos, de recurrir al trabajo de expertos de la Policia Nacional.

346. Al tomar la decision de utilizar el trabajo de un experto, los auditores
deben evaluar la competencia, capacidad y objetividad del experto, la
cuestion de la independencia reviste una importancia crucial en el sector
publico y puede incluir exigencias legislativas o de politica publica que
deben respetar tanto los expertos como los auditores gubernamentales.
Estos altimos pueden adoptar los procedimientos relativos a la evaluacion
de la objetividad, para valorar la independencia del experto.

347. Por otra parte, al considerar la independencia, los auditores
gubernamentales también pueden plantearse evaluar la neutralidad politica
del experto, tanto real como percibida. Entre las actividades que podrian
poner en cuestion dicha neutralidad cabria mencionar la candidatura a
un cargo politico o la ocupacién del mismo, asi como la participacién
en actos patrocinados por asociaciones politicas, grupos de presion u
organizaciones de afiliacion politica. Estos factores han de tenerse en
cuenta en el contexto del grado de participacion del experto y su posible
beneficio personal o parcialidad.

348. Una diferencia fundamental entre el sector privado y el publico es
que en éste pueden existir exigencias juridicas especificas en materia
de confidencialidad, por una parte, y derecho de acceso a terceros, por
otra. En el sector plblico existe una continua necesidad de equilibrar
la confidencialidad con la exigencia de transparencia y rendicion de
cuentas. Al plantearse cuestiones de confidencialidad, los auditores
gubernamentales tendran en cuenta la Ley 621, Ley de Acceso a la
Informacién Publica, en lo relativo al acceso al trabajo de un experto
utilizado en una auditoria del sector publico.

349. Se debe solicitar al experto que firme un acuerdo de confidencialidad
con la CGR.

1V.3.3. Informe

1V.3.3.1. Formacién de una Opinién o Dictamen y Elaboracién del
Informe sobre los Estados Financieros

350. El auditor debe formarse una opinién con base en la evaluacion de
las conclusiones sacadas de la evidencia de auditoria obtenida sobre si los
estados financieros en su conjunto han sido preparados de conformidad
con el marco de referencia de emision de informacién financiera aplicable.
Esta opinién debera expresarse claramente en un informe escrito que
también describa las bases de dicha opinion concretada en un dictamen.

351. Los objetivos de una auditoria financiera del sector publico son
mas amplios que simplemente expresar una opinion, de si los estados
financieros han sido preparados, en todos los aspectos importantes,
de conformidad con el marco de referencia de emisién de informacion
financiera aplicable. La auditoria financiera puede incluir objetivos
adicionales de igual importancia para el dictamen sobre los estados
financieros. Estos objetivos adicionales pueden incluir responsabilidades
de fiscalizaciéon e informacion relativas a, por ejemplo, cualquier

averiguacién de incumplimiento con las normas leyes, normas y
regulaciones aplicables. Asi mismo estos objetivos pueden incluir reportar
la eficacia de los controles internos.

352. Los auditores con la responsabilidad de elaborar y presentar informes
de cumplimiento con las leyes, normas y regulaciones aplicables, pueden
considerar las Normas Generales de la Auditoria de Cumplimiento y su
correspondiente manual.

353. Con el fin de formar un dictamen, el auditor debe primero concluir
si se ha obtenido una seguridad razonable de que los estados financieros
en su conjunto estan libres de errores de significancia, ya sea debido a
fraude o error. Esta conclusion debe tomar en cuenta:

a. Si se ha obtenido evidencia suficiente y apropiada.

b. Si los errores no corregidos son de significancia, individualmente o
en conjunto.

c. La evaluacion del auditor de puntos, que se toman en consideracion
cuando se determina la forma de la opinién, siendo ellos los
siguientes:

- Si los estados financieros han sido preparados en todos los aspectos
importantes de acuerdo con los requisitos del marco de referencia de
emision de informacién financiera aplicable, incluyendo cualquier
consideracidn sobre los aspectos cualitativos de las practicas contables
de la entidad, como seria un posible prejuicio en los juicios de la
administracion.

- Silos estados financieros reflejan adecuadamente las politicas contables
que se han seleccionado y aplicado.

- Si las politicas contables seleccionadas y aplicadas, son consistentes
con el marco de referencia de emision de informacién financiera aplicable
y si son apropiadas.

- Silas estimaciones contables hechas por laadministracion son razonables.
- Si la informacion presentada en los estados financieros es relevante,
confiable, comparable y comprensible.

- Si los estados financieros presentan la informacién de una manera
adecuada, que le permita a los usuarios destinados, entender el efecto
de las transacciones y eventos importantes en la informacién transmitida
por los estados financieros.

- Si laterminologia usada en los estados financieros, incluyendo el titulo
de cada uno de ellos, es apropiada.

- Si los estados financieros refieren o describen adecuadamente el marco
de referencia de emision de informacion financiera aplicable.

- Cuando los estados financieros hayan sido preparados de conformidad
con un marco de presentacion, la conclusién también debera considerar
si los estados financieros logran una presentacion justa:

- En términos de su presentacion, estructura y contenido.

- Silos estados financieros, incluyendo las notas relacionadas, presentan
razonablemente las transacciones y eventos subyacentes.

1V.3.3.2. Forma del dictamen

354. El auditor debera emitir un dictamen limpio o no calificado si se
concluye que los estados financieros han sido preparados, en todos los
aspectos importantes, de conformidad con el marco financiero aplicable.

355. Por otro lado, si el auditor concluye que, con base en la evidencia
de auditoria obtenida, los estados financieros en su conjunto no estan
libres de errores de significancia o si no es capaz de obtener evidencia de
auditoria suficiente y apropiada, para concluir que los estados financieros
en su conjunto estan libres de errores de significancia, entonces el auditor
debera modificar la opinién que aparece en su informe de acuerdo con la
seccion relativa a “Determinar el tipo de modificacion hecha al dictamen
del auditor”, como se indica en la NAGUN IV.3.3.5.

356. Silosestados financieros preparados de conformidad con los requisitos
de un marco de presentacién razonable no logran una presentacion justa,
el auditor debera discutir el asunto con la administracion y dependiendo
de los requisitos del marco de referencia de emisién de informacion
financiera aplicable y de como se resolvié el asunto, determinara, si es
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necesario modificar el dictamen de auditoria.

357. Cuando se utiliza un dictamen de auditoria para transmitir el nivel
de seguridad, el dictamen debe estar en un formato estandarizado. El
dictamen puede ser:

a) No Calificado (Limpio o Sin Salvedades), el cual se utiliza cuando
se ha obtenido una seguridad razonable de que los estados financieros
estan conforme con el marco financiero aplicable.

b) Calificado (Con Salvedades, Adversa o Negativa y Abstencion):

- Con salvedad: cuando el auditor estd en desacuerdo o no es capaz
de obtener evidencia de auditoria suficiente y apropiada acerca de
ciertos elementos de la materia en cuestion, los cuales son o podrian ser
importantes pero no generalizados.

- Adversa o Negativa: cuando el auditor, habiendo obtenido evidencia
de auditoria suficiente y apropiada, concluye que las desviaciones o las
representaciones erroneas, sean individuales o en conjunto, son tanto
importantes como generalizadas.

- Abstencion de opinién: cuando el auditor es incapaz de obtener evidencia
de auditoria suficiente y apropiada, debido a una incertidumbre o limitacion
en el alcance, lo que es tanto significante como generalizado.

1V.3.3.3. Elementos necesarios en el Informe del Auditor

358. Elinforme de auditoria financiera incluira: un resumen ejecutivo,
el dictamen del auditor sobre los estados financieros, asi como los
estados financieros y sus notas y un informe sobre el control interno.

359. El resumen ejecutivo contendra: la portada del informe de auditoria,
indice de contenido y un resumen que incluya:

a) Fecha y referencia del informe

b) Destinatario

¢) Parrafo de introduccion

d) Antecedentes de la auditoria

e) Fundamento legal

f) Los objetivos

g) Alcance de la auditoria que comprende los procedimientos mas
importantes aplicados y cualquier limitacion al alcance de la auditoria,
h) Resumen de los resultados de auditoria (opinion del auditor, control
interno, estado de las recomendaciones anteriores, identificacion de los
hechos que originan responsabilidades).

i) Comentarios de la administracion de la entidad respecto a la
aceptacion del informe.

360. El dictamen del auditor debera estar en forma escrita y contener
los elementos siguientes:

- Un titulo que indique claramente que es el informe de un auditor
independiente.

- Un destinatario.

- Un parrafo introductorio que (1) identifique de quién son los estados
financieros que se han auditado, (2) declare que los estados financieros
han sido auditados, (3) identifique el titulo de cada estado que forma
parte de los estados financieros, (4) refiera al resumen de las politicas
contables significativas y demas informacion explicativa, y (5) especifique
la fecha o periodo cubierto por cada estado financiero que forma parte
de los estados financieros.

- Unaseccién con el encabezado “Responsabilidad de laAdministracion por
los Estados Financieros”, sefialando que la administracion es responsable
de los estados financieros de conformidad con el marco de referencia de
emisién de informacidn financiera aplicable y de los controles internos
que permitan que la preparacion de los estados financieros esté libre de
errores de significancia, ya sea debido a fraude o error.

- Una seccién con el encabezado “Responsabilidad del Auditor”, sefialando
que la responsabilidad del auditor es expresar un dictamen basado en la
auditoria de los estados financieros y describiendo una auditoria como
aquella que incluye procedimientos que permiten obtener evidencia
de auditoria acerca de los montos y datos reportados en los estados
financieros, dependiendo los procedimientos seleccionados del juicio del

auditor respecto a, entre otros, los riesgos de error de significancia de los
estados financieros, ya sea debido a fraude o error. Ademas, indicando
que al hacer la evaluacién de riesgos el auditor debera considerar los
controles internos que sean relevantes para la preparacion de los estados
financieros de la entidad y disefiar procedimientos de auditoria que sean
apropiados de acuerdo con las circunstancias. Esta seccion también debera
referirse a la evaluacion de la pertinencia de las politicas contables
utilizadas y a la racionalidad de las estimaciones contables hechas por
la administracién, asi como a la presentacion general de los estados
financieros. Debera sefialarse asimismo si el auditor cree que la evidencia
de auditoria obtenida es suficiente y apropiada, para proporcionar una
base que permita sustentar el dictamen del auditor.

- Una seccién con el encabezado “Dictamen”, que al expresar / emitir un
dictamen limpio o no calificado de los estados financieros preparados
de conformidad con un marco de presentacidon razonable, deberd usar
una de las frases siguientes:

- Los estados financieros presentan razonablemente, en todos los aspectos
importantes...de conformidad con [el marco de referencia de emision de
informacion financiera aplicable]; o

- Los estados financieros dan una vision razonable y verdadera de...
de conformidad con (el marco de referencia de emision de informacién
financiera aplicable).

Al expresar un dictamen limpio o no calificado de los estados financieros
preparados de conformidad con un marco de cumplimiento, el dictamen
del auditor debera indicar que los estados financieros han sido preparados,
en todos los aspectos importantes, de conformidad con el marco de
referencia de emision de informacion financiera aplicable.

- Si es necesario o segun lo determine el auditor, una seccién con el
encabezado “Informe sobre otros requisitos legales y regulatorios” o de
otra manera segin corresponda al contenido de la seccidn, sefialando
otras responsabilidades de informacién en el informe del auditor que
sean adicionales al requisito de informar sobre los estados financieros.
- La firma del auditor.

- La fecha en la que el auditor obtuvo evidencia suficiente y apropiada,
en la cual sustenta su opinién / dictamen de los estados financieros,
incluyendo evidencia de que:

- Todos los estados que forman parte de los estados financieros, incluyendo
las notas relacionadas, han sido preparados; y

- Aquellos con una autoridad reconocida han aseverado que aceptan la
responsabilidad por los estados financieros.

- La jurisdiccion en la que el auditor ejerce.

361. Ademas del dictamen, el auditor debe reportar las observaciones
y hallazgos que no hayan afectado el dictamen ni ninguna de las
recomendaciones hechas como resultado de la misma. Estos elementos
deberan estar claramente separados del dictamen.

1V.3.3.4. Modificaciones al dictamen en el informe del auditor

362. El auditor debe modificar el dictamen contenido en su informe si
se concluye que, basandose en la evidencia de auditoria obtenida, los
estados financieros en su conjunto no estan libres de error de significancia
o si el auditor no fue capaz de obtener evidencia de auditoria suficiente
y apropiada, para concluir que los estados financieros en su conjunto
estan libres de error de significancia. Los auditores pueden emitir tres
tipos de dictimenes modificados (calificados) siguientes: un dictamen
con salvedad, un dictamen adverso y una abstencion de opinién.

1V.3.3.5. Determinacién del tipo de modificacion al dictamen del
auditor

363. La decisién respecto a qué tipo de dictamen modificado es el
apropiado depende de:

- Lanaturaleza de la materia en cuestion que fue causa de la modificaciéon
— es decir, si los estados financieros tienen errores de significancia o, en
caso de que fuera imposible obtener evidencia de auditoria suficiente y
apropiada, que pudieran tener errores de significancia; y

- El juicio del auditor respecto a la trascendencia de los efectos o los
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posibles efectos de la materia en los estados financieros.

364. El auditor debera expresar un dictamen con salvedades si: (1)
habiendo obtenido evidencia de auditoria suficiente y apropiada, concluye
que los errores, individualmente o en conjunto, son de significancia pero
no generalizados para los estados financieros; o (2) si no fue capaz de
obtener evidencia de auditoria suficiente y apropiada, sobre la cual basar
un dictamen, pero concluye que los efectos en los estados financieros
de cualquier error no detectado pudieran ser de significancia aunque
no generalizados.

365. Elauditor debera expresar un dictamen adverso o negativo si, habiendo
obtenido evidencia de auditoria suficiente y apropiada, concluye que los
errores, individualmente o en conjunto, son tanto de significancia como
generalizados para los estados financieros.

366. El auditor debera abstenerse de dar un dictamen: 1) si, habiendo
sido incapaz de obtener evidencia de auditoria suficiente y apropiada,
sobre la cual basar el dictamen, concluye que los efectos sobre los
estados financieros de cualquier error no detectado pudieran ser tanto de
significancia como generalizados. 2) Si la administracién impone una
limitacién en el alcance de la auditoria que a su consideracion pudiera
resultar en la necesidad de expresar un dictamen calificado o abstenerse
de dar una opinion sobre los estados financieros.

1V.3.3.6. Parrafos de Enfasis en el asunto y de Otros asuntos en el
Informe del Auditor

367. Si el auditor considera necesario llamar la atencién de los usuarios
sobre el asunto presentado o divulgado en los estados financieros que
sea de tal importancia que resulte fundamental para entenderlos, pero
hay evidencia suficiente y apropiada, de que el asunto no tiene errores
de significancia, entonces se debera incluir un parrafo de “Enfasis en el
asunto” en el informe del auditor. Los parrafos de “Enfasis en el asunto”
unicamente deberan referirse a informacion presentada o divulgada en
los estados financieros.

368. El parrafo “Enfasis en el asunto” debera:

- Incluirse inmediatamente después del dictamen;

- Llevar el encabezado “Enfasis del asunto” u otro encabezado que
resulte apropiado;

- Incluir una clara referencia al asunto en cuestion que se estd enfatizando
e indicar dénde se puede encontrar la informacidén relevante que describe
plenamente el asunto en cuestion en los estados financieros; e

- Indicar que el dictamen del auditor no se ha modificado con respecto
al asunto enfatizado.

369. Si el auditor considera necesario comunicar un asunto diferente
a los presentados o divulgados en los estados financieros que a su
juicio sean relevantes para que los usuarios entiendan la auditoria, las
responsabilidades del auditor o el informe del auditor y a condicién de
que no esté prohibido por ley o reglamento, esto se podrad hacer en un
parrafo que lleve el encabezado “Otro asunto” u otro encabezado que
resulte apropiado. Este parrafo debera aparecer inmediatamente después
del dictamen y de cualquier parrafo de “Enfasis en el asunto”.

370. Si el auditor espera incluir uno o ambos de estos parrafos en el
informe del auditor, debera comunicarlo a los responsables de la gestion
de la entidad, asi como la redaccion de los mismos. Es posible que el
auditor también deba o decida notificar a otras partes, ademas de a los
encargados de la gestion.

371. Las expectativas o mandatos de auditoria del sector publico pueden
ampliar las circunstancias bajo las cuales seria relevante incluir un parrafo
de “Enfasis en el asunto” (concerniente a un asunto divulgado de manera
apropiada en los estados financieros) o un parrafo de “Otros asuntos”
(concerniente a informacidn no divulgada en los estados financieros).

I1V.3.3.7.Informacién Comparativa - cifras correspondientes y Estados
Financieros comparativos

372. La“informacion comparativa” se refiere a los montos e informacion
divulgada en los estados financieros con respecto a uno o mas periodos
anteriores. El auditor debera determinar si los estados financieros incluyen
la informacion comparativa requerida por el marco de referencia de
emision de informacion financiera aplicable y si dicha informacion esta
clasificada correctamente.

373. Para lograr esto, el auditor debera evaluar si:

- La informacion comparativa concuerda con los montos y demas
informacion divulgada que se presentd en el periodo anterior o, donde
resulte apropiado, que haya sido revaluada; y

- Las politicas contables reflejadas en la informaciéon comparativa son
consistentes con las aplicadas en el periodo actual o, en caso de que
haya habido cambios en las politicas contables, si dichos cambios han
sido contabilizados apropiadamente y se han presentado y divulgado
adecuadamente.

374. Si el auditor se da cuenta, durante el periodo actual, de un posible
error de significancia en la informacidon comparativa, el auditor debera
llevar a cabo los procedimientos de auditoria adicionales que sean
necesarios conforme a las circunstancias para obtener evidencia suficiente
y apropiada, sobre si existe un error de significancia.

375. La informacién comparativa puede tomar la forma de cifras
correspondientes que se incluyen como parte integral de los estados
financieros del periodo actual y cuyo objetivo es ser leidas unicamente
en relacion con los montos y demas informacién divulgada en el periodo
actual.

376. Cuando se presentan cifras correspondientes, el dictamen del auditor
no deberad hacer referencia a las mismas salvo en las circunstancias
siguientes:

- Si el informe del auditor en el periodo anterior, tal como se publicd,
incluye una opinién o dictamen calificado, una abstencion de opinidn,
o una opinién / dictamen adverso y si el asunto que dio origen a la
modificacion permanece sin resolver, entonces el auditor debera expresar
un dictamen calificado o un dictamen adverso en el informe del auditor
de los estados financieros del periodo actual, modificado con respecto
a las cifras correspondientes incluidas en los mismos.

- Si el auditor obtiene evidencia de auditoria de que existe un error
de significancia en los estados financieros del periodo anterior sobre
los cuales se emitié un dictamen limpio o no calificado y las cifras
correspondientes no han sido revaluadas de forma apropiada o no se
han hecho las divulgaciones adecuadas, el auditor debera expresar una
opinién calificada o una opinidn adversa en el informe del auditor de
los estados financieros del periodo actual.

- Si los estados financieros del periodo anterior no fueron auditados, el
auditor debera declarar en un parrafo relativo a “Otro asunto” que las
cifras correspondientes no han sido auditadas.

377. El auditor debe considerar estas circunstancias usando el afio en
curso con fines de comparacion y las consideraciones de materialidad
para el afio actual. Si se presentan estados financieros comparativos,
el dictamen del auditor debera referirse a cada periodo para el cual se
presentan y en el cual se expres6 un dictamen de auditoria.

378. Al presentar un informe de los estados financieros de un periodo
anterior en conexion con la auditoria del periodo actual, si el dictamen
actual del auditor sobre los estados financieros del periodo anterior difiere
del dictamen expresado previamente, el auditor debera mencionar las
razones sustantivas de la diferencia en un parrafo de “Otros asuntos”.

379. Si los estados financieros del periodo anterior fueron auditados por
un auditor precedente, ademas de expresar un dictamen sobre los estados
financieros del periodo actual el auditor debera sefialar en un parrafo de
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“Otros asuntos”, lo siguiente:

- Que los estados financieros del periodo anterior fueron auditados por
un auditor precedente.

- Eltipo de dictamen expresado por el auditor precedente y si el dictamen
se ha modificado, las razones de ello; y

- La fecha del informe anterior (a menos que el informe del auditor
precedente sobre los estados financieros del periodo anterior se haya
emitido nuevamente junto con los estados financieros presentes).

380. Si el auditor concluye que los estados financieros del periodo anterior
reportados por el auditor anterior sin modificacién estan afectados por
un error de significancia, el auditor debera comunicar dicho error al
nivel apropiado de la administracién y a las personas encargados de la
gestion y solicitar que se informe de ello al auditor precedente. Si los
estados financieros del periodo anterior se corrigen y el auditor precedente
acuerda publicar un nuevo informe de los estados financieros corregidos,
entonces el auditor debera reportar inicamente el periodo actual.

381. Si los estados financieros del periodo anterior no fueron auditados,
el auditor debera sefialar en un parrafo correspondiente a “Otros asuntos”
que los estados financieros comparativos no estan auditados. Hacer esto
no exenta al auditor de la necesidad de obtener evidencia de auditoria
suficiente y apropiada, de que los saldos iniciales no contienen errores que
afecten con una significancia a los estados financieros del periodo actual.

1V.3.3.8. Las responsabilidades del Auditor en relacién con otra
informaciéon en documentos que contienen Estados Financieros
auditados

382. Otra informacién puede comprender, por ejemplo'’:

- Un informe de la entidad sobre las operaciones

- Resumenes financieros o datos financieros destacables
- Datos sobre la planilla

- Inversiones de capital previstas

- Razones o indicadores financieros

- Determinados datos trimestrales

Otros ejemplos'' propios del sector publico pueden ser manifestaciones
sobre control interno o informacion sobre resultados como los siguientes:

- Cotejo de resultados con la informacién financiera.

- Calidad de los servicios.

- Volumen de trabajo.

- Objetivos de eficiencia y otros instrumentos de medicion.

383. El auditor debe leer la otra informacidn, con el fin de identificar
cualquier inconsistencia o error de hecho que sea de significancia en
los estados financieros auditados. Si al leer dicho informe, el auditor
identifica tal inconsistencia o error de hecho, entonces debera determinar
si los estados financieros auditados o la otra informacién necesitan ser
revisados. Laaccién que el auditor deba tomar puede incluir el modificar
el dictamen del auditor, retener el informe del auditor, notificar a los
encargados de la gestién o incluir un parrafo de “Otro asunto” en el
informe del auditor.

384. Si el auditor identifica una inconsistencia o error de hecho que sean
de significancia y que la administracion se niegue a corregir, el auditor
debera notificar a los responsables de la entidad gubernamental.

1V.3.3.9. Consideraciones especiales — Auditorias de Estados
Financieros preparados de conformidad con marcos de propésitos
especiales

385. El auditor debe determinar la aceptabilidad del marco de emisién de
informacion financiera que se aplicé al preparar los estados financieros.

1 NIA 720 A3.
' ISSAI 1720

En una auditoria de estados financieros de propésitos especiales el
auditor debe conocer:

- El propésito para el cual fueron preparados dichos estados financieros;
- Los usuarios destinados; y

- Los pasos tomados por la administracion para determinar que el marco
de referencia de emisién de informacién financiera aplicable es aceptable
conforme a las circunstancias.

386. Enla planeacion y realizacion de una auditoria de estados financieros
de propésitos especiales, el auditor debe de aplicar las presentes NAGUN.

- Al formarse un dictamen y elaborar informes sobre estados financieros de
propésitos especiales, el auditor debe cumplir con los mismos requisitos
que para los estados financieros de propésito general. El informe del
auditor sobre estados financieros de propdsitos especiales debera:

- Describir el propésito para el cual fueron preparados los estados
financieros; y

- Hacer referencia a la responsabilidad de la administracion de determinar
que el marco de informacién financiera sea aceptable conforme a las
circunstancias en las que la administracién tenga varios marcos de
referencia para escoger al preparar dichos estados financieros.

387. El auditor debe incluir un parrafo de “Enfasis en el asunto” avisando
a los usuarios sobre el hecho de que los estados financieros han sido
preparados de conformidad con un marco de propésitos especiales y que,
como resultado, es posible que no sean adecuados para otro propdsito.

1V.3.3.10. Consideraciones especiales — Auditorias de Estados
Financieros individuales o de elementos, cuentas o partidas especificas
de un Estado Financiero

388. En el caso de la auditoria de un estado financiero individual o de un
elemento especifico de un estado financiero el auditor debe determinar
primero si la auditoria es practicable. Los principios fundamentales son
aplicables a auditorias de un estado financiero individual o de un elemento
especifico de un estado financiero, sin importar que el auditor también
esté designado para auditar el conjunto completo de estados financieros
de la entidad. Si el auditor no ha sido designado también para auditar el
conjunto completo de estados financieros, entonces debera determinar si
la auditoria de un estado financiero individual o de un elemento especifico
de dichos estados financieros esta de conformidad con los principios
fundamentales establecidos en las normas de auditoria relevantes.

389. El auditor también debe determinar si la aplicacion del marco de
emision de informacién financiera daré por resultado una presentacién
que proporcione una exposicién adecuada de los datos que le permita a
los usuarios destinados a entender la informacidn del estado financiero
o del elemento del mismo, asi como el efecto de las transacciones y
eventos importantes sobre dicha informacién.

390. El auditor debe considerar si la forma esperada de dictamen es
apropiada conforme a las circunstancias del trabajo y debera adaptar
los requisitos de informacion segin sea necesario.

391. Si el auditor ha sido designado para emitir un informe sobre un
estado financiero individual o sobre un elemento de un estado financiero
ademas de ser designado al mismo tiempo para auditar el conjunto
completo de estados financieros de la entidad, el auditor debe emitir un
dictamen separado para cada trabajo.

392. Si el dictamen contenido en el informe del auditor sobre el conjunto
completo de estados financieros de una entidad se modifica o si el informe
incluye un parrafo de “Enfasis en el asunto” o de “Otro asunto”, el auditor
debera determinar el efecto que esto pudiera tener en el informe del
auditor de un estado financiero individual o de un elemento especifico
de un estado financiero. De ser apropiado, el auditor debera modificar
el dictamen o incluir un parrafo de “Enfasis en el asunto” o de “Otro
asunto” en el informe del estado financiero individual o del elemento
especifico del estado financiero.
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393, Si el auditor concluye que es necesario expresar un dictamen u
opinién adversa o abstenerse de dar una opinién sobre el conjunto
completo de estados financieros de la entidad, el auditor no podra emitir
un dictamen sin modificaciones o no calificado de un estado financiero
individual o de un elemento especifico del mismo. Esto se debe a que un
dictamen sin modificaciones o no calificado estaria en contradiccion con
el dictamen u opinién adversa o la abstencion de opinion de los estados
financieros en su conjunto.

IV.3.3.11. Consideraciones relevantes para las duditorias de estados
financieros de grupo (incluyendo los Estados financieros de la totalidad

del Gobierno)

394. Los auditores gubernamentales y los servidores publicos que ejercen
labor de auditoria para estados financieros de grupo, deben obtener
evidencia de auditoria suficiente y apropiada, relativa a la informacién
financiera de todos los componentes y del proceso de consolidacion para
poder emitir un dictamen sobre si los estados financieros de la totalidad
del grupo han sido preparados, en todos los aspectos importantes, de
conformidad con el marco de referencia de emisién de informacion
financiera aplicable.

395. Los principios de este Capitulo son aplicables a todas las auditorias de
estados financieros del sector publico, ya sea que se trate de componentes
individuales del gobierno o del gobierno en su totalidad. En situaciones
en las que el auditor es designado para auditar los estados financieros de
un grupo, como por ejemplo las cuentas de todo el gobierno, se aplican
consideraciones y requisitos especiales. El auditor que lleva a cabo la
auditoria se conoce como auditor de grupo. El auditor de grupo debe
establecer una estrategia de auditoria y desarrollar un plan de auditoria
para todo el grupo. Los principios para conocer y entender a la entidad
incluyen un conocimiento cabal del grupo, sus componentes y sus entornos,
incluyendo los controles a lo largo de todo el grupo, asi como el proceso
de consolidacion. El conocimiento que se obtiene de esta manera debe
ser suficiente para confirmar o revisar la identificacién inicial de los
componentes que pueden ser significativos para los estados financieros
del grupo y para evaluar los riesgos de error de significancia, ya sea que
se deba a fraude o error, en los estados financieros del grupo.

396. Los componentes de los estados financieros del grupo pueden
incluir agencias, dependencias, burds, departamentos, corporaciones,
fondos, unidades, distritos, sociedades gubernamentales, asociaciones
y organizaciones no gubernamentales. Los componentes se consideran
significativos:

- Debido a su importancia financiera individual.

- Si, debido a su naturaleza o circunstancias especificas, es posible que
aporten riesgos considerables de error de significancia a los estados
financieros del grupo.

- Si involucran asuntos que son de interés publico, como la seguridad
nacional, los proyectos sociales o los informes de los ingresos fiscales.

CAPITULO V: NORMAS GENERALES DE LA AUDITORIA DE
DESEMPERNO

V.1. Marco para la Auditoria de Desempeiio

V.1.1. Definicién de la Auditoria de Desempeiio

397. La Auditoria de Desempefio es una revision independiente, objetiva
y confiable sobre si las acciones, sistemas, operaciones, programas,
actividades u organizaciones del gobierno, operan de acuerdo con los
principios de economia, eficiencia y eficacia, y sobre si existen areas
de mejora.

398. Laauditoria de Desempeiio busca brindar nueva informacién, anélisis
o perspectivas y cuando corresponda, recomendagiones de mejora.

399. Las auditorias de desempeifio proporcionan nueva informacion,
conocimiento o valor al:

- Proporcionar nuevas perspectivas analiticas (analisis o nuevas
perspectivas mas amplias o mas profundas);

- Hacer méas accesible la informacion existente a las diversas partes
interesadas;

- Proporcionar una visién o conclusién independiente y rectora basada
en la evidencia de auditoria; y

- Proporcionar recomendaciones basadas en un analisis de los hallazgos
de auditoria.

V.1.2. Economia, eficiencia y eficacia

400. Los principios de economia, eficiencia y eficacia pueden definirse
de la manera siguiente:

- El principio de economiasignifica: minimizar los costos de los recursos.
Los recursos utilizados deben estar disponibles a su debido tiempo, en
cantidades y calidad apropiadas y al mejor precio.

- El principio de eficiencia significa: obtener el maximo de los recursos
disponibles. Se refiere a larelacion entre recursos utilizados y productos
entregados, en términos de cantidad, calidad y oportunidad.

- El principio de eficacia: se refiere a cumplir los objetivos planteados
y lograr los resultados previstos.

401. Las auditorias de desempefio a menudo incluyen un analisis de las
condiciones que son necesarias para garantizar que los principios de
economia, eficiencia y eficacia puedan mantenerse. Estas condiciones
pueden incluir practicas y procedimientos de la buena administracién
para garantizar la entrega correcta y oportuna de los servicios. Cuando
corresponda, el impacto del marco regulatorio o institucional sobre
el desempefio de la entidad auditada también debe ser tomado en
consideracion.

V.1.3. Objetivos de 1a Auditoria de Desempeiio

402. El objetivo principal de la auditoria de desempefio es promover
constructivamente la buena gobernanza econdmica, eficaz y eficiente.
También contribuye a la rendicidon de cuentas y a la transparencia.

403. Laauditoria de desempefio promueve larendicion de cuentas al asistir
a los responsables de la buena gobernanza y de las tareas de supervision
para mejorar el desempeiio. Lo logra evaluando si las decisiones de
las distintas instancias del gobierno son preparadas e implementadas
eficiente y eficazmente. Proporciona incentivos constructivos para que
las partes responsables tomen las medidas apropiadas.

404. La auditoria de desempefio promueve la transparencia al ofrecer a
los distintos niveles de la administracion publica, a los contribuyentes
y otras fuentes de financiamiento, aquellos grupos objetivo de las
politicas gubernamentales y a los medios de comunicacién; una vision
de la administracién y los resultados de las diferentes actividades de
la administracion publica. Con ello contribuye de manera directa a
brindar informacién Wtil al ciudadano mientras sirve como base para el
aprendizaje y las mejoras.

405. Al tratar sobre las superposiciones entre los tipos de auditoria
(o auditorias combinadas) se deben considerar los puntos siguientes:

- Los elementos de la auditoria de desempeiio pueden ser parte de una
auditoria mas extensa que abarque también aspectos de la auditoria de
cumplimiento y financiera.

- En caso de una superposicion, se deben observar todas las normas
pertinentes. Esto puede no ser factible en todos los casos, ya que
diferentes normas pueden contener diferentes prioridades.

- En dichos casos, el objetivo primario de la auditoria debe guiar a
los auditores en cuanto a qué normas aplicar. Para determinar si las
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consideraciones de desempefio constituyen el objetivo principal del
trabajo de auditoria, debe tenerse en cuenta que la auditoria de desempefio
se enfoca en la actividad y los resultados mas que en los informes o
cuentas y que el objetivo principal es promover la economia, eficiencia
y eficacia, mas que informar sobre el cumplimiento.

V.1.4. Elementos de la Auditoria de Desempeiio

406. Los elementos de una auditoria del sector publico (auditor, parte
responsable, usuarios previstos, lamateria y los criterios) como se define
en el Capitulo Il de las NAGUN, pueden asumir distintas caracteristicas en
la auditoria de desempefio. Los auditores deben identificar explicitamente
los elementos de cada auditoria y comprender sus implicaciones para
que puedan realizar su auditoria de manera apropiada.

V.1.4.1. Las tres partes de la Auditoria de Desempeiio

407. Los auditores pueden tener discrecion considerable en la seleccion de
temas y la identificacion de criterios, lo que a su vez influye en quiénes
son las partes responsables relevantes y los usuarios previstos. Si bien
los auditores pueden dar recomendaciones, deben tener cuidado de no
asumir las responsabilidades de las partes responsables. Los auditores
en las auditorias de desempefio deben trabajar en equipo ofreciendo
habilidades diferentes y complementarias.

408. El papel de la parte responsable puede ser compartido por individuos
o entidades, cada uno responsable de un aspecto diferente del tema de
estudio. Algunas partes pueden ser responsables de las acciones que han
causado problemas; otras pueden ser capaces de iniciar cambios para
abordar las recomendaciones derivadas de una auditoria de desempeiio,
y otras pueden ser responsables de proporcionar informacién o evidencia
al auditor.

409. Los usuarios previstos son las personas a quienes el auditor prepara el
informe de auditoria de desempefio. La Asamblea Nacional, los organismos
gubernamentales y el publico pueden ser los usuarios previstos.

V.1.4.2. Materia y criterios de la Auditoria de Desempeiio

410. El objeto de estudio de una auditoria de desempefio no tiene que
estar limitado a programas, entidades o fondos especificos, pueden
también incluir actividades (con productos, resultados e impactos) o
situaciones existentes (incluyendo sus causas y consecuencias). Algunos
ejemplos podrian ser la prestacion de servicios por las partes responsables
o los efectos de las politicas y regulaciones gubernamentales sobre la
administracion, las partes interesadas, los negocios, los ciudadanos y la
sociedad. La materia en cuestion se define por el objetivo y se formula
en las preguntas de auditoria.

411. En la auditoria de desempeiio, el auditor algunas veces estd
involucrado en el desarrollo o la seleccion de los criterios pertinentes
para la auditoria.

V.1.4.3. Confianza y seguridad en la Auditoria de Desempeiio

412. Al igual que en todas las auditorias, los usuarios de los informes
de las auditorfas de desempefio desean confiar en la informacién que
utilizan para tomar decisiones. Por lo tanto, esperan informes confiables
que establezcan la posicion (basada en la evidencia) con respecto al tema
evaluado. En consecuencia, los auditores gubernamentales de deben, en
todos los casos si hubiere, proporcionar hallazgos basados en evidencia
suficiente y apropiada, y gestionar activamente el riesgo de informes
inapropiados. No se espera que en las auditorias de desempefio se emita
un dictamen, comparable al dictamen de estados financieros, en el alcance
de la economia, eficiencia y eficacia por parte de la entidad auditada.

413. El nivel de aseguramiento que otorga una auditoria de desempefio
debe ser comunicado de manera transparente. El grado logrado de
economia, eficiencia y eficacia puede ser notificado en el informe de la
auditoria de desempefio en diferentes formas:

- A través de una vision global sobre los aspectos de economia, eficiencia
y eficacia, cuando los objetivos de la auditoria, el tema, la evidencia
obtenida y los hallazgos alcanzados permiten formular una conclusioén.
- Proporcionando informacion especifica en una serie de puntos, entre
ellos los objetivos de la auditoria, las preguntas, las pruebas obtenidas,
los criterios utilizados, los resultados alcanzados y las conclusiones
especificas.

414. Los informes de auditoria s6lo deben incluir los hallazgos que estén
respaldados por evidencia suficiente y apropiada. Las decisiones tomadas
en la elaboracién de un informe equilibrado, para llegar a conclusiones
y formular recomendaciones a menudo necesitan ser elaboradas con el
fin de proporcionar informacién suficiente para al usuario. Los auditores
gubernamentales deben describir especificamente cémo sus hallazgos
han conducido a una serie de conclusiones, y cuando corresponda
una conclusién general. Esto significa, explicar qué criterios se han
desarrollado y utilizado y por qué, y sefialar que todos los puntos de
vista relevantes han sido tomados en cuenta para que se pueda presentar
un informe balanceado.

V.2. Principios Especificos para la Auditoria de Desempeiio

415. Las NAGUN en el capitulo II establecen los principios generales
de la auditoria y estos aplican a la auditoria de desempeifio.

416. Los siguientes principios que se desarrollan a continuacién tales como
objetivos de auditoria, enfoque de auditoria y criterios, dan orientacién
sobre aspectos especificos de la auditoria de desempeiio, los cuales son
relevantes en el proceso de auditoria.

V.2.1. Objetivo de Auditoria

417. Los auditores deben establecer un objetivo de auditoria claramente
definido que se relacione con los principios de economia, eficiencia y
eficacia.

418. El objetivo de la auditoria determina el enfoque y disefio del
trabajo. Podria ser simplemente para describir la situacion. Sin embargo,
los objetivos normativos de la auditoria (¢las cosas son como deberian
ser?) y los objetivos de auditoria analiticos (;por qué las cosas no son
como deberian ser?) son mas propensos a agregar valor. En todos los
casos, los auditores deben considerar a qué se refiere la auditoria, qué
organizaciones y organismos estan involucrados y para quién podrian
ser relevantes las recomendaciones finales. Los objetivos de la auditoria
bien definidos se refieren a una sola entidad o un grupo identificable de
acciones, sistemas, operaciones, programas, actividades u organizaciones
gubernamentales.

419. Muchos objetivos de la auditoria se pueden enmarcar como una
pregunta general de auditoria que se puede dividir en sub-preguntas mas
precisas. Deben estar relacionadas tematicamente y ser complementarias,
no traslaparse y ser exhaustivas de manera colectiva al abordar la pregunta
general de auditoria. Todos los términos empleados en la pregunta deben
estar claramente definidos. La formulacién de preguntas de auditoria es
un proceso reiterativo, en el que las preguntas se especifican y refinan
repetitivamente tomando en cuenta la informacién relevante conocida
sobre el tema, asi como la viabilidad.

420. En lugar de definir un solo objetivo o una pregunta general de
auditoria, los auditores pueden optar por desarrollar varios objetivos
de auditoria, que no necesiten siempre ser divididos en sub preguntas.

V.2.2. Enfoque de Auditoria

421. Los auditores deben escoger un enfoque orientado al resultado, al
problema o al sistema, o bien una combinacién de éstos, para facilitar
un buen disefio de la auditoria. .

422. El enfoque general de auditoria es un elemento central de cualquier
auditoria. Determina la naturaleza del tipo de examen a realizar. También

4366



09-06-17

LA GACETA - DIARIO OFICIAL 108

define el conocimiento, la informacion y los datos necesarios, asi como
los procedimientos de auditoria requeridos para obtenerlos y analizarlos.

423. Laauditoria de desempefio generalmente sigue uno de tres enfoques:

- Un enfoque orientado al sistema, que examina el funcionamiento
adecuado de los sistemas de gestion, por ejemplo los sistemas de
administracion financiera.

- Un enfoque orientado a resultados, que evalua si los objetivos en
términos de resultados o productos han sido alcanzados como se deseaba,
o si los programas y servicios operan como se esperaba.

- Un enfoque orientado al problema, que examina, verifica y analiza
las causas de los problemas particulares o desviaciones de los criterios
establecidos.

V.2.3. Criterios

424. Los criterios de la auditoria de desempeifio son normas razonables y
especificas de auditoria de desempeiio, contra las cuales se pueden evaluar
y valorar la economia, la eficiencia y la eficacia de las operaciones.
Los criterios son puntos de referencia utilizados para evaluar el tema.

425, Los auditores deben establecer los criterios adecuados que
correspondan a las preguntas de auditoria y se relacionen con los principios
de economia, eficiencia y eficacia.

426. Los criterios brindan una base para evaluar la evidencia, desarrollar
los hallazgos de auditoria y formular conclusiones sobre los objetivos
de la auditoria. También constituyen un elemento importante en las
discusiones dentro del equipo de auditoria, con la Direccién General de
Auditoria y en comunicacion con las entidades auditadas.

427. Los criterios pueden ser cualitativos o cuantitativos y deben definir
contra qué sera evaluada una entidad auditada. Los criterios pueden
ser generales o especificos, enfocarse en qué debe ser de acuerdo a las
leyes, regulaciones u objetivos; lo que se espera, de acuerdo a buenos
principios, conocimiento cientifico y buenas practicas; o lo que podria ser.

428. Diversas fuentes pueden utilizarse para identificar los criterios,
incluyendo marcos de medicion del desempefio. Se debe ser transparente
sobre las fuentes que se utilizan; los criterios deben ser relevantes y
comprensibles para los usuarios, ademas de completos, confiables y
objetivos en el contexto del tema y los objetivos de la auditoria.

429, Los criterios deben ser discutidos con las entidades auditadas; sin
embargo, en liltima instancia la seleccion de los criterios mas convenientes
es responsabilidad del auditor. Si bien la definiciéon y comunicacién de
los criterios en la fase de planeacion puede aumentar su confiabilidad
y aceptacién general, en auditorias que cubran asuntos complejos no
siempre es posible predefinir los criterios; en lugar de eso, serdn definidos
durante el proceso de auditoria.

430. Mientras que para algunos tipos de auditoria hay normativa legal
inequivoca, esto no es comunmente el caso en la auditoria de desempeiio.
Los objetivos, la pregunta y el enfoque de la auditoria determinan la
relevancia y el tipo de criterios adecuados y la confianza del usuario en
los hallazgos y las conclusiones de una auditoria de desempeiio dependen,
en gran parte, de los criterios. Por ello, es crucial seleccionar criterios
fiables y objetivos.

431. En una auditoria de desempeiio orientada a problemas, el punto
de partida es una desviacion conocida o sospechada respecto a lo que
deberia o podria ser. El objetivo principal es, por lo tanto, no sélo
verificar el problema (la desviacién de los criterios y sus consecuencias)
sino identificar las causas. Este enfoque realza la importancia de decidir
sobre como examinar y verificar las causas durante la fase de disefio.
Las conclusiones y recomendaciones estan basadas, principalmente, en el
proceso de analisis y confirmacion de las causas, a pesar de que siempre
se originan en los criterios normativos.

V.3. Principios relacionados con el Proceso de Auditoria

432. La auditoria de desempefio comprende las etapas principales
siguientes:

- Planeacion, es decir, seleccion de temas, estudio preliminar y disefio
de la auditoria;

- Realizacion, es decir, recopilar y analizar datos e informacion.

- Elaboracion del informe, es decir, presentar los resultados de la auditoria,
esto es: las respuestas a las preguntas de la auditoria, los hallazgos,
conclusiones y recomendaciones a los usuarios.

- Seguimiento, es decir, determinar si las medidas adoptadas en respuesta
a los hallazgos y recomendaciones remediaron los problemas y/o
debilidades subyacentes.

Estos pasos pueden ser reiterativos. Por ejemplo, en el plan de auditoria
nuevas perspectivas de las etapas del proceso pueden requerir cambios
y en la formulacion de conclusiones, elementos importantes de la
elaboracion de informes, pueden ser esbozados e incluso completados
durante la etapa de proceso.

V.3.1. Planeacién

V.3.1.1. Seleccion de temas

433. Los auditores deben seleccionar los temas de auditoria a través del
proceso de planificacion estratégica de la CGR, mediante el analisis de
temas potenciales y la realizacidén de investigaciones para identificar
los riesgos y problemas.

434. Determinar qué auditorias se llevaran a cabo generalmente se asume
como parte del proceso de planificacion estratégica de la CGR. En su
caso, los auditores deben contribuir a este proceso en sus respectivos
campos de especializacion. Pueden compartir conocimientos de auditorias
anteriores y la informacion del proceso de planificacion estratégica puede
ser importante para el trabajo posterior del auditor.

435. En este proceso, los auditores deben considerar que los temas de
auditoria deben ser lo suficientemente significativos, asi como auditables
y congruentes con el mandato de la CGR. El proceso de seleccion de
los temas debe tratar de maximizar el impacto esperado de la auditoria,
teniendo en cuenta las capacidades de auditoria, por ejemplo, recursos
humanos y las habilidades profesionales.

436. Las técnicas formales para preparar el proceso de planeacién
estratégica, como el analisis de riesgos o las evaluaciones de problemas,
pueden ayudar a estructurar el proceso, pero necesitan ser complementadas
por el juicio profesional para evitar evaluaciones unilaterales/parciales.

V.3.1.2. Diseiio de la auditoria

437. Los auditores deben planear la auditoria de manera que contribuya
a una auditoria de alta calidad que sea llevada a cabo de una forma
econdmica, eficiente, eficaz, de manera oportuna.

438. Al planear la auditoria, es importante considerar:

- El conocimiento previo y la informacién requerida para comprender
a las entidades auditadas, para permitir una evaluacion del problema y
riesgo, las posibles fuentes de evidencia, la auditabilidad y la importancia
del area considerada para la auditoria.

- Los objetivos, preguntas, criterios, tema y metodologia de la auditoria
(incluyendo las técnicas que se utilizaran para la recoleccion de evidencia
y para la realizacion del analisis de la auditoria).

- Las actividades necesarias, los requisitos de personal y habilidades
(incluyendo la independencia del equipo de auditoria, los recursos
humanos y la posible pericia externa), el costo estimado de la auditoria,
los plazos y los principales puntos de control de la auditoria.

439. Para asegurar que la auditoria esté debidamente planeada, los auditores
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requieren adquirir suficiente conocimiento de la materia en cuestion. La
auditoria del desempefio por lo general requiere que el conocimiento
especifico, sustantivo y metodolégico de la auditoria se adquiera antes
de la realizacién de la auditoria (estudio previo).

440. Al planear la auditoria, el auditor debe disefiar los procedimientos de
auditoria que se utilizaran para reunir evidencia suficiente y apropiada de
auditoria. Esto puede ser abordado en diversas etapas: decidir el disefio
general de auditoria (qué preguntas hacer, por ejemplo, explicativo
/ descriptivo / evaluativo); determinar el nivel de observacién (por
ejemplo, mirar un proceso o archivos individuales); metodologia (por
ejemplo, analisis completo o de una muestra); técnicas de recoleccién
de datos especificos (por ejemplo, entrevista o grupo de enfoque). Los
métodos de recoleccion de datos y técnicas de muestreo deben ser elegidos
cuidadosamente. La fase de planeacion también debe incluir el trabajo
de investigacion dirigido a la creacion de conocimiento, probando varios
disefios de auditoriay verificando si los datos necesarios estan disponibles.
Esto hace que sea mas facil elegir el método mas apropiado de auditoria.

441.Lasdecisiones sobre el disefio general de auditoria y sus consecuencias
en términos de recursos, implican al Consejo Superior de la CGR y la
Direccién General de Auditoria, quienes deben asegurarse de la existencia
de las habilidades, recursos y capacidades para abordar los objetivos de
la auditoria y las preguntas de auditoria, asi como el equipo de auditoria,
deben ser plenamente conscientes del disefio general de auditoria y lo
que éste implica.

442. La planeacion debe permitir la flexibilidad, para que los auditores
se puedan beneficiar de puntos de vista obtenidos durante el curso de la
auditoria. Los procedimientos de auditoria escogidos deben ser aquellos
que permitan de mejor manera la recoleccion de datos de auditoria de
manera eficaz y eficiente. Los procedimientos de auditoria de desempefio
no deben ser excesivamente estandarizados. Ser demasiado prescriptivo
puede afectar la flexibilidad, el juicio profesional y los altos niveles de
habilidades analiticas requeridas en una auditoria de desempeifio. En ciertos
casos donde, por ejemplo, la auditoria requiera que los datos se recopilen
de diferentes regiones o areas, o en el que la auditoria se lleve a cabo
por un gran nimero de auditores, puede haber la necesidad de un plan
de auditoria mas detallado en el que las preguntas y los procedimientos
de auditoria se determinen de forma explicita.

443, Al planear una auditoria, los auditores deben evaluar el riesgo de
fraude o error. Si es de importancia significativa dentro del contexto de
los objetivos de auditoria, los auditores deben comprender los sistemas
relevantes de control interno y examinar si hay signos de irregularidades
que dificulten el desempefio. Ellos también deben determinar si las
entidades en cuestion han tomado las acciones apropiadas para abordar
recomendaciones de auditorias previas u otras revisiones que sean de
relevancia para los objetivos de la auditoria. Por ultimo, los auditores deben
buscar tener contacto con las partes interesadas, incluyendo cientificos u
otros expertos en el campo, con el fin de crear el conocimiento adecuado
en relacion, por ejemplo, con buenas o mejores practicas. El objetivo
general en la fase de planeacion es decidir, mediante la creacién de
conocimiento y teniendo en cuenta una variedad de estrategias, como
llevar a cabo la auditoria de mejor manera.

444, En la planeacion de la auditoria de desempeifio también se debe
considerar el riesgo de auditoria. Muchos temas en la auditoria de
desempefio son complejos y politicamente sensibles, si bien evitando
simplemente dichos temas se puede reducir el riesgo de imprecision y no
completitud, se podria también limitar la posibilidad de agregar valor.

445. El riesgo de que una auditoria no agregue valor varia desde la
probabilidad de no ser capaz de proporcionar nueva informacién o
perspectivas, al riesgo de descuidar factores importantes y, como
consecuencia, no set capaz de proporcionar a los usuarios del informe de
auditoria del conocimiento o recomendaciones ttiles que puedan hacer
una contribucion real para mejorar el desempeiio.

446. Aspectos importantes del riesgo incluyen no poseer la competencia
para llevar a cabo analisis suficientemente amplios o profundos, carecer

de acceso a informacién de calidad, obtener informacién incorrecta
(por ejemplo, debido a un fraude, error o a practicas irregulares), no
ser capaz de determinar todos los hallazgos y no recopilar o abordar los
argumentos mas relevantes.

447. Los auditores deben gestionar activamente el riesgo. Tratar con el
riesgo de auditoria es parte integral de todo el proceso y metodologia de
la auditoria de desempefio. Los documentos de planeacion de la auditoria
deben indicar los riesgos posibles o conocidos del trabajo de auditoria
previsto y mostrar cémo se deben manejar.

V.3.2. Realizacion

V.3.2.1. Evidencia, resultados y conclusiones

448. Los auditores deben obtener evidencia de auditoria que sea suficiente
y apropiada, para establecer los hallazgos si los hubiere, formular
conclusiones en respuesta a los objetivos y preguntas de auditoria y
emitir recomendaciones.

449, Todos los resultados y las conclusiones de la auditoria deben estar
sustentados por evidencia suficiente y apropiada. Esto debe estar en
contexto y todos los argumentos pertinentes, las ventajas, desventajas y
perspectivas deben ser consideradas antes de elaborar conclusiones. La
naturaleza de la evidencia de auditoria necesaria para llegar a conclusiones
en la auditoria de desempefio es determinada por el tema, el objetivo de
la auditoria y las preguntas de auditoria.

450. El auditor debe evaluar la evidencia con el fin de obtener los
resultados de auditoria y determinar hallazgos si hubiere. Basado en los
resultados, el auditor debe ejercer su juicio profesional para llegar a una
conclusién. Los resultados y conclusiones son el producto del andlisis
en respuesta a los objetivos de la auditoria. Estos deben dar respuesta a
las preguntas de auditoria.

451. Las conclusiones pueden estar basadas en la evidencia cuantitativa
obtenida al usar métodos cientificos o técnicas de muestreo. La formulacién
de conclusiones puede requerir una medida importante de juicio e
interpretacion con el fin de responder a las preguntas de auditoria, debido
al hecho que la evidencia de auditoria puede ser persuasiva (“lleva a la
conclusién de que...”) en vez de concluyente (“correcto/incorrecto”).
La necesidad de precision debe ponderarse contra lo que es razonable,
econdémico y relevante para el propdsito.

452. La auditoria de desempefio implica una serie de procesos de analisis
que evolucionan gradualmente a través de la interaccién mutua, dando
pie a las preguntas y métodos empleados para desarrollar un analisis
profundo. Esto puede implicar la combinacién y comparacion de datos
de diferentes fuentes, la formulacidén de conclusiones preliminares y la
compilacién de hallazgos con el fin de construir hipdtesis que se puedan
probar, si es necesario, con datos adicionales. Todo el proceso esta
estrechamente vinculado con el proceso de elaboracion del informe de
auditoria, el cual puede ser visto como una parte esencial del proceso
analitico que culmina en las respuestas a las preguntas de auditoria. Es
importante para los auditores estar orientados a los objetivos y trabajar
de forma sistematica y con el debido cuidado y objetividad.

V.3.3. Informes
V.3.3.1. Elaboracion de Informe

453. Los auditores deben esforzarse por proporcionar informes de
auditoria que sean completos, convincentes, oportunos, de facil lectura
y balanceados.

454, Para ser completo, un informe debe incluir toda la informacién
necesaria para abordar el objetivo y las preguntas de auditoria, siendo
lo suficientemente detallado para proporcionar una comprension de la
materia en cuestion, los resultados y conclusiones. Para ser convincente,
debe estar estructurado l6gicamente y presentar una clara relacion entre
el objetivo de la auditoria, los criterios, los resultados, las conclusiones y
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las recomendaciones. Deben abordarse todos los argumentos relevantes.

455. El informe de auditoria de desempeifio incluird un resumen ejecutivo
y el informe de auditoria.

456. El resumen ejecutivo contendra lo siguiente: La portada del informe
de auditoria, indice de contenido y un breve resumen que incluya:

a) Fecha y referencia del informe

b) Destinatario

¢) Parrafo de introduccion

d) Antecedentes de la auditoria

¢) Fundamento legal

f) Informacion de la entidad

g) Objetivos de auditoria

h) Alcance del examen

i) Resumen de los resultados de auditoria donde se incluyan los
hallazgos que afectan el desempeiio y las conclusiones.

El informe de auditoria contendra lo siguiente:

a) Fecha y referencia del informe

b) Destinatario

c¢) Parrafo de introduccion

d) Antecedentes de la auditoria

¢) Fundamento legal

f) Informacion de la entidad

g) Objetivos de auditoria

h) Alcance de la auditoria (comprende los procedimientos mas
importantes aplicados y cualquier limitacion, se debe responder
claramente a las preguntas de auditoria, dreas y/o componentes
auditados)

i) Los hallazgos y las conclusiones.

457. En una auditoria de desempeiio, los auditores informan sobre sus
resultados sobre la economia y eficiencia con la que los recursos son
adquiridos y usados y la eficacia con la que los objetivos se cumplen.
Los informes pueden variar considerablemente en alcance y naturaleza,
por ejemplo, evaluando si los recursos se aplican de manera adecuada,
comentando sobre el impacto de politicas y programas, y recomendando
cambios disefiados para obtener mejoras.

458. Los hallazgos de auditoria deben ser bien determinados y debe
garantizarse la congruencia entre los objetivos de la auditoria, las
preguntas, resultados y conclusiones. El informe debe explicar por qué
y c6mo los problemas sefialados en los hallazgos afectan el desempefio,
con el fin de exhortar a la entidad auditada o informar al usuario para
iniciar acciones correctivas. Debe en su caso, incluir recomendaciones
para mejorar el desempefio.

459, El informe debe ser tan claro y conciso como lo permita la materia
en cuestion y contener un lenguaje sin ambigiiedades. En general, debe
ser constructivo y contribuir a un mejor conocimiento y destacar cualquier
mejora necesaria.

CAPITULO VI: NORMAS GENERALES DE LA AUDITORIA DE
CUMPLIMIENTO

VI.1. Marco para la Auditoria de Cumplimiento

VI.1.1. Objetivo de la Auditoria de Cumplimiento

460. El objetivo de la auditoria de cumplimiento del Sector Publico,
es evaluar si las actividades de las entidades publicas cumplen con las
autoridades'? que las rigen. Esto involucra presentar informes sobre el
grado en que la entidad auditada cumple con los criterios establecidos.
La auditoria de cumplimiento es una evaluacion independiente que se
llevan a cabo examinando si las actividades, operaciones financieras
e informacion cumplen, en todos los aspectos si‘gnificativos, con las
12 Ver NAGUN VI.1.4.2. Autoridades y criterios. !

autoridades que rigen a la entidad auditada.

461. La auditoria de cumplimiento puede tratar sobre la regularidad
(cumplimiento con los criterios formales, tales como leyes, regulaciones y
convenios relevantes), o por conducta ética que se refiere a lalegislacion
vigente para los servidores publicos relacionados a ética profesional,
c6digo de conducta, probidad y otras vinculadas (observancia de los
principios legales y éticos que rigen una sana administracion financieray el
comportamiento de los servidores piblicos). Mientras que laregularidad es
el enfoque principal de la auditoria de cumplimiento, también la conducta
ética puede ser un asunto pertinente dado el contexto del sector publico,
en el que existen ciertas expectativas relacionadas con la administracion
financiera y el comportamiento de los funcionarios publicos. De acuerdo
a los mandatos de la CGR, el alcance de la auditoria puede, por lo tanto,
incluir aspectos sobre conducta ética.

462. La auditoria de cumplimiento conlleva a que la CGR, determine
responsabilidades y establezca sanciones a aquellos responsables de la
administracion de los fondos publicos, como consecuencia de los resultados
de la auditoria gubernamental, tomando en cuenta lo establecido en la
Ley No. 681, Titulo V, Capitulo I, Artos. 75 y 76 en lo que respecta
a la responsabilidad directa, en la cual los servidores piblicos de las
Entidades y Organismos de la Administracion Publica, son responsables
ante el Estado de los perjuicios que causaren por el abuso, negligenciau
omision en el ejercicio del cargo; asi como la responsabilidad solidaria,
la que se da cuando dos o mas personas aparecen como responsables
del acto administrativo o hecho que origina la responsabilidad. En este
contexto, el objetivo de la auditoria de cumplimiento puede ampliarse
y el auditor debe tener en cuenta los requisitos relevantes especificos
al disefiar la estrategia o planeacion de la auditoria y durante todo el
proceso de la misma.

VI.1.2. Caracteristicas de la Auditoria de Cumplimiento

463. La auditoria de cumplimiento puede abarcar una amplia variedad
de asuntos y puede realizarse para proporcionar una seguridad razonable
o limitada, utilizando diferentes tipos de criterios, procedimientos de
recopilacion de evidencia y formatos de informes. Las auditorias de
cumplimiento pueden ser compromisos de atestiguamiento o de elaboracion
de informes directos, o ambos a la vez. El informe de auditoria puede
ser extenso o breve, y las conclusiones pueden expresarse de diferentes
maneras: como un dictamen claro escrito sobre el cumplimiento o como
una respuesta mas elaborada a preguntas especificas de la auditoria.

464.Laauditoria de cumplimiento promueve la transparencia presentando
informes confiables sobre si los fondos han sido administrados, si la
administraciéon ha sido ejercida, como lo estipulan las autoridades
aplicables. Fomenta la rendicion de cuentas al reportar las desviaciones
y violaciones respecto de lo sefialado en las autoridades (regulaciones),
de modo que se tomen medidas correctivas y para que quienes sean
responsables rindan cuenta de sus acciones. Promueve la buena gobernanza,
tanto identificando las debilidades y desviaciones respecto a las leyes y
regulaciones, como evaluando la decencia cuando las leyes y regulaciones
sean insuficientes o inadecuadas. El fraude y la corrupcion son, por su
propia naturaleza, elementos que se contraponen a la transparencia, la
rendicién de cuentas y la buena administracion. Por lo tanto, la auditoria
de cumplimiento fomenta la buena gobernanza en el sector piblico al
considerar el riesgo de fraude en relacion con el cumplimiento.

VI.1.3. Diferentes perspectivas de la Auditoria de Cumplimiento

465. La auditoria de cumplimiento puede formar parte de una auditoria
combinada que también puede incluir otros aspectos. Aun cuando existen
otras posibilidades, la auditoria de cumplimiento generalmente se lleva
a cabo ya sea:

- En relacion con la auditoria a los estados financieros,
- De manera independiente de la auditoria a los estados financieros,
- En combinacién con la auditoria de desempeiio.
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VI.1.3.1. Auditoria de cumplimiento en relacion con la Auditoria de
Estados Financieros

466. El Presupuesto General de la Republica, establece las prioridades
del ingreso y el gasto del sector piiblico y de su estimacion y atribucion.
Las premisas subyacentes de los 6rganos legislativos y las decisiones
que ellos tomen, son el origen de las autoridades que rigen los flujos
de efectivo en el sector publico. El cumplimiento de dichas autoridades
constituye una perspectiva mas amplia al realizarse junto con la auditoria
de estados financieros en la ejecucion presupuestaria.

467. La auditoria de cumplimiento respecto a las autoridades relevantes
es, una parte importante del mandato de la CGR, cuando se combina
con la auditoria de estados financieros como parte del informe sobre la
ejecucion del presupuesto publico.

468. Las leyes y las regulaciones son importantes tanto en la auditoria de
cumplimiento como en la de estados financieros. Las leyes y regulaciones
que apliquen en cada campo dependeran del objetivo de la auditoria. La
auditoria de cumplimiento es la evaluacioén independiente para determinar
si un asunto cumple con las autoridades aplicables identificadas como
criterios; se centra en la obtencion de evidencia suficiente y apropiada
relacionada con el cumplimiento de esos criterios. La auditoria de estados
financieros busca determinar si los estados financieros de la entidad
en cuestion se prepararon de conformidad con un marco de emision
de informacién financiera aceptable y obtener evidencia de auditoria
suficiente y apropiada, relacionada con las leyes y regulaciones que
tienen un efecto directo importante sobre dichos estados financieros,
mientras que en la auditoria de estados financieros s6lo son relevantes
aquellas leyes y regulaciones que tienen un efecto directo y significativo
sobre los estados financieros, en la auditoria de cumplimiento cualquier
ley o regulacion puede ser relevante para esta auditoria.

VI1.1.3.2. Auditoria de cumplimiento realizada por separado

469. Las auditorias de cumplimiento también pueden planearse, realizarse
e informarse con independencia de la auditoria de estados financieros y de
las auditorias de desempefio, pueden realizarse de manera independiente,
regular o especifica como auditorias diferentes y claramente definidas,
cada una de ellas relacionada con un asunto concreto.

VIL.1.3.3. Auditoria de Cumplimiento en combinacién con la Auditoria
de Desempeiio

470. Cuando la auditoria de cumplimiento es parte de una auditoria de
desempeiio, la no conformidad puede ser la causa de los aspectos de
la economia, eficiencia y eficacia. La falta de cumplimiento puede ser
la causa de, una explicacion sobre, o una consecuencia del estado de
las actividades sujetas a la auditoria de desempefio. En las auditorias
combinadas de este tipo, los auditores deben hacer uso de su juicio
profesional para decidir si el desempefio o el cumplimiento es el principal
enfoque de la auditoria, y si se deben aplicar las Normas sobre auditoria
de desempeiio, cumplimiento, o ambas.

VI1.1.4. Elementos de la Auditoria de Cumplimiento

Los elementos de la auditoria del sector piblico se describen en el Capitulo
II. Esta seccion sefiala aspectos adicionales de los puntos relevantes a
la auditoria de cumplimiento, los cuales deben ser identificados por el
auditor antes de iniciar la auditoria.

VI.1.4.1. Las tres partes de la Auditoria de Cumplimiento

471. La auditoria de cumplimiento se basa en una relacién tripartita
(auditor, parte responsable y usuarios previstos), en la cual el objetivo
del auditor es obtener evidencia de auditoria suficiente y apropiada,
a fin de poder expresar una conclusion que tenga como fin mejorar
el grado de confianza de los usuarios previstos, diferentes de la parte
responsable, sobre la medicidon o evaluacion de la materia en cuestion
ante a los criterios.

472. En la auditoria de cumplimiento la responsabilidad del auditor
es identificar los elementos de la auditoria, evaluar si un asunto en
especifico cumple con los criterios establecidos y emitir un informe
sobre la auditoria de cumplimiento.

473. Laparte responsable son las entidades encargadas de la administracién
de los fondos publicos. La parte responsable en una auditoria de
cumplimiento es responsable de la materia en cuestién de la auditoria.

474. Los usuarios previstos son las personas, organizaciones o clases
de los mismos para quienes el auditor elabora el informe de auditoria.

VI.1.4.2. Autoridades y criterios

475. En una auditoria de cumplimiento se denominan autoridades a
todas aquellas normativas, reglas, leyes, regulaciones, resoluciones
presupuestarias, c0digos, términos convenidos, codigo de éticay codigo
de conducta; que rigen la sana administracién financiera del sector publico
y la conducta de los servidores piblicos, las autoridades son el elemento
mas importante de la auditoria de cumplimiento ya que la estructura y
contenido de las autoridades dan forma a los criterios de auditoria y
por lo tanto, son la base para saber como debe proceder la auditoria
bajo un acuerdo constitucional especifico. La mayoria de autoridades
se derivan de las decisiones de la legislacién nacional, pero a su vez
pueden ser emitidas a un nivel inferior en la estructura organizacional
del sector publico.

476. Debido a la diversidad de posibles autoridades, es probable que
existan disposiciones que se contrapongan y que estén sujetas a diferentes
interpretaciones. A su vez pueden existir vacios legislativos. Como
resultado, para evaluar el cumplimiento respecto a lo dispuesto en las
autoridades aplicables en el sector pblico, es necesario tener conocimiento
suficiente de la estructura y del contenido de dichas autoridades. Esto
es de especial importancia cuando se trata de identificar los criterios de
auditoria, ya que las fuentes de dichos criterios pueden presentarse en la
auditoria, tanto al determinar el alcance de la auditoria como al generar
los hallazgos de la misma.

477. Los criterios son los puntos de referencia o parametros que se
utilizan para evaluar o medir el asunto en cuestién de manera consistente
y razonable. El auditor identifica los criterios con base en las autoridades
relevantes. Para que sean adecuados, los criterios de la auditoria de
cumplimiento deben ser relevantes, confiables, completos, objetivos,
comprensibles, comparables, aceptables y accesibles. Sin el marco de
referencia que proveen los criterios adecuados, cualquier conclusion esta
abierta a interpretacion individual y posibles malentendidos.

478. La auditoria de cumplimiento generalmente implica la evaluaciéon
del cumplimiento de los criterios formales tales como la legislacion
aplicable, las regulaciones emitidas bajo una legislacién marco y
otras leyes, regulaciones y convenios relevantes, incluyendo las leyes
presupuestarias. Cuando no hay criterios formales o existen fallas obvias
en la legislacion con respecto a su aplicacion, las auditorias también
pueden examinar el cumplimiento con los principios generales que rigen
a una sana administraciéon financiera y observan la conducta de los
servidores. Los criterios adecuados para una auditoria de cumplimiento
en los que no se tenga un marco legal definido, se consideraran como
criterios los principios generalmente aceptados o buenas practicas
nacionales o internacionales.

VI1.1.4.3. Materia en cuestién

479. Lamateria en cuestion de una auditoria de cumplimiento se define en
el alcance de la misma. Puede tomar la forma de actividades, operaciones
financieras o informacion. En el caso de un trabajo de un compromiso de
atestiguamiento sobre el cumplimiento es mas importante identificar la
informacidn de la materia en cuestion, la cual puede ser una declaracién
de cumplimiento elaborada de conformidad con un marco de informacién
establecido y estandarizado.
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480. La materia en cuestion depende del mandato de la CGR, las autoridades
relevantes y el alcance de la auditoria. Por lo tanto, el contenido y alcance
de la materia en cuestion de la auditoria de cumplimiento puede variar
significativamente. La materia en cuestion de una auditoria puede ser
general o especifica. Algunos tipos de materia son cuantitativos y, con
frecuencia pueden medirse facilmente (por ejemplo, los pagos que no
cumplen ciertas condiciones), mientras que otros son cualitativos y de
naturaleza mas subjetiva (por ejemplo, el comportamiento u observancia
de los requerimientos procesales).

VI.1.4.4. La seguridad en la Auditoria de Cumplimiento

481. El auditor lleva a cabo procedimientos para reducir o manejar el
riesgo de presentar conclusiones incorrectas, reconociendo que, debido
a las limitaciones inherentes a todas las auditorias, ninguna auditoria
puede proporcionar una seguridad absoluta sobre la condiciéon de la
materia examinada.

482. Esto debe manifestarse en forma transparente. En la mayoria de
los casos, una auditoria de cumplimiento no cubrira todos los elementos
de la materia en cuestion, pero se apoyard en muestreos cualitativos o
cuantitativos.

483.Laauditoria de cumplimiento que se lleva a cabo obteniendo seguridad
incrementa la confianza de los usuarios previstos en la informacién
proporcionada por el auditor u otra parte. En la auditoria de cumplimiento
existen dos niveles de aseguramiento: la seguridad razonable, que indica
que, en opinion del auditor, la materia en cuestion cumple o no, en todos
los aspectos importantes, con los criterios establecidos; y la seguridad
limitada, que indica que nada ha llamado la atencion del auditor para
que considere que el asunto no cumple con los criterios.

484. Tanto la seguridad razonable como la seguridad limitada se pueden
presentar en los informes directos y en los compromisos o trabajos de
atestiguamiento al realizar la auditoria de cumplimiento.

V1.2. Principios relacionados con el Proceso de Auditoria

VI.2.1. Planeacién

VI.2.1.1. Alcance de la Auditoria

485. Los auditores deben determinar el alcance de la auditoria. El alcance
de la auditoria es una manifestacion clara del enfoque, el alcance y los
limites de la auditoria en términos del cumplimiento de la materia / asunto
en cuestion con los criterios establecidos. El alcance de la auditoria se
ve influido por la materialidad y el riesgo, y determina qué autoridades
y partes de las mismas seran cubiertas. El proceso de auditoria, como
un todo, debe disefiarse para que cubra el alcance completo de la misma.

VI.2.1.2. Materia y criterios

486. Los auditores deben identificar la materia y los criterios adecuados.
La determinacion del asunto/materia y de los criterios es uno de los
primeros pasos en una auditoria de cumplimiento. La materia examinada
y los criterios pueden estar estipulados por la ley o en el mandato de la
CGR. De manera alternativa, pueden ser identificados por el auditor.

487. Para trabajos de atestiguamiento también puede ser importante
identificar la informacién de la materia en cuestién presentada por la
parte responsable, relativa al cumplimiento de un asunto determinado
con ciertos criterios.

488. Lamateria en cuestion puede tomar muchas formas y tener diferentes
caracteristicas. Al identificar la materia / asunto en cuestidn, el auditor
debe ejercer sujuicioy escepticismo profesional para examinar la entidad
auditada, evaluar la materialidad y el riesgo.

489. La materia en cuestion debe ser identificable y debe ser posible

evaluarla contra los criterios adecuados. Debe ser de naturaleza tal que
permita que se obtenga evidencia suficiente y apropiada, para respaldar
la conclusién, dictamen o informe de auditoria.

490. El auditor debe identificar los criterios adecuados para brindar
una base para la evaluacion de la evidencia de auditoria y formular los
hallazgos y conclusiones de la auditoria. Los criterios deben ponerse
a disposicién de los usuarios previstos y otras personas interesadas.
También se deben dar a conocer a la parte responsable.

VI.2.1.3. Conocimiento de la Entidad

491. Los auditores deben conocer la entidad auditada a la luz de las
autoridades relevantes.

492. La auditoria de cumplimiento puede cubrir todos los niveles del
ejecutivo y varios de los niveles administrativos, diferentes tipos de
entidades y combinacién de las mismas. El auditor debe, por lo tanto,
estar familiarizado con la estructura y operaciones de la entidad auditada,
asi como con sus procedimientos para lograr el cumplimiento. El auditor
utilizara este conocimiento para determinar la materialidad y evaluar los
riesgos de la falta de cumplimiento.

VI.2.1.4. Conocimiento de los controles internos y del entorno de
control

493. Los auditores deben comprender el entorno de control y los controles
internos relevantes y considerar si es posible asegurar el cumplimiento.

494. El conocimiento de la entidad auditada y/o la materia relevante para
el alcance de la auditoria depende del conocimiento que el auditor tenga
del entorno de control. El entorno de control es la cultura de honestidad
y comportamiento ético que establecen los cimientos del sistema de
control interno para asegurar el cumplimiento respecto a lo dispuesto en
las autoridades. En una auditoria de cumplimiento, el entorno de control
que se enfoca en lograr el cumplimiento es de especial importancia.

495. Con el fin de conocer a la entidad auditada o la materia en cuestidn,
el auditor también debe entender el sistema de control interno. El tipo
particular de controles en los que el auditor se enfoque dependera de
la materia en cuestion y de la naturaleza especifica y alcance de la
auditoria. Como la materia puede ser cualitativa o cuantitativa, el auditor
se enfocara en los controles internos cuantitativos o cualitativos, o en
una combinacién de ambos, dependiendo del alcance de la auditoria.
Al evaluar los controles internos, el auditor evalua el riesgo de que
dichos controles no puedan evitar o detectar aspectos importantes de
incumplimiento. El auditor debe considerar si los controles internos son
congruentes con el entorno de control para asegurar el cumplimiento
de lo dispuesto en las autoridades, en todos los aspectos significativos.

VI.2.1.5. Evaluacion de riesgos

496. Los auditores deben realizar una evaluacion de riesgos para identificar
los riesgos de incumplimiento.

497. A la luz de los criterios de auditoria, el alcance de la misma y
las caracteristicas de la entidad auditada, el auditor debe realizar una
evaluacion de riesgos para determinar la naturaleza, la oportunidad y
el alcance de los procedimientos de auditoria a ser llevados a cabo. Al
respecto, el auditor debe tomar en consideracion los riesgos de que la
materia en cuestién no cumpla con los criterios. El incumplimiento
puede deberse a fraude, a un error, a la naturaleza inherente de la materia
y/o a las circunstancias de la auditoria. La identificacién de riesgos de
incumplimiento y su impacto potencial, sobre los procedimientos de
auditoria se deben tomar en cuenta durante todo el proceso de auditoria.
Como parte de la evaluacion de riesgos, el auditor debe valorar cualquier
circunstancia de incumplimiento para determinar si es o no importante.
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VI.2.1.6. Riesgo de fraude

498. Los auditores deben considerar el riesgo de fraude'’.

499. Si el auditor encuentra casos de incumplimiento que puedan ser
indicativos de fraude, debe ejercer el debido cuidado profesional para no
interferir con cualquier proceso legal o investigaciones futuros.

500. El fraude en la auditoria de cumplimiento se relaciona principalmente
con el abuso de autoridad de los servidores publicos, pero también con
la presentacion de informes fraudulentos en materia de cumplimiento.

501. Los casos de no cumplimiento con lo dispuesto en las autoridades
pueden constituir el uso indebido y deliberado de la autoridad de los
servidores pliblicos para obtener un beneficio inapropiado. El ejercicio
de la autoridad publica incluye decisiones, trabajo preparatorio,
asesoria, manejo de la informacidn y otros actos en el servicio piblico.
Los beneficios inapropiados son ventajas de naturaleza no econdmica
o econémica, obtenidos mediante un acto intencionado de una o mas
personas a nivel directivo, de los encargados de la gestién, de los
empleados o de terceros.

502. Aun cuando la deteccién de un fraude no es el principal objetivo
de una auditoria de cumplimiento, los auditores deben incluir factores
de riesgo de fraude en sus evaluaciones de riesgo y permanecer alertas
a las sefiales de fraude al llevar a cabo su trabajo.

VI1.2.1.7. Estrategia y planeacion de la auditoria

503. Los auditores deben desarrollar una estrategia y un plan de auditoria.
La planeacién de la auditoria debe involucrar la discusién entre los
miembros del equipo de auditoria para desarrollar una estrategia global
y un plan de auditoria. El propésito de la estrategia de auditoria es
disefiar una respuesta eficaz ante el riesgo de no cumplimiento. Se
deben considerar las respuestas planeadas de la auditoria ante los riesgos
especificos mediante la elaboracion de un plan. Tanto la estrategia como
el plan de auditoria deben documentarse por escrito. La planeacion no es
una fase diferente de la auditoria, sino un proceso continuo y reiterativo.

V1.2.2. Realizacion

VI.2.2.1. Evidencia de auditoria

504. Los auditores deben recopilar evidencia de auditoria suficiente y
apropiada, para cubrir el alcance de la misma.

505. El auditor debe recopilar evidencia de auditoria suficiente y
apropiada, para establecer la base de su conclusién o dictamen. La
suficiencia es una medida de la cantidad de evidencia, mientras que lo
apropiado se relaciona con la calidad de la evidencia, su relevancia,
validez y confiabilidad. La cantidad de la evidencia requerida depende
del riesgo de auditoria (mientras mas grande sea el riesgo, es probable
que se requiera mas evidencia), y de la calidad de la misma (mientras
mayor sea la calidad, menor evidencia se requerird). En consecuencia,
la suficiencia y lo apropiado de la evidencia estan interrelacionadas;
sin embargo, una mayor cantidad de evidencia no compensa una baja
calidad de la misma. La confiabilidad de la evidencia esta influida por
su fuente y naturaleza, y depende de las circunstancias especificas en
las que se obtuvo. El auditor debe considerar tanto la relevancia como
la confiabilidad de la informacién que se utilizara como evidencia de
la auditoria, y debe respetar la confidencialidad de toda la evidencia de
auditoria e informacion recibida.

506. Los procedimientos de la auditoria deben ser apropiados de acuerdo
con las circunstancias de la auditoria y adaptarse para poder obtener
evidencia suficiente y apropiada. La naturaleza y las fuentes de la
evidencia de auditoria necesaria estdn determinadas por los criterios,
la materia y el alcance de la auditoria. En vista de que la materia puede

- “Acto tendi

13 Acepcion de la palabra fraude para INTOSAI es la sigui a eludir una disp

legal en perjuicio del Estado o de terceros™.

ser cualitativa o cuantitativa, el auditor se enfocard en la evidencia
cuantitativa o cualitativa, o en una combinaciéon de ambas, segun el
alcance de la auditoria. Por lo tanto, la auditoria de cumplimiento incluye
una variedad de procedimientos para recopilar evidencia de auditoria de
naturaleza, tanto cuantitativa como cualitativa.

507. El auditor que realiza una auditoria de cumplimiento, con frecuencia
necesitara combinar y comparar la evidencia de diferentes fuentes para
satisfacer los requerimientos de suficiencia y apropiada.

VI.2.2.2. Evaluacién de la Evidencia de Auditoria y Formulacion
de Conclusiones

508. Los auditores deben evaluar si se ha obtenido evidencia de auditoria
suficiente y apropiada y deben formular conclusiones relevantes.

509. Después de completar la auditoria, el auditor debe revisar la
evidencia para llegar a una conclusién o emitir un dictamen. El auditor
debe evaluar si la evidencia obtenida es suficiente y apropiada como para
reducir el riesgo de auditoria a un nivel aceptablemente bajo. El proceso
de evaluacién requiere tomar en consideracion la evidencia que respalde
el informe, conclusién o el dictamen de auditoria sobre el cumplimiento o
no cumplimiento. También incluye consideraciones sobre la materialidad.
Después de evaluar si la evidencia es suficiente y apropiada, dado el
nivel de seguridad de la auditoria, el auditor debe considerar la mejor
manera de formular las conclusiones a la luz de la evidencia.

510. Si la evidencia que se obtiene de una fuente es inconsistente con
la obtenida de otra, o si existen dudas sobre la confiabilidad de la
informacién que se utilizara como evidencia, el auditor debe determinar
qué modificaciones o adiciones a los procedimientos de auditoria,
resolverian la materia en cuestion y considerarian las implicaciones, si
las hubiera, para otros aspectos de la auditoria.

511. Al concluir la auditoria, el auditor revisara la documentacién de
la misma para determinar si la materia en cuestién ha sido analizada de
manera suficiente y apropiada. También debe definir si la evaluacién del
riesgo y la determinacién inicial de importancia relativa (materialidad),
fueron adecuadas a la luz de la evidencia recopilada, o si es necesario
revisarlas.

VI1.2.3. Informes
VI.2.3.1. Elaboracion de Informes

512. Los auditores deben preparar un informe basado en los principios
de integridad, objetividad, oportunidad y celebracion de un proceso
contradictorio. El principio de integridad requiere que el auditor considere
toda la evidencia relevante de la auditoria antes de emitir su informe.
El principio de objetividad requiere que el auditor aplique el juicio y
escepticismo profesional para garantizar que todos los informes sean
correctos, y que los hallazgos y conclusiones se presenten de manera
significativa y equilibrada. El principio de oportunidad implica elaborar
el informe en el tiempo debido. El principio vinculado con un proceso
contradictorio implica el verificar la exactitud de los hechos con la entidad
auditada e incorporar las respuestas de los funcionarios responsables,
segun corresponda. Tanto en su forma como en su contenido, el informe
de una auditoria de cumplimiento debe cumplir con todos estos principios.

513. Los formatos de informes serdn definidos en el Manual de Auditoria
Gubernamental. No obstante, el informe de auditoria generalmente
contiene una conclusion basada en el trabajo de auditoria realizado.
E! informe también puede ofrecer recomendaciones constructivas y
practicas para mejorar lo conducente. En un trabajo de atestiguamiento,
al informe se le denomina Informe sobre el Cumplimiento de Leyes y
Regulaciones Aplicables.

514. Los informes pueden variar entre dictdmenes estandarizados breves
y diversas formas de conclusiones presentadas de manera concisa o
extensa. Sin importar su formato, el informe debe estar completo, ser
preciso, objetivo, convincente y tan claro y conciso como la materia lo

4372



09-06-17

LA GACETA - DIARIO OFICIAL 108

permita. Asimismo, se deben describir todas las limitaciones del alcance
de la auditoria. El informe debe manifestar claramente la relevancia de
los criterios utilizados y el nivel de seguridad proporcionado.

515. El informe de auditoria debe contener una conclusiéon basada en el
trabajo desarrollado, una conclusién en el caso de una auditoria separada
de estados financieros debe ser clara y debe dar respuesta a los objetivos
planteados en la auditoria. En el caso de una auditoria de cumplimiento
que se realiza conjuntamente con una auditoria de estados financieros, la
conclusion es elaborada tomando la forma de una opinidn de auditoria.

516. Enrelaciéon con los aspectos verificados a efectos de cumplimiento en
una auditoria de fiabilidad razonable, la conclusion se expresara claramente
como una declaracion de conformidad con las normas aplicables.

517. Cuando la auditoria de cumplimiento se lleve a cabo conjuntamente
con una auditoria de estados financieros, la conclusidon puede revestir
la forma de una opinion.

518. El informe de auditoria de cumplimiento incluye lo siguiente:

a) La portada del informe de auditoria e indice de contenido;

b) Fecha y referencia del informe;

c) Destinatario;

d) Parrafo de introduccion;

¢) Antecedentes de la auditoria;

f) Fundamento Legal;

g) Objetivos de la auditoria;

h) Alcance de la auditoria que comprenda la identificacion de las normas
de auditoria aplicadas al realizar el trabajo, criterios identificados, los
procedimientos mas importantes desarrollados y cualquier limitacién
al alcance de la auditoria, incluyendo el periodo de tiempo cubierto;
i) Resumen de los resultados de auditoria, donde se incluyan los hallazgos
que afectan el cumplimiento de leyes y regulaciones aplicables, estado
de las recomendaciones anteriores, identificacion de los hechos que
originan responsabilidades;

j) Conclusiones o dictamen en el caso de que sea asociada a estados
financieros;

k) Firma;

1) Anexo de resumen de leyes y regulaciones aplicables.

CAPITULO VII. Directrices Nivel 4

La CGR adopta en lo aplicable las Directrices del Nivel 4 desarrolladas
por la INTOSAI, que contienen orientaciones para el desarrollo del
trabajo, siendo estas las siguientes:

VII.1. Directrices Generales de Auditoria
519. ISSAI 1000-1810 Directrices de Auditoria Financiera

520. ISSAI 3000-3100 Directrices de Auditoria de Desempefio:

ISSAI 3000 — Normas y directrices para la auditoria del rendimiento
basadas en las Normas de Auditoriay la experiencia practica de laINTOSAI
ISSAI3100- Directrices para la auditoria de desempefio: Principios clave

521. ISSAI 4000-4200 Directrices de Auditoria de Conformidad
(Cumplimiento).

ISSATI4000 - Directrices para la auditoria de cumplimiento - Introduccion
general

ISSAI 4100 — Directrices para las auditorias de cumplimiento realizadas
separadamente de la auditoria de estados financieros

ISSAI 4200 — Directrices para las auditorias de cumplimiento asociadas
a una auditoria de estados financieros

VIIL.2. Directrices de Auditoria sobre temas especificos
522. ISSAI 5000-5010 Directrices de Auditoria de las Instituciones

Internacionales:
ISSAI 5000 — Principios para las mejores practicas de auditoria de las

instituciones internacionales.
ISSAI 5010 — Auditoria de las instituciones internacionales guia para
las Entidades Fiscalizadoras Superiores (EFS).

523. ISSAI 5110-5140 Directrices de Auditoria Ambiental.

ISSAI 5110 - Orientacion para la Ejecucion de Auditorias de Actividades
con una Perspectiva Medioambiental.

ISSAI 5120 — Auditoria ambiental y auditoria de la regularidad.
ISSAI 5130 — Desarrollo Sostenible: El Papel de las Entidades
Fiscalizadoras Superiores

ISSAI 5140 — Formas de colaboracion de las EFS en la auditoria de
acuerdos internacionales sobre medio ambiente.

524. ISSAI 5210-5240 Directrices de Auditoria de la Privatizacién.
ISSAI 5210 — Normas para un mejor ejercicio de la auditoria de las
privatizaciones.

ISSAI 5220 — Lineamientos para la Mejor Practica en la Auditoria de
Financiamiento Publico/Privado y Concesiones.

ISSAI 5230 — Lineamientos para la Mejor Practica en la Auditoria de la
Regulacion Econdmica.

ISSAI 5240 — Directrices sobre las mejores practicas para la auditoria
del riesgo en las alianzas publico/privado (PPP).

525. ISSAI 5310 Directrices de Auditoria de TI.
Directriz sobre el control de sistemas de seguridad de la tecnologia de
informacion.

526. ISSAI 5410-5440 Directrices de Auditoria de la Deuda Publica.
ISSAI 5410 — Lineamientos para Planear y Ejecutar Auditorias de los
Controles Internos de la Deuda Publica.

ISSAI 5411 — Indicadores de Deuda.

ISSAI 5420 — La Administracion de 1a Deuda Publica y la Vulnerabilidad
Fiscal: Tareas para las EFS.

ISSAI 5421 — Lineamientos sobre la definicion y la revelacion de la
Deuda Publica (solo disponible en inglés).

ISSAI 5422 — Un Ejercicio de Términos de Referencia para realizar una
Auditoria de Desempeiio a la Deuda Pablica.

ISSAI5430 - Contingencias Fiscales: Implicaciones en la Administracion
de la Deuda Publica y el Papel de las EFS.

ISSAI 5440 — Guia para la Realizacion de una Auditoria de Deuda Publica
— La Utilizacion de Pruebas Sustantivas en las Auditorias Financieras.

527. ISSAI 5500-5540 Directrices de Auditoria de Ayuda del Desastre.
ISSAI 5500 — Introduccién a la Serie 5500 de ISSAI y a la INTOSAI
GOV 9250.

ISSAI 5510 — Fiscalizacion de la Reduccion del Riesgo de Desastres.
ISSAI 5520 — Fiscalizacion de la Ayuda en Caso de Desastre.

ISSAI 5530 — Adaptacion de los Procedimientos de Auditoria Para Tener
en Cuenta el Riesgo Mas Elevado de Fraude y Corrupcion en la Fase de
Emergencia Tras un Desastre

ISSAI 5540 — Uso de informacion geoespacial para fiscalizar la gestion
de desastres y la ayuda en caso de desastre.

528. ISSAI 5600 Guia para Revisiones entre Pares.

CAPITULO VIII: DEROGACIONES Y VIGENCIA

529. Derogacion. Derégase las Normas de Auditoria Gubernamental de
Nicaragua (NAGUN), aprobadas en noviembre del afio dos mil ocho
(2008), por el Consejo Superior de la Contraloria General de la Republica.

530. Vigencia. Las presentes normas entraran en vigencia un afio después
de su publicacion en La Gaceta, Diario Oficial.

ANEXOS

LISTA DE ACRONIMOS
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CGR Contraloria General de la
Republica.

EFS Entidad Fiscalizadora Superior.

FCPI Firmas de Contadores Publicos
Independientes.

IAASB Consejode NormasInternacionales
de Auditoria y Aseguramiento
(International Audit and
Assurance Standards Board/
IAASB).

IFAC Federacion Internacional de
Contadores (Siglas en Ingles
International Federation of
Accountants).

ISSAI Normas Internacionales de
las Entidades Fiscalizadoras
Superiores.

INTOSAI Organizacién Internacional de
las Entidades Fiscalizadoras
Superiores.

MAC Manual de Auditoria de
Cumplimiento.

MAD Manual de Auditoria de
Desempeiio.

MAF Manual de Auditoria Financiera.

MAG Manual de Auditoria
Gubernamental.

NAGUN Normas de Awuditoria
Gubernamental de Nicaragua.

NIA Normas Internacionales de
Auditoria.

OLACEFS Organizacion Latinoamericana
y del Caribe de Entidades
Fiscalizadoras Superiores.

ONG’s Organizaciones no
Gubernamentales.

UAI Unidades de Auditoria
Interna.

GLOSARIO

El presente glosario ha sido desarrollado con el objetivo de ampliar los
términos de auditoria mencionados en las NAGUN, para ello se han
incorporado algunos de los conceptos del Glosario de términos de las
Directrices de auditoria financiera de laINTOSAT', asi como terminologia
incluida en las NIAs e ISSAI que se mencionan en las en las NAGUN
para mejorar la comprension de los usuarios de este documento.

Administracién

Administracién comprende a los funcionarios y otros que también
desempefian funciones gerenciales de alto nivel. Administracion incluye a
los directores y comité de auditoria s6lo en los casos cuando desempefian
dichas funciones'’.

Compromisos de Atestiguamiento

En un compromiso de atestiguamiento el auditor procede a reunir evidencia
de auditoria suficiente y apropiada para contar con una base razonable que
le permita expresar una conclusién. Por ejemplo la auditoria financiera
es siempre un compromiso de atestiguamiento ya que se desarrolla
tomando como base la informacidn presentada por el auditado y/o la
parte responsable. El compromiso de atestiguamiento sirve para brindar
seguridad razonable o limitada basada mediante opiniones y conclusiones.

En los compromisos o trabajos de atestiguamiento, el informe de
auditoria puede expresar un dictamen en cuanto a si la informacion de
la materia, en todos los aspectos importantes, esta libre de aspectos o

14 ISSAI 1003 Glosario de términos de las Directrices de auditoria financiera de la INTOSAI
5 Glosario de Términos de las Normas Internacionales de Auditoria, conforme a los textos originales del
Instituto Mexicano de Contadores Publicos (IMCP).

representaciones erroneas y/o si la materia cumple, en todos los aspectos
importantes, con los criterios establecidos. En un compromiso o trabajo
de atestiguamiento, al informe de auditoria generalmente se le denomina
Informe del Auditor.

Compromiso de Seguridad

Un compromiso en el que un auditor expresa una conclusion disefiada
para aumentar el grado de confianza de los presuntos usuarios, distintos
de la parte responsable, sobre el resultado de la evaluacion o medicién
de una materia contra los criterios. El resultado de la evaluacién o
medicién de una materia es la informacién que se deriva de aplicar los
criterios. Bajo el Marco de Referencia para Compromisos de Seguridad,
hay dos tipos de compromisos de seguridad que se le permite realizar a
un auditor: Un Compromiso de Seguridad Razonable y un Compromiso
de Seguridad Limitada.

Compromiso de Seguridad Razonable

El objetivo de un compromiso de seguridad razonable es una reduccién
del riesgo del compromiso de seguridad, a un nivel aceptablemente bajo
en las circunstancias, como base para una forma positiva de expresion
de la conclusion del auditor.

Compromiso de Seguridad Limitada

El objetivo de un compromiso de seguridad limitada es una reduccién del
riesgo del compromiso de seguridad, a un nivel que sea aceptable en las
circunstancias, pero donde dicho riesgo es mayor para un compromiso de
seguridad con seguridad razonable, como base para una forma negativa
de expresion de la conclusién del auditor.

Directrices de las Normas Internacionales de la INTOSAI

El Marco de Normas Profesionales de la INTOSALI tiene cuatro niveles.
El nivel 1 contiene los principios fundamentales del marco. El nivel
2 establece los requisitos previos para el funcionamiento apropiado
y la conducta profesional de la EFS, en términos de consideraciones
organizacionales, que incluyen independencia, transparencia y rendicion
de cuentas, ética y control de calidad, las cuales son relevantes para
todas las auditorias llevadas a cabo por las EFS. El nivel 3 contiene
los principios fundamentales de la realizacion de auditorias del sector
publico. El nivel 4 son las directrices de auditorias las cuales traducen
los principios de auditorias fundamentales a directrices mas especificas,
mas detalladas y operacionales que se pueden utilizar diariamente en
las tareas de auditoria.

Encargados de la Gestion

Se refiere a uno o mas individuos encargados del proceso de las
transacciones que pueden ser contables, financieras, operativas de la
Entidad a ser auditada.

Estatutario
Decidido o controlado por ley.
Evidencia

Se refiere a la informacidon usada por el auditor para alcanzar las
conclusiones que forman la base, de la opinién de auditoria sobre los
estados presupuestarios y financieros de la entidad, incluye la informacion
contenida en los registros contables que fundamentan los estados
presupuestarios, financieros y otra informacion relevante para el desarrollo
del trabajo de auditoria. Para que una evidencia sea considerada valida
debers, a juicio del auditor y servidores publicos que ejercen labor de
auditoria, cumplir con los requisitos basicos de suficiencia y apropiada.

LaLey Organica de la CGR establece que la evidencia debe ser suficiente,
competente y pertinente, sin embargo las ISSAI 1500 que han sido la
base de adaptacion de las presentes NAGUN, define la evidencia como
suficiente y apropiada, ambos conceptos estin incorporados en las
presentes NAGUN.
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Evidencia suficiente

Se considera suficiente cuando como resultado de una o varias pruebas
se asegura la certeza de que los hechos a probar, o los criterios cuya
correccion se esta juzgando han quedado razonablemente comprobados.

La cantidad y clase de evidencia requerida para respaldar una opinién de
auditoria, son asuntos que el auditor debe determinar en el ejercicio de su
juicio profesional después de un estudio cuidadoso de las circunstancias
en cada caso en particular.

Evidencia apropiada (competente y pertinente)

Lo apropiado (de la evidencia de auditoria). La medida de la calidad
de la evidencia de auditoria; es decir, su relevancia y su confiabilidad
para dar soporte a las conclusiones en las que basa su opinién el auditor.

Se considera evidencia competente cuando la informacion obtenida es
valida es decir la fuente de donde se obtiene ejemplo: Informacion de
terceros, registros contables y estados financieros que se preparan bajo
condiciones satisfactorias de control interno ofrecen mas seguridad de
su razonabilidad, lo cual es corroborado por medio de las técnicas de
auditoria.

La pertinencia se refiere a la relaciéon que existe entre la evidencia
obtenida y su utilizacién, se considera pertinente la evidencia que pueda
demostrar que tiene una relacion directa y légica con las transacciones
examinadas. Por ejemplo: si mi objetivo es comprobar la existencia de
un activo compra de equipo de computacion, entonces tendria que probar
la existencia haciendo una inspeccidn fisica del bien adquirido reportado
en los registros contables, de manera que guarde una relacion légica con
la transaccion reportada o registrada.

Experto del auditor

Un profesional u organizacién con pericia en un campo distinto de la
contabilidad o control gubernamental a quien el equipo de auditoria le
solicita ejecutar labores o actividades en el trabajo de auditoria.

Fraude
LaINTOSAI define el fraude como el “Acto tendiente a eludir una disposicion
legal en perjuicio del Estado o de terceros”.

Limitacion al alcance

A veces puede imponerse por parte de la entidad una limitacion al alcance
del trabajo del auditor (por ejemplo, cuando los términos del trabajo
especifican que el auditor no llevara a cabo un procedimiento de auditoria
que el auditor cree que es necesario). Las circunstancias también pueden
imponer una limitacién al alcance (por ejemplo, cuando el momento del
nombramiento del auditor es tal que el auditor ya no puede observar el
conteo de los inventarios fisicos). También puede darse cuando, segun
opinion del auditor, los registros contables de la entidad son inadecuados
o cuando el auditor no puede llevar a cabo un procedimiento de auditoria
considerado deseable.

Marco de Informacion Financiera Aplicable

Marco de informacion financiera adoptado por la direcciéon y cuando
proceda por los responsables del gobierno de la entidad para preparar los
estados financieros y que resulta aceptable considerando la naturaleza de
la entidad y el objetivo de los estados financieros o que se requiere por
las disposiciones legales o reglamentarias.

Responsable de la gestion

Se refiere a un individuo o comité asignado que supervisa que la
operatoria ya sea financiera, contable, operacional y de gestiéon de la
Entidad cumpla con los procesos aprobados para su funcionamiento los
cuales son desarrollados por los encargados de la gestion. Normalmente
los responsables tienen niveles jerarquicos y de relevancia dentro de la
Entidad. !
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